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แผนป้องกนัและระงับอคัคภีัย 
ตามกฎกระทรวงก าหนดมาตรฐาน 

ในการบริหาร จัดการ และด าเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

เกีย่วกบัการป้องกนัและระงับอคัคีภัย พ.ศ. ๒๕๕๕ ข้อ ๔ 

 
 

แผนป้องกนัและระงับอคัคีภัย 
กฎกระทรวงก ำหนดมำตรฐำนในกำรบริหำร จดักำร และด ำ เนินกำรดำ้นควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และ

สภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนเก่ียวกบักำรป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พ.ศ.๒๕๕๕ ขอ้ ๔ ก ำหนดใหส้ถำนประกอบกิจกำรท่ี
มีลูกจำ้งตั้งแต่สิบคนขึ้นไป นำยจำ้งตอ้งจดัให้มีแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยัในสถำนประกอบกิจกำรประกอบดว้ย กำร
ตรวจตรำ กำรอบรม กำรรณรงคป้์องกนัอคัคีภยักำรดบัเพลิง กำรอพยพหนีไฟ และกำรบรรเทำทุกข ์โดยให้นำยจำ้งจดัเก็บ
แผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั ณ สถำนประกอบกิจกำรพร้อมท่ีจะให้พนกังำนตรวจควำมปลอดภยัตรวจสอบได ้

ดงันั้นบริษทั บ๊ิกซี ซุเปอร์เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)  จึงจดัท ำแผนกำรป้องกนัและระงบัอคัคีภยัตำมแนวทำงกำร
จดัท ำแผนท่ีส ำนกัควำมปลอดภยัแรงงำน กรมสวสัดิกำรและคุม้ครองแรงงำนให้ไว ้ดงัน้ี 
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ค าน า 
 
 ในแต่ละปีมีกำรเกิดอัคคีภัยท ำให้ สูญเสียทรัพย์สินและชีวิตเป็นจ ำนวนมำกกระทรวงมหำดไทยและ               
กรมสวสัดิกำรคุม้ครองแรงงำนไดอ้อกกฏกระทรวงก ำหนดมำตรฐำนกำรบริหำรจดักำรและด ำเนินกำรดำ้นควำมปลอดภยั
อำชีวอนำมยัและสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนเก่ียวกบักำรป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พ.ศ.๒๕๕๕   เพื่อควำมปลอดภยัใน
กำรท ำงำนของลูกจ้ำง โดยก ำหนดให้นำยจ้ำงจัดให้มีระบบ ป้องกันและระงับอคัคีภยัในสถำนประกอบกิจกำรตำม
กฎกระทรวงและตอ้งดูแลระบบป้องกนัอคัคีภยัให้อยูใ่นสภำพพร้อมใชง้ำนไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพและปลอดภยั  

อีกทั้งในสถำนประกอบกิจกำรท่ีมีลูกจำ้งตั้งแต่สิบคนขึ้นไปให้นำยจำ้งจดัให้มีแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั 
ประกอบดว้ย กำรตรวจตรำ กำรอบรม กำรรณรงค์ป้องกนัอคัคีภยั กำรดบัเพลิง กำรอพยพหนีไฟ และกำรบรรเทำทุกข ์   
ซ่ึงแผนเหล่ำน้ีจะด ำเนินในสภำวกำรณ์ท่ีแตกต่ำงกนั คือ ก่อนเกิดเหตุเพลิงไหม ้ ขณะเกิดเหตุเพลิงไหมแ้ละหลงัจำกเพลิง
ไหมส้งบแลว้  ซ่ึงรำยละเอียดและขอ้บงัคบัต่ำงๆของกฎหมำย ทำงผูจ้ดัท ำไดร้วบรวมขึ้นมำจำกแผนป้องกนัและระงบั
อคัคีภยัจำกส่วนงำนต่ำงๆ ของสำขำเพื่อน ำมำประยุกต์ใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุดกบั   บริษทั บ๊ิกซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ ำกดั
(มหำชน) ทุกสำขำ 
 ขอให้ท่ำนศึกษำแผนหน้ำท่ีรับผิดชอบ และท ำกำรศึกษำพ้ืนท่ี ช่องทำงหนีไฟ เม่ือเกิดเหตุท่ำนจะสำมำรถพำ
ตนเองเพ่ือนร่วมงำนตลอดจนลูกค้ำของบริษัทฯ ออกจำกอำคำรได้อย่ำงปลอดภัย แม้แผนทั้งหมดน้ีจะดีเพียงใด มี
ประสิทธิภำพแค่ไหน  อยูท่ี่ผูป้ฏิบติัท่ีตอ้งหมัน่ฝึกซอ้มและศึกษำ  
 ดงันั้นทุกท่ำนตอ้งช่วยกนัรณรงค์ ป้องกนัตำมแผนป้องกนัอคัคีภยัในสภำวะก่อนเกิดเหตุ และสำมำรถปฏิบติั
ตำมแผน ให้มีประสิทธิภำพสูงสุด อคัคีภยัก็จะไม่เกิดขึ้นท่ีอำคำรแห่งน้ีอยำ่งแน่นอน 
 
 
 

บริษทั บ๊ิกซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน)   
                  ส านักงานใหญ่_2568 
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สาระส าคัญในการจัดท า 
แผนป้องกนัและระงับอัคคภีัย 

         
  ตำมกฎกระทรวงก ำหนดมำตรฐำนในกำรบริหำรจดักำร และด ำเนินกำรดำ้นควำมปลอดภยัอำชีวอนำมยัและ
สภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนเก่ียวกบักำรป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พ.ศ.๒๕๕๕ เพื่อควำมปลอดภยัในกำรท ำงำนของ
ลูกจำ้ง ไดส้รุปเจตนำรมณ์ของกฎหมำยไดด้งัน้ี 

1. เพื่อป้องกนัไม่ให้ลูกจำ้งไดรั้บอนัตรำยจำกอคัคีภยั 
2. เพื่อป้องกนักำรสูญเสียท่ีจะเกิดกบัลูกจำ้งและสถำนประกอบกำร 
3. เพื่อป้องกนัตน้เหตุของอคัคีภยัท่ีจะเกิดผลกระทบต่อประชำชน 
โดยก ำหนดให้นำยจำ้งจดัท ำแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยัประกอบดว้ย กำรตรวจตรำ กำรอบรม กำรรณรงค์

ป้องกนัอคัคีภยั กำรดบัเพลิง กำรอพยพหนีไฟ กำรบรรเทำทุกข ์ องคป์ระกอบของแผนดงักล่ำวจะด ำเนินกำรในสภำวะ
แตกต่ำงกนั รำยละเอียดแยกได ้ดงัน้ี 
 1. ก่อนเกิดเหตุเพลิงไหม้ ซ่ึงประกอบดว้ยแผนป้องกนัอคัคีภยั 3 แผน คือ กำรตรวจตรำ กำรอบรม และกำร
รณรงคป้์องกนัอคัคีภยั  
    2.  ขณะเกิดเหตุเพลิงไหม้  ซ่ึงประกอบดว้ยแผนท่ีเก่ียวกบักำรระงบัอคัคีภยั 2 แผน  คือ แผนเก่ียวกบักำรดบัเพลิง
ขั้นตน้ และกำรอพยพหนีไฟ               
 3. หลังเหตุเพลงิไหม้สงบแล้ว ซ่ึงประกอบดว้ยแผนเม่ือเหตุเพลิงไหมส้งบลงแลว้ 1 แผน คือ แผนกำรบรรเทำ
ทุกข ์ซ่ึงด ำเนินกำรต่อเน่ืองจำกขณะเกิดเหตุเพลิงไหม ้ 

ก าหนดให้นายจ้างและลูกจ้างมีหน้าท่ีต้องปฏิบัติคือ 

1. จดัให้มีระบบป้องกนัและระงบัอคัคีภยัในสถำนประกอบกำร 

2. จดัให้มีแผนป้องกนัภยัในสถำนประกอบกำร 

3. จดัเกบ็แผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั ณ สถำนท่ีท ำงำน พร้อมท่ีจะให้พนกังำนเจำ้หนำ้ท่ีตรวจสอบได ้
ตลอดเวลำ   

4. จดัให้มีระบบน ้ำดบัเพลิงและอุปกรณ์ประกอบ เพ่ือใชใ้นกำรดบัเพลิง 

5. จดัให้มีกำรฝึกอบรมกำรดบัเพลิงขั้นตน้ กำรฝึกซอ้มดบัเพลิงและกำรฝึกซอ้มหนีไฟ จำกหน่วยงำนท่ีทำง
รำชกำรรับรองช่วยด ำเนินกำรให้  โดยนำยจำ้งเป็นผูอ้อกค่ำใชจ้่ำยในกำรปฏิบติัตำมประกำศ 

6. จดัท ำรำยงำนผลกำรฝึกซอ้มตำมแบบท่ีอธิบดีก ำหนดย่ืนต่อพนกังำนเจำ้หนำ้ท่ีภำยใน 30 วนั นบัตั้งแต่วนั
เสร็จส้ินกำรฝึกซอ้ม 

 
 
 

บทลงโทษ : เม่ือนำยจำ้งหรือลูกจำ้งฝ่ำฝืนประกำศน้ี  พนกังำนเจำ้หนำ้ท่ีจะให้ค  ำเตือน เพื่อให้ปฏิบติัให้ถูกตอ้งภำยในเวลำ
ท่ีก ำหนด  หำกยงัเพิกเฉย  จะมีโทษปรับไม่เกิน 2 หม่ืนบำท  จ ำคกุไม่เกิน 6 เดือนหรือทั้งจ ำและปรับ 
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การดับเพลงิขั้นต้น 

 อำ้งถึง กฎกระทรวงก ำหนดมำตรฐำนในกำรบริหำร จดักำร และด ำเนินกำรดำ้นควำมปลอดภยัอำชีวอนำมยัและ
สภำพแวดลด้อมในกำรท ำงำนเก่ียวกบักำรป้องกนัและระงบัอคัคภียัพ.ศ.๒๕๕๕ ขอ้ท่ี ๒๗ คือกำรจดัให้ลูกจำ้งจ ำนวนไม่
นอ้ยกว่ำร้อยละส่ีสิบของจ ำนวนลูกจำ้งในแต่ละหน่วยงำนเขำ้รับกำรฝึกดบัเพลิงขั้นตน้ โดยใหผู้ท่ี้ไดรั้บใบอนุญำตจำก
กรมสวสัดิกำรและคุม้ครองแรงงำนเป็นผูด้  ำเนินกำรฝึกอบรม ขอ้ ๒๘(๑) ตอ้งจดัให้มีกำรบริหำรงำนโดยกลุ่มปฏิบติังำน
เพ่ือกำรป้องกนัและระงบัอคัคีภยั  และมีผูท้  ำหนำ้ท่ีอ ำนวยกำรระงบัอคัคีภยัทั้งระบบโดยเฉพำะเม่ือเกิดเพลิงไหมป้ระจ ำ
สถำนสถำนประกอบกิจกำรตลอดเวลำท่ีมีกำรประกอบกิจกำร และตอ้งจดัใหผู้ท่ี้มีหนำ้ท่ีเก่ียวกบักำรป้องกนัและระงบั
อคัคีภยัรับกำรฝึกอบรมเก่ียวกบักำรป้องกนัและระงบัอคัคีภยักำรใชอุ้ปกรณ์ต่ำงๆในกำรดบัเพลิง กำรปฐมพยำบำล และ
กำรช่วยเหลือในกรณีฉุกเฉิน  

 

การซ้อมดับเพลงิและการฝึกซ้อมหนีไฟ 

 อำ้งถึง กฎกระทรวง ก ำหนดมำตรฐำนในกำรบริหำร จดักำร และกำรด ำเนินกำรดำ้นควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั
และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน เก่ียวกบักำรป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พ.ศ.๒๕๕๕   ขอ้๓๐ ใหน้ำยจำ้งจดัให้ลูกจำ้งทุก
คนฝึกซอ้มดบัเพลิงและฝึกซอ้มอพยพหนีไฟพร้อมกนัอยำ่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง   ทั้งน้ีให้ลูกจำ้งของนำยจำ้งท่ีท ำงำนอยู่
ภำยในอำคำรเดียวกนัและในวนัและเวลำเดียวกนัท ำกำรฝึกซอ้มพร้อมกนั และก่อนกำรฝึกซอ้มไม่นอ้ยกว่ำสำมสิบวนั ให้
นำยจำ้งส่งแผนกำรฝึกซอ้มดบัเพลิงและกำรฝึกซอ้มอพยพหนีไฟ รวมทั้งรำยละเอียดเก่ียวกบักำรฝึกซอ้มต่ออธิบดีหรือผู ้
ซ้ึงอธิบดีมอบหมำยเพ่ือใหเ้ห็นชอบ  ในกรณีท่ีนำยจำ้งไม่สำมำรถด ำเนินกำรฝึกซอ้มดบัเพลิงและฝึกซอ้มอพยพหนีไฟได้
เองจะตอ้งให้ผูท่ี้ไดรั้บใบอนุญำตจำกกรมสวสัดิกำรและคุม้ครองแรงงำนเป็นผูด้  ำเนินกำรฝึกซอ้ม ให้นำยจำ้งจดัท ำรำยงำน
ผลกำรฝึกซอ้มดงักล่ำวตำมแบบท่ีก ำหนดและย่ืนต่ออธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดีมอบหมำยภำยในสำมสิบวนันบัแต่เสร็จส้ินกำร
ฝึกซอ้ม 
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วตัถุประสงค์และสาระส าคญั 
ของ 

แผนป้องกนัและระงับอคัคภีัย 
 

1. หลักการและเหตุผล 
 ตำมกฎกระทรวงมหำดไทยก ำหนดมำตรฐำนในกำรบริหำร จดักำร และด ำเนินกำรดำ้นควำมปลอดภยัอำชีวอนำ
มยั และสภำพแวดลอ้มในกำรทำงำนเก่ียวกบักำรป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พ.ศ. ๒๕๕๕ ซ่ึงประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ 
เม่ือวนัท่ี ๙ มกรำคม ๒๕๕๖ ไวว่้ำ  
 ขอ้ ๒ให้นำยจำ้งจดัให้มีระบบป้องกนัและระงบัอคัคีภยัในสถำนประกอบกิจกำรตำมกฎกระทรวงน้ี   และตอ้ง
ดูแลระบบป้องกนัและระงบัอคัคภียัให้อยูใ่นสภำพพร้อมใชง้ำนไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพและปลอดภยั 
 ขอ้ ๔ ในสถำนประกอบกิจกำรท่ีมีลูกจำ้งตั้งแต่สิบคนขึ้นไป นอกจำกตอ้งปฏิบติัตำมขอ้ ๓ แลว้ให้นำยจำ้งจดัให้
มีแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั ประกอบดว้ยกำรตรวจตรำ กำรอบรม กำรรณรงคป้์องกนัอคัคีภยั กำรดบัเพลิง กำรอพยพ
หนีไฟ และกำรบรรเทำทุกข ์
 ให้นำยจำ้งจดัเก็บแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั ณ สถำนประกอบกิจกำรพร้อมท่ีจะให้พนกังำนตรวจควำม
ปลอดภยัตรวจสอบได ้

ขอ้ ๕ อำคำรท่ีมีสถำนประกอบกิจกำรหลำยแห่งตั้งอยูร่วมกนั ให้นำยจำ้งทุกรำยของสถำนประกอบกิจกำรใน
อำคำรนั้นมีหนำ้ท่ีร่วมกนัในกำรจดัให้มีระบบป้องกนัและระงบัอคัคีภยั รวมทั้งแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยัดว้ย 
 ขอ้ ๓๐ ให้นำยจำ้งจดัให้ลูกจำ้งทกุคนฝึกซอ้มดบัเพลิงและฝึกซอ้มอพยพหนีไฟพร้อมกนัอยำ่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง 
ทั้งน้ี ให้ลูกจำ้งของนำยจำ้งทกุรำยท่ีทำงำนอยูภ่ำยในอำคำรเดียวกนัและในวนัและเวลำเดียวกนัท ำกำรฝึกซอ้มพร้อมกนั 
และก่อนกำรฝึกซอ้มไม่นอ้ยกว่ำสำมสิบวนั ให้นำยจำ้งส่งแผนกำรฝึกซอ้มดบัเพลิงและฝึกซอ้มอพยพหนีไฟ รวมทั้ง
รำยละเอียดเก่ียวกบักำรฝึกซอ้มตอ่อธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดีมอบหมำยเพื่อใหค้วำมเห็นชอบ   

ในกรณีท่ีนำยจำ้งไม่สำมำรถด ำเนินกำรฝึกซอ้มดบัเพลิงและฝึกซอ้มอพยพหนีไฟตำมวรรคหน่ึงไดเ้อง  จะตอ้ง
ให้ผูท่ี้ไดรั้บใบอนุญำตจำกกรมสวสัดิกำรและคุม้ครองแรงงำนเป็นผูด้ำเนินกำรฝึกซอ้ม 

ให้นำยจำ้งจดัท ำรำยงำนผลกำรฝึกซอ้มดงักล่ำวตำมแบบท่ีอธิบดีก ำหนดและยื่นต่ออธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดี
มอบหมำยภำยในสำมสิบวนันบัแต่วนัท่ีเสร็จส้ินกำรฝึกซอ้ม 
 
2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือเป็นกำรป้องกนักำรสูญเสียทั้งชีวิตและทรัพยสิ์นจำกอคัคีภยั 
 2.2 เพ่ือสร้ำงควำมมัน่ใจในเร่ืองควำมปลอดภยัต่อพนกังำนกรณีเกิดเหตเุพลิงไหม ้
 2.3 เพื่อลดอตัรำกำรเสียงต่อกำรเกิดเหตุอคัคีภยั 
 2.4 เพื่อสร้ำงทศันคติท่ีดีต่อพนกังำนในสถำนประกอบกำร 
  2.5 เพื่อทศันคติท่ีดีต่อพนกังำนและลูกคำ้ของบริษทัฯ 

 2.6 เพื่อเป็นแนวทำงในกำรปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบันโยบำยของบริษทัฯ และเป็นตำมขอ้ก ำหนดในกฎหมำย 
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3.ผู้รับผิดชอบ 
 ในการจัดท าและด าเนินการตามระบบและแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภัยของบริษัทถือเป็นหน้าท่ีความ
รับผิดชอบของ 

3.1 ผูจ้ดักำรสำขำ 
3.2 คณะกรรมกำรควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน 
3.3 แผนกป้องกนักำรสูญหำย  เจำ้หนำ้ท่ีควำมปลอดภยัฯ ระดบั ต่ำงๆ และทีมงำน Fire Man 
3.4 ระดบัจดักำรและพนกังำนทุกคนของสำขำ 
3.5 พนกังำนรักษำควำมปลอดภยัของบริษทั Subcontract  ประจ ำสำขำ 
3.6 แผนกควำมปลอดภยัส ำนกังำนใหญ ่

 
4. สาระส าคัญ     แผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยัสำมำรถแบ่งไดด้งัน้ี 
 ส่วนท่ี  1. อุปกรณ์ป้องกนั และระงบัอคัคีภยัมำตรฐำนตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
 ส่วนท่ี  2. แผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั ประกอบดว้ย 
  1. แผนกำรตรวจตรำ 

2. แผนกำรอบรม 
3. แผนกำรรณรงคป้์องกนัอคัคีภยั 
4. แผนกำรดบัเพลิง 
5. แผนอพยพหนีไฟ 

   6. แผนบรรเทำทุกข ์
 
ส่วนที่ 1 อุปกรณ์ป้องกัน และระงบัอัคคีภัย 
 บริษทัฯถือปฏิบติัตำมมำตรฐำนในกฏกระทรวง ก ำหนดมำตรฐำนในกำรบริหำรจดักำร และด ำเนินกำรดำ้น
ควำมปลอดภยัอำชีวอนำมยัและสภำพแวด้ลอ้มในกำรท ำงำนเก่ียวกบักำรป้องกนัและระงบัอคัคี พ.ศ. 2555   ตำม
พระรำชบญัญติัควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยัและสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน พ.ศ. 2554 โดยจดัให้มีอุปกรณ์ป้องกนัและ
ระงบัอคัคีภยัตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด มีดงัน้ี 
1. เคร่ืองป๊ัมน ้าดับเพลิง (Fire Pump) 

- เคร่ืองตอ้งอยูใ่นสภำพสมบูรณ์ตั้งอยูท่ี่ Auto ตลอดเวลำ 
-ทดลองเคร่ืองเป็นประจ ำทุกสัปดำห์กำรทดลองในแต่ละคร้ังตอ้งไม่นอ้ยกว่ำ15 นำที 
- แบตเตอร่ีตอ้งอยูใ่นสภำพดีและตอ้งมีส ำรองในกรณีฉุกเฉิน 
- น ้ำมนัเช้ือเพลิงตอ้งมีไม่นอ้ยกว่ำ 75 % ของถงับรรจ ุ
- Pressure ควรตั้งไวท่ี้ 120 (แลว้แต่ควำมเหมำะสม) 
- ในสถำนท่ีติดตั้งเคร่ืองป๊ัมน ้ำดบัเพลิง  ตอ้งเขำ้ออกสะดวก และควรติดตั้งไฟฉุกเฉินแบใช ้แบตเตอร่ี 

ในพ้ืนท่ีเพ่ือส่องน ำทำงและให้แสงสว่ำงขณะไฟฟ้ำดบัไวใ้กลเ้คียงหรือภำยในห้อง Fire Pump ดว้ย 
- ติดตั้งถงัดบัเพลิงแบบ Fire Ade 2000 หรือ CO2 ไวใ้นห้อง หรือหนำ้ห้อง Fire Pump อยำ่งนอ้ย 2 เคร่ือง 
- อำกำศตอ้งถ่ำยเทไดดี้ ผูมี้หนำ้ท่ี Fire Pump ตอ้งไม่ถูกรมดว้ยควนัจำกท่อไอเสีย 
- ติดค ำอธิบำย วิธีใช ้ท่ีเขำ้ใจง่ำย ไวท่ี้ตวัเคร่ือง  เพื่อผูเ้ก่ียวขอ้ง เช่น FIREMAN เจำ้หนำ้ท่ีฝ่ำยป้องกนั  

ช่ำง ตอ้งมีกำรฝึกให้สำมำรถเปิด-ปิดและใชเ้คร่ือง Fire Pump ไดดี้ 
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2. ตู้ดับเพลิง  (Fire House) 
  - สำยดบัเพลิงต้องจดัเก็บในแบบท่ีพร้อมใช้งำนได้ตลอดเวลำโดยกำรมว้นแบบพบัคร่ึงหรือพบัให้เรียบร้อย
เตรียมพร้อมและต่อเขำ้กบัวำลว์ 

- ห้ำมล๊อคตูห้รือวำงส่ิงของเกะกะหนำ้ตู ้(กรณีจ ำเป็นตอ้งล๊อคตูใ้ห้ติดขอ้ควำมหนำ้ตู ้“ทุบกระจกกรณีเกิดเหตุ”) 
  - มีป้ำยบอกต ำแหน่งท่ีติดตั้งเหนือตูม้องเห็นไดจ้ำกระยะไกล  (ถำ้ตูอ้ยู่ในห้อง Stock หรือท่ีลึกลบัตอ้งติดป้ำย
แสดงไวด้ำ้นหนำ้) 
 - FIREMAN, รปภ. และผูเ้ก่ียวขอ้งทุกคนตอ้งรู้สถำนท่ีตั้งของตูด้บัเพลิงทุกจุด 
 - ตอ้ง ท ำกำร Drain น ้ำออกจำกระบบดบัเพลิงเพ่ือให้น ้ำสะอำดป้องกนักำรอุดตนัของหวั Sprinkler อยำ่งนอ้ย  
6 เดือน/คร้ัง 
 ต้องมีอปุกรณ์ในตู้ดังนี ้
   - สำยขนำด 1 น้ิวคร่ึงยำว 20 เมตร พร้อมหวัฉีดปรับฝอย ถงัดบัเพลิง(ประเภทตำมควำมเหมำะสม 
   - สำยขนำด 2 น้ิวคร่ึง หรือน้ิวคร่ึง ยำว 20 เมตร (แลว้แต่ควำมเหมำะสม) 
   - ถงัดบัเพลิงในตู ้ 1 ถงั (ตูภ้ำยในใส่ถงัดบัเพลิงชนิด CO2 หรือ FireAde 2000 / ตูภ้ำยนอกใส่ถงัดบัเพลิงชนิด 
เคมีแหง้ / หรือ FireAde 2000) 
   - ขอ้ลดขอ้ตอ่ส ำหรับใชก้บัสำยน ้ำดบัเพลิง 
  - กุญแจเปิดวำลว์ตวั F เลก็ 1 ตวั 
3. อุปกรณ์ดับเพลิง เก็บไว้ท่ีห้องปฏิบัตกิารฝ่ายป้องกนัการสูญหาย 

 
 
 
 
 
ปร้ินรายงาน Update มาตรฐานอุปกรณ์ดับเพลิงของ LP ท่ีส่งทุกวันท่ี 25 ของเดือนท่ีมีการเปลีย่นแปลง

แนบหน้าถัดไป (มีผลเฉพาะช่องจ านวนท่ีตรวจสอบพร้อมใช้งาน) 
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4. ระบบดบัเพลิงอ่ืนๆ 
 4.1 หัวรับน ้าดับเพลงิ 
- ตอ้งมีแสดงในแผนผงัอำคำรเพือ่ทรำบจดุท่ีติดตั้ง - สำมำรถใชก้บัรถดบัเพลิงได ้
- สภำพรอบๆ ตอ้งไม่มีส่ิงของวำงเกะกะปิดบงั  - มีป้ำยติดแสดงให้เห็นอยำ่งชดัเจน 
- ตอ้งมีกำรทดสอบกำรใชอ้ยำ่งสม ่ำเสมอ  - หวัรับน ้ำดบัเพลิงตอ้งส่งน ้ำเขำ้ระบบดบัเพลิงในอำคำรได ้
 4.2 ประปาหัวแดง 
- ควรติดตั้งอยูใ่กลต้วัอำคำร    - ผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้งทรำบจุดติดตั้ง และรู้วิธีเปิดใช ้
- ตอ้งแสดงจดุติดตั้งในแผนผงัอำคำร   - ควรมีแหล่งน ้ำส ำรอง ท่ีจ ำเป็น 
 4.3 FIRE ALARM SYSTEM 
- ใช ้Smoke Detector หรือ Heat Detector ในสถำนท่ีท่ีเหมำะสม 
- ตอ้งมีอะไหล่ให้พร้อมตลอดเวลำ 
- ตอ้งสุ่มตรวจทุก Zone ทุกเดือน 
- ตอ้งจดัให้มีเจำ้หนำ้ท่ีประจ ำห้อง Control ตลอดเวลำ 24 ชัว่โมง เสียงสัญญำณเตือนภยัตอ้งแตกต่ำงจำกเสียงสัญญำณอ่ืน 
หำกเป็นไปไดอ้ำจตั้งสัญญำณไปท่ี Operator   อีกจุดหน่ึง 
- ในกรณีท่ีสำขำอยูใ่นศูนย ์ตู ้Alarm Control ควรตั้งแสดงท่ีสำขำและแสดงใหศู้นยท์รำบดว้ย 
 4.4 SPRINKLER  
- ระบบ Sprinkler ตอ้งติดตั้งให้เหมำะสมกบัพ้ืนท่ีอำจเป็นแบบตั้งขึ้นหรือคว ่ำลงก็ไดต้ำมควำมเหมำะสม 
- ตอ้งมี Alarm แจง้เหตเุม่ือ Sprinkler ท ำงำนอยูท่ี่เดียวกบั Fire Alarm System (ในกรณีท่ีอยูใ่นศูนยฯ์ ควรติดตั้งอยูใ่นศูนย์
ดว้ย) 
- ตอ้งมี Alarm แจง้เหตเุม่ือวำลว์ถูกปิด 
- ตอ้งใชห้วั Sprinkler ใหเ้หมำะสมกบัพ้ืนท่ี เช่น ให้ฉีดในมุมแคบหรือกวำ้งและตอ้งเลือกขนำดของกระเปรำะทนควำม
ร้อนท่ีเหมำะสมดว้ย 
- ห้องท่ีมีเคร่ืองใชไ้ฟฟ้ำ คอมพิวเตอร์ ห้ำมใช ้Sprinkler น ้ำตอ้งใช ้BCF Automatic Sprinkler แทน 
- Sprinkler ท่ีอยูใ่นสต๊อกหรือท่ีอำจถูกชนเสียหำย ตอ้งใส่หนำ้กำกป้องกนัสินคำ้หรือส่ิงของท่ีจดัเก็บจะตอ้งมีระยะห่ำง
จำกหวั Sprinkler อยำ่งนอ้ย 1 เมตร 
- ตอ้งมี Test Sprinkler อยำ่งสม ่ำเสมอ พร้อมอะไหล่ส ำรอง 
- ระบบ Sprinkler ตอ้งมีวำลว์ตดัตอนแยก Zone และผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้งทรำบว่ำอยูท่ี่ใด Main ใดไป Zone ใด 
 4.5 CCTV 
- ตอ้งมีระบบบนัทึกได ้  - สำมำรถแสดงจุดท่ีตอ้งกำรชดัเจน  - Pull Alarm System 
 4.6 แหล่งเก็บน ้าดบัเพลิง 
- ท่อน ้ำเขำ้แหล่งเก็บน ้ำควรมีขนำดใหญ่ท่ีเหมำะสมกบัปริมำณท่อน ้ำออกโดยเฉพำะสำขำท่ีต่อท่อน ้ำประปำเขำ้กบัน ้ำ
ดบัเพลิงโดยตรงควรมีขนำดใหญ่ 
- FIRE MAN และผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้งทรำบว่ำสำขำมีน ้ำส ำรองไวมี้จ ำนวนเท่ำไรและสำมำรถฉีดน ้ำไดก่ี้หวัฉีดเป็นเวลำนำน
เท่ำใด 
- ตอ้งมีกำรตรวจสอบปริมำณน ้ำส ำรอง และให้มีปริมำณเพียงพออยูเ่สมออยำ่งนอ้งตอ้งมีส ำรองอยู ่75 % ของท่ีเก็บ 
- ตอ้งมีกำรส ำรวจหำแหล่งน ้ำส ำรองในบริเวณใกลเ้คียงไวด้ว้ย และจดัท ำ Lay Out บอกระยะทำงไปแหล่งน ้ำส ำรองโดย
ตอ้งก ำหนดไวใ้นแผนดบัเพลิง 
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Lay Out Store: ระบุจุดติดตั้งถังดับเพลิงท้ังหมด (ระบุประเภท) / จุดติดตั้งตู้ Fire Hose / ประตูหนีไฟ / 
ทางออกฉุกเฉิน / Station GAS / หัวจ่ายน ้า & หัวรับน ้าเข้าตัวอาคาร (ข้อมูลจาก LP) 
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รูป  FIRE PUMP / รูป GENERATOR ( เคร่ืองก าเนิดไฟฟ้าส ารอง ) 
(ข้อมุลจาก LP / MTN) 
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Lay Out : บ่อพกัน ้าส ารองภายในสาขาและจุดรับน ้าภายในสาขา 

(ข้อมูลจาก MTN) 
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Lay Out : ปะปาหัวแดงและแผนผังแหล่งน ้าภายนอกรอบๆ สาขารัศมี 5 กม.บริเวณใกล้เคียง 
(ข้อมูลจาก LP) 
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ส่วนที่ 2 แผนการป้องกนัและระงับอคัคภีัย 
 

ประกอบด้วย 
  1. แผนการตรวจตรา 

2. แผนการอบรม 
3. แผนการรณรงค์ป้องกนัอคัคภีัย 
4. แผนการดับเพลงิ 
5. แผนอพยพหนไีฟ 

   6. แผนบรรเทาทุกข์ 
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1. แผนการตรวจตรา  
 แผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั  ก ำหนดให้มีกำรควบคุมตรวจตรำสถำนท่ี  เพ่ือขจดัส่ิงท่ีอำจก่อให้เกิดอคัคีภยั  
ทั้งน้ี ในกำรตรวจพ้ืนท่ีใหท้  ำกำรตรวจอยำ่งนอ้ยเดือนละ 1 คร้ัง โดยตรวจเก่ียวกบัควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และ
สภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน และระบบป้องกนัและระงบัอคัคีภยัไปพร้อมกนัเสร็จแลว้ให้น ำเขำ้ท่ีประชุม คปอ. เพื่อ
วำงแผนแกไ้ขและด ำเนินกำรต่อไป กำรตรวจใหใ้ชแ้บบฟอร์มท่ีก ำหนด โดยเนน้ตรวจพ้ืนท่ีและอุปกรณ์ตำมท่ีแนบมำดว้ย 
 

กลุ่มพืน้ท่ี พื้นที ่ การตรวจ 
วัน/เดือน/ปี 
ที่ตรวจ 

ผู้ปฎิบัต ิ

 1. พื้นท่ีควบคุมการเกิด
อัคคีภัย 

 - ห้องควบคุมกำร 
จ่ำยกระแสไฟฟ้ำและ 
เคร่ืองปรับอำกำศ 
 - ทำงหนีไฟ/ประตูหนี
ไฟ  

 - กำรตรวจสอบระบบควบคุม 
ไฟฟ้ำให้สมบูรณ์เสมอ 
 - ไม่ให้มีกำรจดัเก็บส่ิงของใน 
พ้ืนท่ีท่ีมีควำมเส่ียง 
 - ป้ำยเตือนและถงัเคมีดบัเพลิง
ต่ำงๆ 

ทุกวนั  - คปอ. 
 - จปว. 
 - Fireman 
 - MTN 
 - แผนกท่ี
เก่ียวขอ้ง 

 2. แก๊ส  - Station Gas หลงั 
Food 
 - ร้ำนคำ้เช่ำ 
 - ครัวร้อน 
 - Bakery 
 - Canteen 

 - กำรเปิดปิด Valve 
 - ควำมเรียบร้อย 
 - สมบูรณ์ของอุปกรณ์ 
 - ท่อส่งก๊ำซ 
 - Guarding ท่อก๊ำซ 
 - ป้ำยเตือน 

ทุกเดือน 
ทุกวนั 

 - คปอ. 
 - จปว. 
 - Fireman 
 - MTN 
 - แผนกท่ี
เก่ียวขอ้ง 

 3. - Heat Ddetector 
    - Gas Ddetector 
    - Sprinkler 

ทุกพ้ืนท่ี  - ใชแ้บบตรวจสอบ 
   อุปกรณ์ 
 - ตรวจทุก 3 เดือน 

ทุกเดือน  - คปอ. 
 - จปว. 
 - Fireman 
 - MTN 

 4. Fire pump ห้อง Control 
Fire pump 

 - ใชแ้บบตรวจสอบ 
   อุปกรณ์ 
 - กำรตรวจสอบบ ำรุงรักษำ 
 - น ้ำมนัส ำรอง 

ทุกเดือน 
ทุกวนั 

 - คปอ. 
 - จปว. 
 - Fireman 
 - MTN 

 5. ตู้สายน ้าดับเพลิง    
 

ทุกพ้ืนท่ีท่ีมีกำร 
ติดตั้งอุปกรณ์ 

 - สภำพควำมพร้อมท่ีจะใชง้ำน ทุกสัปดำห ์  - Fireman 
 - จปว. 

 6. ถังดับเพลงิ    จุดติดตั้ง  - ไม่มีส่ิงกีดขวำงถงัดบัเพลิง 
 - สภำพพร้อมใชง้ำน 
  - ป้ำยเตือนและถงัดบัเพลิง
ต่ำงๆ 

ทุกสัปดำห ์  - Fireman 
 - จปว. 
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กลุ่มพืน้ท่ี พื้นที ่ การตรวจ 
วัน/เดือน/ปี 
ที่ตรวจ 

ผู้ปฎิบัต ิ

 7. – อุปกรณ์ดับเพลิง 
ของ Fireman 
    - ชุด SCBA. 
    - ชุดผจญเพลิง 

ห้องจดัเก็บ  - ตรวจสอบสภำพ 
   ควำมพร้อมใชง้ำน 
 - ตรวจสอบจ ำนวน 
 - ตรวจสอบกำรจดัเก็บ 

ทุกเดือน  - คปอ. 
 - จปว. 
 - Fireman 

 8. ทางหนีไฟ - ช่องทำงเดิน 
 - ประตูหนีไฟ 

 - ไม่มีส่ิงกีดขวำงทำงเดินและกีด
ขวำงประตหูนีไฟ 

ทุกวนั  - คปอ. 
 - จปว. 
 - Fireman 
 - พนกังำนเจำ้ของ
พ้ืนท่ี 

 9. แหล่งความร้อน   - ตูแ้ช่  - ควำมเป็นระเบียบไม่มีส่ิงของ
หรือวสัดุท่ีติดไฟไดว้ำงดำ้นบน 
ดำ้นหลงั ดำ้นขำ้งตูแ้ช่ 
 - สภำพพร้อมใชง้ำน 

ทุกเดือน 
ทุกวนั 

 - คปอ. 
 - จปว. 
 - Fireman 
 - พนกังำนเจำ้ของ
พ้ืนท่ี 

 10. พื้นที่ท่ัวไป   - Stock 
 - ช่องทำงเดินหลงัร้ำน 
 - ห้องเก็บของ 
 - ลำนจอดรถ 
 - จุดชำร์จรถไฟฟ้ำ 

 - ใชแ้บบฟอร์มตรวจสอบพ้ืนท่ี 
  
 
 
- ควำมสมบูรณ์และสภำพก่ำรใช้
งำน 

ทุกเดือน 
ทุกวนั 

 - คปอ. 
 - จปว. 
 - Fireman 
 - พนกังำนเจำ้ของ
พ้ืนท่ี 
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2. แผนการอบรม 
 เพื่อให้แผนป้องกนักำรเกิดอคัคีภยัมีประสิทธิภำพ  จึงก ำหนดใหมี้แผนกำรจดัฝึกอบรมให้ควำมรู้กบัพนกังำน
ทั้งในเชิงป้องกนัและกำรปฏิบติัเม่ือเกิดเหตุ  ซ่ึงกำรเกิดอคัคีภยัภำยในสถำนประกอบกำรยอ่มน ำมำซ่ึงควำมสูญเสียต่อ
ธุรกิจกำรคำ้ทั้งทำงตรงและทำงออ้ม  ไม่ว่ำจะเป็นทรัพยสิ์นเสียหำย  กำรผลิต  กำรบริกำรหยดุชะงกั  เสียโอกำสกำรขำย 
หรืออำจถึงขั้นมีผูท่ี้ไดรั้บบำดเจบ็หรือเสียชีวิต ให้แก่พนกังำนทุกระดบั  ดงัน้ี 
 

หลักสูตร 
ผู้เข้ารับ 
การอบรม 

หัวข้ออบรม 
ระยะ 
เวลา 

จ านวน 
คร้ังต่อปี 

วัน/เดือน/ปี 
ที่จัด 

ผู้รับผิดชอบ 

 1. วิธีการใช้อุปกรณ์
ดับเพลิงและการเฝ้าระวัง
การเกิดอัคคีภัยขั้นต้น 

 - รปภ.  Sub 
Contract 

 - ขั้นตอนกำรใช้
อุปกรณ์ดบัเพลิง 
 - กำรป้องกนัและ 
กำรระงบัอคัคีภยั 

2 ช.ม. 12 คร้ัง ทุกเดือน  - คปอ. 
 - จปว. 
 - Fireman Team 
- LP 

 2. การป้องกนัและระงบั
อัคคีภัยขั้นต้น  (อบรม 
40%) และการฝึกซ้อม
อพยพหนีไฟ 

 - พนกังำนทุกระดบั
ทุกคน 
- ร้ำนคำ้เช่ำและ
พนกังำนศูนย์
อำหำร 

ตำมกฎหมำยก ำหนด 1 วนั 
(6 ชม.) 

1 คร้ัง กุมภำพนัธ์ – 
ธนัวำคม 2568 

 - คปอ. 
 - จปว. 
 - Fireman Team 
 - วิทยำกรท่ี Safety HO 
จดัหำมำซ่ึงสำมำรถเซ็น
รับรองกำรฝึกได ้  

 3. อบรมดับเพลิงกลุ่ม
เส่ียงและร้านค้าเช่า 

 - พนกังำนครัวร้อน
และท่ีท ำงำน
เก่ียวขอ้งกบักำรเกิด
อคัคีภยั 

ตำมกฎหมำยก ำหนด 1 วนั 1 คร้ัง กุมภำพนัธ์ – 
ธนัวำคม 2568 

 - คปอ. 
 - จปว. 
 - Fireman Team 

 4. อบรมรดบัเพลิงขั้น
รุนแรง 

 - Fireman ตำมกฎหมำยก ำหนด 3 วนั 1 คร้ัง พฤศจิกำยน - 
ธนัวำคม  2568 

 - แผนก Safety HO 

 5. อบรมและทดสอบ
ประสิทธิภาพเจ้าหน้าท่ี
ดับเพลิงประจ าปี  

 - Fireman  - กำรทสดสอบ
สมรรถภำพร่ำงกำร 
 - กำรวำงแผนเขำ้
ระงบัเหต ุ
 - ควำมช ำนำญในกำร
ใชอุ้ปกรณ์เขำ้ระงบั
เหต ุ

1 วนั 1 คร้ัง มกรำคม – 
มิถุนำยน 2568 

 - แผนก Safety HO 

 6. การฝึกซ้อมการ
ดับเพลิงประจ าเดือน 

 - Fireman   - กำรใชอุ้ปกรณ์ 
   ดบัเพลิง 
 - ชุดดบัเพลิง/BA 
 - FIRE HOUSE 

1-2 
ชัว่โมง 

12 คร้ัง มกรำคม – 
ธนัวำคม 2568 

 - หวัหนำ้  FIREMAN 
   ของสำขำ 
 - จปว. 
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3. แผนการรณรงค์เพ่ือป้องกันการเกิดอัคคีภัย 
 กำรรณรงคเ์พ่ือกำรป้องกนักำรเกิดอคัคีภยั เป็นกิจกรรมท่ีจะสร้ำงจิตส ำนึกให้แก่พนกังำนเพ่ือเกิดควำมเขำ้ใจ
และควำมพร้อมในกำรป้องกนัอคัคีภยั  ซ่ึงมีกำรด ำเนินกำร ดงัน้ี 
 

เร่ืองในการรณรงค์ กลุ่มเป้าหมาย วิธีการรณรงค์ 
จ านวนคร้ัง/

ปี 
  วัน/เดือน/ปี 

ที่จัด 
ผู้รับผิดชอบ 

1. การจัดพื้นที่ให้
ปลอดจากส่ิงที่เป็น
เช้ือเพลิง 

- พนกังำนทุกระดบั 
- ร้ำนคำ้เช่ำและ
พนกังำนศูนยอ์ำหำร 
 

- เสียงตำมสำย 
- กำรประชุมช้ีแจง
ก่อนเร่ิมงำน 
- ส่ือทำงภำพ 
- Board  ส่ือ
ประชำสัมพนัธ์ 
- ใหค้วำมรู้เร่ือง 5 
ส. 

ตำมควำม 
เหมำะสม 
ของสำขำ 

มกรำคม – 
ธนัวำคม 
2568 

- คปอ. 
- จปว. 
- ฝ่ำย HR. สำขำ 
- Fireman 

2. การรณรงค์เพ่ืองด
การสูบบุหร่ีในพื้นที่ 

- พนกังำนทุกระดบั 
- พนกังำนร้ำนคำ้เช่ำ
และพนกังำนศูนย์
อำหำร 
- ลูกคำ้ผูใ้ชบ้ริกำร 

- จดั Board รณรงค ์
- ขอสนบัสนุนแผน
จำกทำงรำชกำร 
- จดัท ำสต๊ิกเกอร์ติด
ในจุดท่ีมีกำร
ควบคุม 
- เสียงตำมสำย 
- จดันิทรรศกำร 

1 คร้ัง พฤษภำคม 
2568 

- คปอ. 
- จปว. 
- ฝ่ำย HR. สำขำ 
- Fireman 

3. การแนะน าการใช้
เคร่ืองใช้ไฟฟ้าอย่าง
ปลอดภัย 

- พนกังำนทุกระดบั 
- พนกังำนร้ำนค่ำเช่ำ
และพนกังำนศูนย์
อำหำร 

- โปสเตอร์ 
- เสียงตำมสำย 
- จดับอร์ด 

    12  คร้ัง  มกรำคม – 
ธนัวำคม 2568 

- คปอ. 
- จปว. 
- ฝ่ำย HR. สำขำ 
- Fireman 

4. รณรงค์การจัด
พื้นที่ให้มีความ
เรียบร้อย ( 5 ส. )  

- พนกังำนทุกระดบั 
- พนกังำนร้ำนคำ้เช่ำ 

- เสียงตำมสำย 
- จดัประกวดพื้นท่ี 
- แผน่พบั 

   ตำมควำม 
เหมำะสม 
ของสำขำ 

พฤศจิกำยน
2568 

……………. 
……………. 

- คปอ 
- จปว. 
- ฝ่ำย HR. สำขำ 
- Fireman 
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4. แผนการดับเพลิง   
4.1. ขั้นตอนการแจ้งเหตุและการรายงานเม่ือเกิดเหตุเพลิงไหม้ 
        (Procedure of Fire Informing and Reporting) 
 4.1.1. กรณีเพลิงไหม้ขั้นต้น (Primary Fire) 
          เพลิงไหมข้ั้นตน้ลกัษณะเป็นเพลิงท่ีลุกไหมเ้ลก็นอ้ยพนกังำนหนำ้ร้ำน และ Fireman สำขำสำมำรถควบคุม
เพลิงไวไ้ดภ้ำยในเวลำ 3 นำที 
          การรายงาน  (Reporting)  เม่ือเพลิงสงบ ให้ผูจ้ดักำรสำขำรำยงำนผูจ้ดักำรเขต และแต่ละหยว่ยงำนรำยงำนตำม
สำยงำนบงัคบับญัชำดว้ยวำจำเป็นเบ้ืองตน้ และใหห้วัหนำ้ Fireman / คณะกรรมกำร คปอ. สำขำ  สรุปเหตุกำรณ์รำยงำน
เป็นลำยลกัษณ์อกัษรผำ่นผูจ้ดักำรสำขำ ให้ผูจ้ดักำรเขต แผนก Safety ตำมสำยงำนบงัคบับญัชำส ำนกังำนใหญ่ ภำยใน 24 
ชัว่โมง 
           4.1.2. กรณีเพลิงไหม้ขั้นรุนแรง (Serious Fire) 
        เพลิงไหม้ขั้นรุนแรงเป็นเพลิงท่ีลุกไหมเ้กินระยะเวลำ 3 นำที   หรือพนกังำนหนำ้ร้ำนและ  Fireman  สำขำไม่
สำมำรถควบคุมเพลิงไดแ้ละสำขำตอ้งประกำศใชแ้ผนกำรดบัเพลิงขั้นรุนแรง หรืออำจตอ้งมีกำรใชแ้ผนอพยพ ซ่ึงตอ้งมี
กำรแจง้เพ่ือให้ผูบ้ริหำรรับทรำบ และเพ่ือขอกำรสนบัสนุนในกำรเขำ้แผนต่ำงๆ ซ่ึงมีขั้นตอนกำรแจง้เหตเุป็นล ำดบั คือ 
           4.1.2.1. ขั้นตอนการแจ้งเหตุ (Informing) ให้แจง้เหตทุำงโทรศพัทใ์นทนัที ตำมแผนผงั 
 
 
 
 
 

  
 

 
  
 
 
 
  
 
    
 
  

MTN 
 

K.Jula Kutto 

LP 
K.Phonthip Mangmoon 

HR 
 

K.Pronnapa Ngamlert 

Area Mgr. LP./ Safety 
 

K.Decha Srithong / K.Wittaya 

VP. LP Safety&CCTV 
K. Amnaj Penpong 

Head off Human Resources 

Area Mgr. MTN 
 

K.Teerapat Sangngen 

VP.HR. BP. 
K. Ekkaphop Kullakritthada 

BP.HR. 
 

K.Korn Sakupluem  
Store Operations 

 

K. Walaiporn Sutyod 
<walaiporn.sut@bigc.co.th>

…………..…………. 
 

SGM 
 

K.Roied Phattammarong 

Head off Operations Head Off Loss Prevention Head off MTN 

AVP - Maintenance 
K. Rabin Rabiabloke 
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4.1.2.2. การสอบหาข้อเท็จจริง (Investigation) เม่ือเพลิงสงบให้ฝ่ำยควำมปลอดภยั ส ำนกังำนใหญ่ ร่วมกบัผูเ้ช่ียวชำญจำก
ภำยนอกร่วมกนัสอบหำขอ้เทจ็จริงกำรเกิดเหตุเพลิงไหมแ้ละสรุปรำยงำนให้ฝ่ำยบริหำรทรำบภำยใน 3 วนั 
 

เบอร์โทรติดต่อในกรณีเกดิเหตุฉุกเฉิน กรณีเกดิเหตุเพลงิไหม้ 
ล าดับ ช่ือ-สกุล ต าแหน่ง มือถือ 

1   คุณอรรณพ  อมำตยกุล SVP Loss Prevention 081-256-7844 

2   คุณอ ำนำจ เพญ็พงษ ์  VP. LP-Safety & CCTV Command 081-823-3542 

3   คุณพรรณำลกัษณ์ ทีงำม   AVP LP. & Audit 081-300-3305 

4   คุณเอกภพ กุลกฤติธำดำ VP-HRBP Operation 095-730-5191 

5   คุณกชกร   อำคมธน Corporate Communication 081-814-0168 

6   คุณวิทยำ ตนัเตง็  SAFETY HO. 081-867-3240 

7   คุณวไลพร สุดยอด Store Operations 084-361-5596 

8   คุณเดชำ  ศรีทอง AREA LP. 081-267-6911 

9   คุณกร สกุลปล้ืม AREA HR. 085-997-4012 

10   คุณธีรภทัร สังขเ์งิน AREA MTN. 063-601-6803 
 

เบอร์โทรติดต่อภายในสาขา 

ล าดับ หน่วยงาน รายช่ือบุคคล มือถือ หมายเหตุ 

1 Store General Manager คุณร้อยเอด็ เพช็รธรรมรงค ์ 094-753-8999  

2 Manager - Commercial คุณโสภณ สุขสมพืช 081-759-5517  

3 Manager - Operations - -  

4 Manager - Fresh Food คุณอคัรเดช หำญไชยนะ 080-647-4096  

5 Manager – Food Service คุณปฏิพล พอใจ 098-258-9068  

6 จป.ว. (Safety) คุณกำญจนำ ขวญัเมือง 064-459-3042  

7 F/F คุณพชัรี  บุดดีขนัธ์ 088-417-7112  

8 N/F คุณนทัธพงศ ์  สังขวฒันะ 086-320-7729  

9 D/F คุณสำยใจ  ศิริโชติ 088-247-1020  

10 MTN คุณจุฬำ  กุตโต 089-094-2393  

11 HR คุณพรนภำ งำมเลิศ 063-621-5287  

12 LP คุณพรทิพย ์มัง่มูล 095-836-9589  

13 CE คุณญีนิกำ  รัตนวงศ ์ 088-699-5148  

14 Inventory คุณคเชนทร์    มงคลพงษ ์ 089-404-9725  

15 Manager - Town Center คุณญำณี   บุญแกว้ 082-498-8332  

หมายเหตุ….โครงสร้างสาขาที่ไม่มีหน่วยงานไหนไม่ต้องใส่ช้อมูล 

wimonrut
Rectangle
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เบอร์โทรติดต่อหน่วยงานสนับสนุนและสถานท่ีราชการประจ าท้องถิ่น 

ล าดับ หน่วยงาน ชื่อหน่วยงาน รายชื่อบุคคล โทรศัพท์ที่ท างาน มือถือ 

1 ดบัเพลิงท้องที ่ สถานีดบัเพลิงพทัยาใต้  038-424678  

2 ดบัเพลิงท้องที ่ สถานีดบัเพลิงนาเกลือ  038-221666  

3 โรงพยาบาล โรงพยาบาลบางละมงุ 
 038-411551, 

038-429244 
 

4 โรงพยาบาล โรงพยาบาลเมืองพทัยา  038-103900  

5 โรงพยาบาล โรงพยาบาลกรุงเทพพทัยา 
 038-259999 ฉกุเฉิน 

038-259911 
 

6 สถานีต ารวจ สถานีต ารวจเมืองพทัยา 
พ.ต.อ.เขมรินทร์ 

พิศมยั 
038-420840, 
038-424186, 
038-191999 

082-7999111 

7 สถานีต ารวจ สถานีต ารวจบางละมงุ 
พ.ต.อ.ชนพฒัน์       
นวลกัษณ์ 

038-221800  

8 มลูนิธิ มลูนิธิสว่างบริบรูณ์พทัยา  038-222474  

9 การไฟฟ้า การไฟฟ้าส่วนภมูิภาค พทัยา  038-221007  

10 การประปา การประปาส่วนภมูิภาค พทัยา  038-222461  

 
 

หมายเหต…ุ. เบอร์โทรติดต่อหน่วยงานสนับสนุนและสถานที่ราชการประจ าท้องถิ่น ได้แก่ 
 
- หน่วยงำนรำชกำรท่ีมีรถดบัเพลิงใกลเ้คียงสำขำ เช่น บรรเทำสำธำรณภยั / เทศบำล / ดบัเพลิงทอ้งท่ี  
(ใส่เบอร์โทรหน่วยงำนท่ีใกลเ้คียง 2 หน่วยงำนขึ้นไป) 
- สถำนีต ำรวจใกลเ้คียง 2 สถำนีขึ้นไป 
- โรงพยำบำลใกลเ้คงีสำขำ 2 แห่งขึ้นไป  
- สำมำรถใส่หน่วยงำนอ่ืนๆ เพ่ิมเติมได ้

 
 
 
 
 

wimonrut
Rectangle
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4.2 ขั้นตอนการส่ังการและการปฏิบัติเม่ือเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

 
 
 
 
 
 
 
                                    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Operator   
- ประกำศ “เชิญคุณอคัคีท่ีแผนก…..” 
- โทรแจง้หน่วยงำนดบัเพลิงทอ้งท่ี 

พนักงานหน้าร้าน / 
Fireman รับทราบเหตุ เข้าดับเพลงิขั้นต้น 

แจ้ง SGM. / 
Duty Mgr. คปอ.สอบสวน รำยงำน  VP  Opt.  

Safety HO.  และ LP.HO. 

ใช้แผนดับเพลงิ 
ขั้นรุนแรง 

Operator  ประกำศ 
“เชิญคุณอคัคดี่วนมำก 
ท่ีแผนก……………….”  

โทร.รำยงำน VP  Opt./Safety HO. 
/ LP.HO ตำมสำยงำนบงัคบับญัชำ 

ส่ังอพยพหนีไฟ 
- Mgr.,หวัหนำ้/พนกังำนอำวุโสแต่ละ
ฝ่ำย/แผนกรับผดิ ชอบกำรอพยพลูกคำ้ 
และพนกังำน 
- กำรเงิน เก็บเอกสำรและทรัพยสิ์นเขำ้
ตูนี้รภยั 
- แคชเชียร์ ยติุกำรขำย ลอ็กเคร่ือง ดูแลลู
คำ้พำอพยพออกนอกพ้ืนท่ี 
- รปภ.ป้องกนักำรโจรกรรม และดูจรำจร 

- Fireman ประสำนกำรดบัเพลิงและ 
  ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 
- หน่วยช่ำง ควบคุมป้ัม, ระบบไฟฟ้ำ      
  และเตรียมเขำ้ช่วยในกำรดบัเพลิง 
- หน่วยบรรเทำทุกข ์ตรวจนบัรำยช่ือ       
  พนกังำน และเคร่ืองปฐมพยำบำล 
  หมอ และพวกน ้ำด่ืม,อำหำร 

ดับได้ 
ดับไม่ได้ (เกนิ 3 นาที) 

1.โทรศพัทแ์จง้ประชำสัมพนัธ์ขอควำม
ช่วยเหลือ 
2. แจง้เพื่อนท่ีอยูใ่กลท่ี้สุดใชถ้งั 
ดบัเพลิงช่วยระงบัเหตุ 

วิธีแจง้ พนักงานพบเห็นเพลงิไหม้และ
พนักงานแผนกที่อยู่ใกล้เคยีง 
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4.2.1. ขั้นตอนการปฏิบัติเม่ือเกิดเพลิงไหม้ขั้นต้น 
        ผู้พบเห็นเหตุการณ์   
                    1. แจง้ผูอ้ยูใ่กลเ้คียงและแจง้ไปท่ี Operator ขอควำมช่วยเหลือ Duty ประเมินสถำนกำรณ์เพื่อตดัไฟท่ีเกิดเหต ุ
               2.  พนกังำนเขำ้ระงบัเหตุโดยใชเ้คร่ืองดบัเพลิงมือถือทนัที 
 3.  พนกังำนท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งระดมทั้งดบัเพลิงมำท่ีจดุเกิดเหตทุนัที 
 4.  ควบคุมเพลิงไวจ้นกว่ำจะมีผูเ้ขำ้มำสนบัสนุน 
 
       พนักงานท่ีอยู่ในแผนกท่ีเกิดเหต ุ  
 1.หวัหนำ้แผนก/พนกังำนอำวุโสท่ีพบเหตุให้ส่ังตดัไฟท่ีแผนกและให้ท ำหนำ้ท่ีส่ังกำรพนกังำนในแผนก
น ำพำถงัดบัเพลิงเขำ้ระงบัเหตุ จนกว่ำจะมีเจำ้หนำ้ท่ี Fireman หรือผูมี้อ  ำนำจเหนือกว่ำมำรับอ ำนำจในกำรส่ังกำรณ์ต่อ 

     2.  พนกังำนท่ีไม่ไดเ้ขำ้ดบัเพลิงตอ้งหำถงัดบัเพลิงเขำ้สนบัสนุนให้แก่ผูท้  ำหนำ้ท่ีเขำ้ดบัเพลิง 
     3.  ขนยำ้ยวสัดุท่ีอยูใ่กลเ้คียงซ่ึงอำจท ำให้เกิดกำรติดต่อลุกลำมไดอ้อกจำกท่ีเกิดเหตุ 
     4.  ควบคุมสถำนกำรณ์ไม่ให้เกิดควำมต่ืนตระหนกแก่ลูกคำ้ 
     5.  ให้ขอ้มูลแก่ Fireman ท่ีมำถึงเพื่อเขำ้ระงบัเหตุ 

6. เม่ือ Fireman มำถึง ให้ถอนตวัออกมำคอยสนบัสนุน และเม่ือมีกำรส่ังใชแ้ผนอพยพให้ไปรำยงำนท่ี 
กองอ ำนวยกำร  

 
พนักงานรับโทรศัพท์ 

1.  เม่ือไดรั้บแจง้ให้จดรำยละเอียดและสอบถำมขอ้มูลจำกผูแ้จง้ให้แน่ชดัว่ำเกิดอะไรขึ้นท่ีไหน 
สถำนกำรณ์ปัจจุบนัเป็นอยำ่งไร และขอช่ือ/สกุล  แผนกผูท่ี้แจง้เหต ุ

2.  ประกำศ “ขอเชิญคุณอัคคีท่ีแผนก………….….”  (3  คร้ัง)  โดยใชน้ ้ำเสียงท่ีเป็นปกติไม่ให้ลูกคำ้เกิด 
ควำมตระหนกตกใจ 

3.  เตรียมขอ้มูลหมำยเลขโทรศพัท ์เพื่อขอควำมช่วยเหลือจำกหน่วยงำนภำยนอก (ดบัเพลิงทอ้งท่ี  
โรงพยำบำล / สถำนีต ำรวจ) กรณีท่ีไดรั้บค ำส่ังจำก Duty/SGM  ใหป้ระสำนงำน 

4.  ประกำศ “ขอเชิญคุณอัคคีด่วนมากที่แผนก………….….”  (3  คร้ัง)  หลงัจำกท่ีไดรั้บอนุมติัจำก Duty  
/ SGM 

5.  คอยรับค ำส่ัง และเป็นผูป้ระสำนขอ้มูลจำก Duty และ SGM.  
 
 พนักงานดบัเพลิง  (FIREMAN TEAM) 
 1. เม่ือไดย้ินประกำศรหสั “ขอเชิญคุณอัคคีท่ีแผนก………….….” หวัหนำ้รอบ (LP) ให้รีบไปที่จุดเกิดเหตุ
พร้อมทีมสนบัสนุนและถงัดบัเพลิง (พนกังำน / รปภ. / แม่บำ้นในสำขำ)  เพ่ือเขำ้ดบัเพลิงขั้นตน้  
 2. รับหนำ้ท่ีเป็นหวัหนำ้ทีมดบัเพลิง และรำยงำนสถำนกำรณ์กบั Duty และ SGM ทรำบเป็นระยะๆ 
 3. ส่ังกำรไปยงัเจำ้หนำ้ท่ี รปภ. ให้เขำ้ประจ ำจุด ดงัน้ี 
          3.1 จุดแนวหลงัแคชเชียร์ 
                               -  สังกำรและดูแลเจำ้หนำ้ท่ี รปภ. แนวแคชเชียร์ให้ปฏิบติัอยำ่งถูกตอ้ง 
 -  เฝ้ำสังเกตกลุ่มมิจฉำชีพหรือผูฉ้กฉวยโอกำสน ำสินคำ้ออก 
                                -  ให้ค  ำแนะน ำแก่ลูกคำ้ท่ีรับทรำบเหตุกำรณ์แลว้หรือลูกคำ้ท่ีเกิดควำมตกใจ 
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                                  -  ให้ควำมสะดวกแก่ลูกคำ้ท่ีตอ้งกำรออกนอกพ้ืนท่ี    
 -  กันลูกค้ำด้ำนนอกท่ียงัไม่ทรำบเหตุกำรณ์เข้ำในพ้ืนท่ีโดยแจ้งว่ำ“ระบบไฟฟ้ำมีปัญหำอยู่
ระหว่ำงแกไ้ขขอให้รออยูด่ำ้นนอกก่อน” 

3.2 จุดลำนจอดรถเม่ือไดย้ินประกำศ “ขอเชิญคุณอัคคีท่ีแผนก………….….” ให้ปฏิบติั ดงัน้ี 
-  เตรียมกำรเปิดทำงระบำยรถออก เตรียมโทรโข่งและนกหวีดให้พร้อม 

         -  ส่ังกำร รปภ. ทุกนำยท่ีลำนจอด เตรียมกำรระบำย รถออก 
 -  ให้ค  ำแนะน ำแก่รถท่ีเขำ้มำในพ้ืนท่ีใหม่ให้จอดรถท่ีลำนจอด กลำงแจง้ก่อน โดยให้แจง้ว่ำ “ไม่

แน่ใจว่ำไฟฟ้ำจะดบัหรือไม่ขอให้จอดรถอยูท่ี่ลำนจอดรถกลำงแจง้ก่อนจะดีท่ีสุด” 
-  รอรับฟังค ำส่ังในกำรปฏิบติัต่อไป  

3.3  จุดรับส่งสินคำ้   ให้หวัหนำ้แผนกรับ - ส่งสินคำ้ด ำเนินกำร 
                               -  ส่ังกำรเจำ้หนำ้ท่ีรปภ. ให้คอยตรวจตรำให้เคร่งครัด                              

         -  ประสำนงำนกบัรถขนของให้เตรียมเคล่ือนยำ้ยรถออกจำกพ้ืนท่ี 
 -  ให้ รปภ. เฝ้ำประตูทำงเขำ้-ออก พร้อมท่ีจะระบำยพนกังำนออกไปยงัท่ีปลอดภยัและคอยกนัผู ้
ท่ีไม่มีหนำ้ท่ีเขำ้ในพ้ืนท่ีโดยเด็ดขำด 
                                  -  รอรับฟังค ำส่ังให้ปฏิบติัต่อไป 
 4. FIREMAN  2  นำย  น ำอุปกรณ์ดบัเพลิง สำยส่งน ้ำ หวัฉีดน ้ำ อุปกรณ์ท ำลำยส่ิงกีดขวำง ชุดผจญเพลิง 
และสวมชุดเขำ้สนบัสนุนกำรดบัเพลิง ณ จุดเกิดเหตุทนัที โดยไม่ตอ้งรอขอกำรสนบัสนุนจำกจุดท่ีเกิดเหตุ 
 5. FIREMAN  6  นำย น ำอุปกรณ์ดบัเพลิง สำยส่งน ้ำ หวัฉีดน ้ำ อุปกรณ์ท ำลำยส่ิงกีดขวำง ชุดดบัเพลิง และ
สวมชุดเขำ้สนบัสนุนกำรดบัเพลิง ณ จุดเกิดเหตทุนัที โดยไม่ตอ้งรอขอกำรสนบัสนุนจำกจุดท่ีเกิดเหตุ 
 6. ถอนก ำลงัทีมดบัเพลิงขั้นตน้ออกเม่ือตอ้งกำรตดัไฟใชน้ ้ำระงบัเหต ุ
 7. หวัหนำ้ทีมดบัเพลิง (LP) ตอ้งประเมินสถำนกำรณ์และรำยงำนให้ Duty / SGM รับทรำบเพือ่ใชเ้ป็น
ขอ้มูลตดัสินใจใชแ้ผนต่อไป 
 8. Leader Fireman ส่ังกำรแทนหวัหนำ้ทีมดบัเพลิงตั้งแต่มีกำรอพยพทนัที 
 
 พนักงานฝ่ายอาคาร 
 1.  เม่ือไดย้ินประกำศ “ขอเชิญคุณอัคคีท่ีแผนก………….….” ให้รีบไปที่จุดเกิดเหตุทนัที พร้อมถุงมือ
ท ำงำนไฟฟ้ำและอุปกรณ์ตดักระแสไฟฟ้ำ และสนบัสนุนกำรดบัเพลิง 
 2. ตอ้งไปตดักระแสไฟท่ีแผนกเกิดเหตหุลงัจำกท่ีไดรั้บค ำส่ังจำก Duty / SGM   
 3. ใชสั้ญญำณ Fire Alarm หลงัจำกท่ีไดย้ินประกำศ “ขอเชิญคุณอคัคีด่วนมากที่แผนก………….….” และ
ตดัไฟทั้งอำคำรหลงัจำกประชำสัมพธ์ัประกาศขออภัยลูกค้าจบ 3 คร้ัง 
 4. พนกังำนตอ้งไปท่ีหอ้ง Fire Pump เพื่อเตรียมควำมพร้อมของ Fire Pump กรณีมีกำรใชน้ ้ำเพ่ือกำร
ดบัเพลิง  และสังเกตุกำรท ำงำนของ Fire Pump หำกผิดปกติให้ขออนุมติั Duty / SGM หยดุกำรท ำงำน 
  
  พนักงานรักษาความปลอดภัย (รปภ.)   SUB CONTRACT   
 เม่ือไดย้ินประกำศ  “ขอเชิญคุณอคัคีท่ีแผนก………….….”  ให้รปภ. ท่ีประจ ำแต่ละจุดปฏิบติั    
 1. รักษำควำมปลอดภยัในจุดท่ีไดรั้บมอบหมำยอยำ่งเคร่งครัด อยูใ่นอำกำรสงบ อยำ่ต่ืนตกใจรอฟังค ำส่ัง
และห้ำมทิ้งจุดปฏิบติัหนำ้ท่ี 
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 2. อ ำนวยควำมสะดวกและบอกทำงออกเพื่อหนีไฟให้กบัลูกคำ้ 
 3. จดัก ำลงัรักษำกำรณ์ บริเวณทำงเขำ้-ออก ทุกทำง 
 4. ตรวจตรำบคุคลต่ำงๆ ท่ีออกจำกห้ำงมิให้น ำทรัพยสิ์น ของบริษทัออก 
 5. ห้ำมบุคคลท่ีไม่เก่ียวขอ้งเขำ้ในพ้ืนท่ีโดยเด็ดขำด 
 6. ประสำนงำนเพื่อจดัระบบกำรจรำจรให้สำมำรถระบำยรถออกให้เร็วท่ีสุด 
 7. อ ำนวยควำมสะดวกต่อลูกคำ้เพ่ือน ำรถออกจำกพ้ืนท่ีอยำ่งเตม็ท่ี 
 8. ห้ำมใหข้่ำวใดๆกบับุคคลภำยนอกทั้งส้ิน 
 
 ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์   
 เม่ือไดย้ินประกำศ  “ขอเชิญคุณอคัคีท่ีแผนก………….….” ให้ปฏบิัติดังนี ้  
 1.แผนกทรัพยำกรมนุษยต์อ้งไปยงัท่ีเกิดเหตใุนทนัที เพื่อกำรประเมินสถำนกำรณ์และประสำนในกำร
จดัตั้งกองอ ำนวยกำร 
 2. เตรียมเอกสำรอุปกรณ์โต๊ะผูอ้  ำนวยกำรดบัเพลิงและโตะ๊บรรเทำทุกข ์
 3. ตรวจสอบรำยช่ือ / จ ำนวนพนกังำนและรำยงำนกบั Duty / SGM  
 4. ประสำนงำนจดัเตรียมพ้ืนท่ีจุดปฐมพยำบำล 
 3. รอรับฟังค ำส่ังให้ปฏิบติัต่อไป 
 
 ฝ่ายบัญชี/การเงิน 
  เม่ือไดย้ินประกำศ  “ขอเชิญคุณอคัคีท่ีแผนก………….….” ให้ปฏบิัติดังนี ้
 1.ให้หยุดปฏิบตัิงาน เตรียมเกบ็เงินเขำ้ตูเ้ซฟ และประสำน Duty เบิกเงินกล่องเซฟส ำรองพร้อมเงินรวมถึง
เก็บเอกสำรท่ีส ำคญัตำมท่ีสำมำรถจะน ำติดตวัไปได ้  กำรเตรียมกำรน้ีท ำโดยไม่ตอ้งรอประกำศ  “ขอเชิญคุณอัคคีด่วนมาก
ที…่…………...”  และเม่ือมีประกำศขอเชิญคุณอคัคดี่วนมำก ให้ออกจำกพ้ืนท่ีทนัที 
 2. น ำกุญแจส่งมอบให้ ผูจ้ดักำรสำขำหรือ Duty ท่ีกองอ ำนวยกำร 
 3. ประสำนงำน SGM / Duty เพื่อหำแหล่งเงินเป็นค่ำใชจ้่ำยกรณีตอ้งมีกำรใชเ้งินเป็นเงินสด 
 
 พนักงานแคชเชียร์ 
 1. เม่ือไดย้ินประกำศ “ขอเชิญคุณอัคคีท่ีแผนก…………..….”  ให้ควบคุมสติอยำ่ต่ืนตระหนก คอยฟัง
ประกำศ 
 2. เร่งเคลียร์ลูกคำ้และคิดเงินให้เรียบร้อยโดยรวดเร็ว และคอยระวงัไม่ให้ลูกคำ้ น ำของออกโดยไม่
จ่ำยเงิน 
 3. เม่ือมีประกำศ  “ขอเชิญคุณอัคคีด่วนมากท่ี ………………”  หยดุกำรขำยปิดล๊อคเคร่ืองเก็บเงิน  
 4. พำลูกคำ้ในล็อคตวัเองอพยพออกจำกพ้ืนท่ีพร้อมตวัเองไปยงักองอ ำนวยกำรและแยกลูกคำ้ไปรวมท่ี
กองอ ำนวยกำรลูกคำ้ 

5. น ำกุญแจเคร่ืองเก็บเงินส่งมอบให้ ผูจ้ดักำรสำขำหรือ Duty ท่ีกองอ ำนวย 
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 พนักงานแผนกต่างๆ ท่ีปฏบิัติงานในพื้นที ่
 1.เม่ือไดย้ินประกำศ “ขอเชิญคุณอัคคีท่ีแผนก…………………..” ให้เตรียมพร้อมเพื่อรับสถำนกำรณ์  
เช่น  น ำพำถงัดบัเพลิงเขำ้ช่วยระงบัเหตุขั้นตน้  รวบรวมเอกสำรท่ีส ำคญั  สังเกตเส้นทำงไปสู่ประตูฉุกเฉิน เตรียมปิดเตำ
แก๊ส  ถอดปลัก๊ไฟ ฯลฯ 
 2. อยำ่แสดงอำกำรต่ืนตระหนก  หยดุกำรท ำงำนดูและพ้ืนท่ี / ลูกคำ้และคอยฟังประกำศ 
 3. เม่ือมีประกำศ   “ขอเชิญคุณอัคคีด่วนมากท่ีแผนก………………..…”  ให้ปฏิบติัตำค ำส่ังของ
หวัหนำ้/พนกังำนอำวุโสอยำ่งเคร่งครัดและตรวจสอบพ้ืนท่ีน ำลูกคำ้อพยพออกจำกพ้ืนท่ีดว้ยทำงออกท่ีใกลท่ี้สุดตำมท่ีได้
ฝึกซอ้มไวไ้ปยงักองอ ำนวยกำรเพื่อรำยงำนตวั ห้ำมหนีกลบับำ้นโดยเด็ดขำด 
 4. พำลูกคำ้แยกไปท่ีกองอ ำนวยกำรลูกคำ้แลว้กลบัมำรวมตวัท่ีจุดรวมพลแลว้ให้ควำมรวมมือในกำร
ตรวจสอบรำยช่ือ 
 
 หัวหน้าแผนกต่างๆ 
 1. เม่ือไดย้ินประกำศ  “ขอเชิญคุณอัคคีท่ีแผนก…” ใหห้ยดุปฏิบติังำนท่ีก ำลงัท ำอยู่ ควบคุมพ้ืนท่ีรอ
ค ำส่ังจำกผูอ้  ำนวยกำรดบัเพลิง 
 2. ดูแลลูกคำ้ท่ีอยูใ่นแผนกพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบและประสำนงำนพนกังำนบำงส่วนน ำถงัดบัเพลิงเขำ้ช่วย
ระงบัเหตขุั้นตน้ตำมท่ีร้องขอ  ตรวจเช็คข่ำวพร้อมประเมินสถำนกำรณ์ 
 3. ส่ังกำรผูใ้ตบ้งัคบับญัชำใหเ้ตรียมพร้อมตำมควำมเหมำะสมกบัสถำนกำรณ์ 
 4. เตรียมพร้อมเขำ้สนบัสนุนยงัจดุเกิดเหตุกำรณ์ กรณีมีกำรร้องขอหรือเห็นว่ำสมควร 
 5. เม่ือมีประกำศ “ขอเชิญคุณอัคคีด่วนมาก…..…”  แจง้ให้พนกังำนตรวจสอบห้องต่ำงๆพร้อมทั้งท ำ
ลกัษณ์ตรวจสอบแลว้พร้อมน ำลูกคำ้และพนกังำนท่ีอยูบ่ริเวณแผนกตงัเองออกจำกพ้ืนท่ีให้หมด 
 6. สนบัสนุนช่วยเหลือผูป้ระสบภยั และช่วยเหลือในกำรดบัเพลิง 
 7. เม่ือรวมตวัท่ีจดุรวมพลแลว้ใหท้ ำกำรตรวจสอบจ ำนวนพนกังำนและแจง้ยอดท่ีโตะ๊บรรเททำทุกข ์
 
 ผู้จัดการฝ่าย, พนักงานส านักงาน 
 1. เม่ือไดย้ินประกำศ  “ขอเชิญคุณอัคคีท่ีแผนก………………..” ให้ยติุกำรท ำงำนทั้งหมดทุกแผนก 
 2. ระดบัจดักำรทุกท่ำนไปท่ีเกิดเหตเุพื่อรวมกนัประเมินสถำนกำรณ์และโทรรำยงำนสถำณะกำรณ์กบั
ผูบ้งัคบับญัชำ  (MTN / HRM / LP / พลำซ่ำ) 
 3. จดัเตรียมเอกสำรของแผนกตวัเองท่ีส ำคญัต่ำงๆเท่ำท่ีจ ำเป็นเตรียมอพยพ 
 4. ปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมค ำส่ังของ SGM / Duty  
 5. บอกทำงหรือน ำลูกคำ้ออกจำกพ้ืนท่ีเม่ือมีประกำศ “ขอเชิญคุณอคัคีด่วนมากท่ีแผนก……….…”  
 6. จดัเตรียมพ้ืนท่ีแยกลูกคำ้และพนกังำนออกจำกกนัท่ีจุดรวมพล 
 7. ก ำกบั ดูแล กำรปฏิบติังำนของกองอ ำนวยกำรท่ีจุดรวมพล 
 
 พลาซ่าและร้านค้าเช่าต่างๆ 
 1. เม่ือไดย้ินประกำศ   “ขอเชิญคุณอัคคีท่ีแผนก……………..…” ให้อยู่ในความสงบอย่าต่ืนตกใจ คอ่ย
ฟังประกำศ 
 2. พนกังำนพลำซ่ำเขำ้ควบคุมพ้ืนท่ีรอฟังเสียงประกำศ และประเมินสถำนกำรณ์ 
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 3. เตรียมยติุกำรขำยไวก่้อน พยำยำมเคลียร์ลูกคำ้และคดิเงินใหเ้รียบร้อย โดยใหเ้หตผุลกบัลูกคำ้อยำ่ง
สุภำพ โดยใชข้อ้ควำม “ได้รับแจ้งจากสาขาว่าตอนนีก้ าลังตรวจเช็คระบบไฟฟ้าอยู่ ถ้าแก้ไขไม่ได้อกีประมาณ 5 นาที อาจ
ต้องตัดไฟค่ะ” 
 4. เตรียมเก็บเงินหรือสินคำ้ หรือทรัพยสิ์นมีค่ำ เพื่อเตรียมอพยพ 
 5. ออกจำกร้ำนและปิดประตูร้ำน เม่ือมีประกำศ “ขอเชิญคุณอคัคีด่วนมากท่ีแผนก…………….…” 
แลว้ให้อพยพไปรำยงำนตวัท่ีกองอ ำนวยกำร  โดยมีพนกังำนพล่ำซ่ำเป็นผูน้ ำทีมอพยพ 
 
 ผู้อ านวยการดับเพลงิ   (ผู้จัดการสาขาหรือผู้ท่ีได้รับมอบหมาย) 
 1. เม่ือรับแจง้มีเหตุเพลิงไหมต้อ้งเช็คข่ำวให้แน่นอน 
 2. ไปยงัจุดเกิดเหตุ ถำ้สำมำรถท ำได ้
 3. ประสำนงำนกบัทีมท่ีเขำ้ดบัเพลิงขั้นตน้ หรือ Fireman  เพื่อประเมินผลสถำนกำรณ์  
 4. อ ำนวยกำรส่ังกำรในกำรเขำ้ระงบัเหต ุ
 5. เม่ือควบคุมเพลิงได ้ให้ส่ังกำรให้ทุกฝ่ำย/แผนกด ำเนินกำรปฏิบติังำนตำมปกติ และควบคุม
สถำนกำรณ์ให้เป็นปกติโดยรวดเร็ว 
 6. กรณีไม่สำมำรถควบคุมเพลิงไดใ้ห้ด ำเนินกำรตำมแผนกำรดบัเพลิงขั้นรุนแรงต่อไป 
 
4.3. ขั้นตอนการปฏบิัติเม่ือเกิดเหตุเพลิงไหม้ขั้นรุนแรง 
 ในกรณีกำรดบัเพลิงขั้นตน้ไม่สำมำรถควบคุมเพลิงได ้ผูอ้  ำนวยกำรดบัเพลิงจะตอ้งส่ังกำร 
  1. ให้มีกำรอพยพหนีไฟโดยให้  Operator  ประกำศ  “ขอเชิญคุณอัคคีด่วนมากท่ีแผนก……………..………”  
             2. พนกังำนท่ีถูกก ำหนดหนำ้ท่ีไวใ้นแผนเขำ้ประจดุท่ีตนเองตอ้งรับผิดชอบ 
             3. พนกังำนตรวจสอบพ้ืนท่ีและอพยพพร้อมลูกคำ้ออกจำกพ้ืนท่ี  
  4. พนกังำนทุกฝ่ำย/แผนกจะอพยพออกจำกแผนกตำมแผนกำรอพยพหนีไฟไปยงัจุดนดัพบท่ีก ำหนดไว ้ 
  5. จดัตั้งกองอ ำนวยกำรดบัเพลิง ส่ังกำรและประสำนงำนตำมแผนกำรดบัเพลิงขั้นรุนแรง 
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การจัดหน่วยงาน และหน้าที่ ขณะเกดิอคัคีภัยข้ันรุนแรง 
(Fire Fighting Organization Function) 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หัวหน้าแผนก  หยุดปฏิบัติงาน  ดูแลลูกค้าให้อยู่ในความสงบ  ดูแลทรัพย์สินไม่ให้สูญหาย อพยพลูกค้าออกเม่ือมีค าส่ังอพยพ  
 

ผู้อ านวยการดับเพลงิ 
SGM/ Duty. 

1. เขำ้พ้ืนท่ีทนัทีเพ่ือประเมินสถำนกำรณ์ และสั่งกำร  
2. ก ำกบัทกุคนทุกหน่วยปฏิบติัตำมแผน กรณีเป็น      
    เพลิงขั้นรุนแรง ตอ้งเป็นผูส้ั่งกรณีใชแ้ผนอพยพ 
3. แจง้ต่อ VP.Opt / Safety / LP. ส ำนกังำนใหญ่ 
4. จดัตั้งกองอ ำนวยกำรเป็นศูนยป์ระสำนงำน แจง้ขอ  
    ควำมช่วยเหลือจำกภำยนอก 
5. อ ำนวยกำรดบัเพลิงจนกว่ำเพลิงสงบ 
6. ปฏิบติัตำมแผนกำรบรรเทำทุกข ์และปฏิรูปฟ้ืนฟู   

ผช.ผูอ้  ำนวยกำรดบัเพลิง 
LP/ Chief / Senior 

หน่วยประชำสัมพนัธ์ 
CE 

หน่วยช่ำงฉุกเฉิน 
MTN 

 

หน่วยอพยพหนีไฟ 
Chief 

หน่วยดบัเพลิง 
Fireman 

1.เมื่อไดด้บัแจง้เหตุให้   
  Operator ประกำศเป็นรหสั   
  แจง้ให้ทุกหน่วยรับทรำบ 
2.เมื่อมีค ำสั่งอพยพหนีไฟ ให้  
   ประกำศรหสัอพยพลูกคำ้ 
   และพนกังำนออกนอก 
   พ้ืนท่ี 
3.เตรียมเบอร์โทรศพัทท่ี์ 
   ส ำคญัให้พร้อม 
4.รับหนำ้ท่ีเป็นหน่วยส่ือสำร 
   ท่ีกองอ ำนวยกำร 
 
 
 

1.เขำ้ช่วยระงบัเหตุ 
2.ตดัไฟในส่วนท่ีจ ำเป็น 
3.เตรียมป้ัมน ้ำดบัเพลิง 
4.เปิด Fire Alarm และ      
  Generator 
5.ช่วยเหลือผูติ้ดคำ้งใน   
  Lift และช่วยอพยพลูกคำ้ 
6.ติดตั้งโทรศพัทฉุ์กเฉินท่ี  
   กองอ ำนวยกำร 
7.ประสำนงำนระบบไฟฟ้ำ  
   และประปำฉุกเฉิน  

1.ไปรวมท่ีจุดโบร์แดงเพื่อ  
   รับค ำสั่ง 
2.ประสำนกบัหวัหนำ้ 
   แผนกดูแลลกูคำ้ ,  
   พนกังำน และทรัพยสิ์น 
3.ควบคุมกำรอพยพลูกคำ้, 
   พนกังำน และทรัพยสิ์น 
4.ใหก้ำรช่วยเหลืออ่ืนๆ 

1.เขำ้ระงบัเหตุทนัท่ี 
2.ประสำนกบัทีมช่ำง 
3.กรณีระงบัเหตุไม่ไดแ้จง้   
   GM.เพ่ือสั่งใชแ้ผนอพยพ 
4.เตรียมแผนผงัอำคำร   
   ประสำนกบัหน่วยดบัเพลิง 
   อ่ืนๆ และเตรียมพดัลม 
   ระบำยควนั 
5.คน้หำช่วยเหลือผูป้ระสพ 
   ภยั 
 

1.กั้นบริเวณหวงห้ำม และ   
  ห้ำมคนภำยนอกเขำ้ 
2.จดัเจำ้หนำ้ท่ีเฝ้ำหน้ำประตู 
  และแนวหลงัแคชเชียร์ 
3.ป้องกนัเร่ืองโจรกรรม และ 
   ประสำนกบัต ำรวจ 
4.ช่วยอพยพลูกคำ้ และ   
   พนกังำนออกจำกพ้ืนท่ี 

1.ปิดกั้นพ้ืนท่ีรอบนอก  
  ระบำยรถออก ห้ำมรถเขำ้ 
2.เคลียร์พ้ืนท่ีให้รถดบัเพลิง 
และรถท่ีมำช่วยเหลือ 
3.ช่วยเหลือและประสำน      
 กบัต ำรวจเร่ืองกำรจำรจร 
4.ระวงักำรโจรกรรมทรัพย ์
สิน หรือยำนพำหนะ 

1.เตรียมเวชภณัฑ ์และ  
  อุปกรณ์ปฐมพยำบำล 
2.ตรวจสอบรำยช่ือ   
   พนกังำน  และแจง้ยอดผู ้  
   สูญหำย 
3.ติดต่อแพทย ์พยำบำล 
4.จดัส่งผูป่้วยไป รพ. 
5.จดัหำน ้ำด่ืมและอำหำร 
  ให้ผูป้ฏิบติังำน 
 

1.เจำ้หนำ้ท่ีกำรเงินเก็บ  
 เอกสำรส ำคญัไวท่ี้ปลอดภยั 
2.เก็บทรัพยสิ์นท่ีมีค่ำเขำ้ตู ้
   นิรภยั 
3.เตรียมเงินส ำรองไวเ้ผื่อจ ำ 
   เป็นตอ้งใช ้
4.แคชเชียร์เร่งเคลียร์ลูกคำ้ 
  ระวงัลูกน ำของออก 
5.ปิดเคร่ือง น ำกุยส่ง GM. 
 

หน่วยรักษำทรัพยสิ์น 
Security Chief (Inside) 

หน่วยจรำจร 
Security Chief (Out side) 

Side 

หน่วยบรรเทำทุกข์ 
HR 

 

หน่วยกำรเงิน 
ACC..& Cashier Chief 

ผูร้วบรวมขอ้มูล 
เลขำ / จปว. 
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Fire Fighting Organization Chart : Store …PATTAYA…2…….. 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.  

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
4 

 
 
 
 
 
-หน่วยอพยพหนีไฟ  # หัวหน้า  1 คนดูและ 1 แผนก (หากไม่มีหัวหน้าให้ระบุเป็นพนักงานอาวุโส)   
-รายช่ือในแต่ละหน่วยงานห้ามซ ้ากัน 
-หัวหน้าแผนก  หยุดปฏิบตัิงาน  ดูแลลูกค้าให้อยู่ในความสงบ  ดูแลทรัพย์สินไม่ให้สูญหาย อพยพลกูค้าออกเม่ือมีค าส่ัง
อพยพ  

  Fire Fighting Director (SGM / Duty) 

K. ร้อยเอด็ เพช็รธรรมรงค์ 

Asst. Director (LP) 

K. คุณพรทิพย ์มัง่มูล 
             HR.Mgr. 

  หน่วยประชำสัมพนัธ์ 
CE. 

      หน่วยช่ำงฉุกเฉิน 
MTN. 

 

หน่วยอพยพหนีไฟ 
ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมำยให้น ำทีม 

หน่วยดบัเพลิง 
Fire Man Team 

1. K.ผกำกลู มีศรี 
2. K.ปทุมพร ทบัทิมศรี 
3. K.รัชนก ผิวเกลี้ยง 
4. K.พิมพช์นก เขียวอ่อน 
 
 
 
 
 1. K.จุฬำ กุตโต 
2. K.ปรำโมทย ์ประเป้ียม 
3. K.ประวิทย ์อ่ำงทอง 
4.  
 

1. K.นิวฒัน์ ลบัเหล่ียม 
2. K.รัชนก  มีสอน 
3. K.พชัรี บุดดีขนัธ ์
4. K.ศศิกำนต ์เหขนุทด 
5. K.พรนภำ ทองค ำ 
6. K.บุญเรือน ภูแสง 
7. K.นทัธพงศ ์สังขวฒันะ 
8. K.หทยัชนก ใหม่แกว้สุก 
9. K.ค ำหลำ้ เก๋ียงวงค์ 
10. K.เจนณิศำ สิงห์ครุธ 
 
 

1. K.ปรเมษฐ์ แป้นเกิด 
2. K.ณัฐวุฒิ จนัทร์เดช 
3. K.จกัรเรศ ภูขะมำ 
4. K.ชยัณรงค ์ณ ล ำพูน 
5. K.ณัฐภทัร เลขำข ำ 
6. Kคมสัน ชอบทำงดี 
7. K.กิตตินนัท ์ภูมินอก 
8. K.ภำคิน กิจสมนึก     
9. K.สุทธิชยั แซ่มำ้ 
10. K.กิตติศกัด์ิ ใหมทอง 
 
 

หน่วยรักษำทรัพยสิ์น 
Security Chief (ภำยใน) 

หน่วยจรำจร  
Security Chief (ภำยนอก) 

หน่วยบรรเทำทุกข์ 
HR 

 

หน่วยกำรเงิน 
Acc. & Cashier Chief 

1. Kนภำพร เจริญฤทธ์ิ 
2. K รุ่งศิริลกัษณ์ มลยัไทยสงค์ 
3. K.วิภำดำ พงคอ์มัพรทิพย ์

 
 

1. K.ศรชยั สังขจ์นัทึก 
2. K.ศกัดำ วิบูรณ์ 

 
 

1. K.พรนภำ งำมเลิศ 
2. K.วิภำวลั หงษภู์มี 
 

1. K.นิฤดี มำตขำว 
2. K.ญีนิกำ รัตนวงศ ์
3. K.ค ำหลำ้ เก๋ียงวงค์ 
 

หน่วยอพยพหนีไฟ 
ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมำยให้น ำทีม 

11. K.ธนภรณ์ โชติวิไลวรรณ 
12. K.คเชนทร์ มงคลพงษ ์
13. K.จรรยำ อินทร์โม ้
14. K.ลดัดำวลัย ์สำมงำมว ี

15. K.สุภำพร พรำมพิชยั 
16. K.ชญำภำ พนัสำย 
17. K.สำยใจ ศิริโชติ 
18. K.อภินนัท ์บุญประค ำ 

19. K.พรนภำ งำมเลิศ 
20. K.เกษรินทร์ พงษำ 
21.  
 

ผูร้วบรวมขอ้มูล (เลขำ / จปว.) 

K. กำญจนำ ขวญัเมือง 
             HR.Mgr. 

wimonrut
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Organization Chart Fireman Team : Store … PATTAYA…2…. 
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4.3.1. ขั้นตอนการปฏิบัติเม่ือเกิดเหตุเพลิงไหม้ขั้นรุนแรง   
 ฝ่ายอ านวยการ   ให้ผูจ้ดักำรฝ่ำยทรัพยำกรมนุษยเ์ป็นผูป้ระสำนงำนในกำรจดัตั้ง  กองอ ำนวยกำร โดยมีหน้ำท่ี
และวิธีปฏิบติั ดงัน้ี 
 1.ตั้งศูนยอ์  ำนวยกำรขึ้น ณ จุดรวมพลติดตั้งโทรศพัทฉุ์กเฉิน และเตรียมวิทยส่ืุอสำร 
 2.ประสำนงำนและส่ังกำรให้หน่วยภำยในต่ำงๆ ปฏิบติัตำมแผนและปฏิบติังำนอยำ่งอ่ืนท่ีเห็นว่ำจ ำเป็น 
 3.แจง้เหตุให้ผูบ้ริหำรทรำบตำมล ำดบัขั้นแจง้ขอควำมช่วยเหลือไปยงัหน่วยดบัเพลิง สถำนีต ำรวจ โรงพยำบำล 
และหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4.ในกรณีท่ีมีฝ่ำยอ ำนวยกำรดบัเพลิงของทำงรำชกำรมำอ ำนวยกำรดับเพลิงให้ประสำนงำนกับหน่วยปฏิบัติ
ภำยในต่ำงๆ ให้ชดัเจนและเป็นไปตำมแผน 
 5. ควบคุมดูแลพนกังำนและลูกคำ้ให้อยู่ในควำมสงบเรียบร้อยปลอดภยัและกั้นพ้ืนท่ีจุดปฐมพยำบำลพร้อมให้
กำรปฐมพยำบำลแก่ผูไ้ดรั้บบำดเจ็บ  
             6. ประสำนงำนและแกปั้ญหำกำรปฏิบติัให้แก่ทุกหน่วยงำน 
      หน่วยประชาสัมพนัธ์  มีหนำ้ท่ี ดงัน้ี 
 1. เม่ือไดรั้บค ำส่ังจำกผูอ้  ำนวยกำรดบัเพลิง GM. หรือ Duty) ให้ประกำศ 
ใช้แผนอพยพ ให้ประกำศว่ำ  “ขอเชิญคุณอัคคี ด่วนมากท่ีแผนก……………………..”   (ประกำศ 3 คร้ัง) เพื่อให้
พนกังำนและลูกคำ้ทุกคนรับทรำบถึงกำรใชแ้ผนอพยพ 
 2. ประกาศแจ้งให้ลูกค้าออกจากพื้นท่ี โดยใช้ข้อความ 

-  เรียนท่านผู้มีอุปการะคุณทุกท่าน ขณะนี้ทางห้างมีความจ าเป็นต้องปิดการจ าหน่ายขอให้ผู้มีอุปการะคุณทุก
ท่านปฏิบัตรตามค าแนะน าพนักงานด้วยค่ะ   ขออภยัในควำมไม่สะดวกขอบคุณค่ะ 
 3. อพยพตวัเองไปยงักองอ ำนวยกำรพร้อมกบัน ำเบอร์โทรศพัทฉุ์กเฉินไปดว้ย 
 4. ปฏิบติัตำมค ำส่ังของฝ่ำยอ ำนวยกำรคอยแจง้สถำนกำรณ์คืบหน้ำให้ทุกคนใน บริเวณและหน่วยท่ีเก่ียวขอ้งได้
ทรำบและคอยรับค ำส่ังจำกฝ่ำยอ ำนวยกำร เพ่ือแจง้ให้พนกังำนรับทรำบทุกระยะ  

หน่วยช่างฉุกเฉิน  มีหน้าท่ีดังนี ้
  1. ตดักระแสไฟฟ้ำท่ี ณ บริเวณท่ีเก่ียวขอ้งหรืออำจเป็นอนัตรำย 
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  2. จดัพนกังำนควบคุมป๊ัมน ้ำดบัเพลิงให้ท ำงำนได ้
  3. ปิดไฟลิฟทข์องอำคำรท่ีเกิดเพลิงไหม ้ยกเว้น ลิฟทท่ี์จะให้เจำ้หนำ้ทีดบัเพลิงใชด้บัเพลิง 
  4. ส่งแผนผงั หรือแผนท่ีสังเขปแสดงแหล่งน ้ ำท่ีสำมำรถน ำไปใช้ในกำรดับเพลิงมอบให้เจำ้หน้ำท่ี

ดบัเพลิงเม่ือมำถึง 
  5. ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัให้พน้ภยั 
  6. จดัเตรียมพดัลมขนำดใหญ่มำคอยดูดควนัเพื่อระบำยควนัออกจำกตัวอำคำร โดยประสำนงำนกบั

เจำ้หนำ้ท่ีดบัเพลิง 
  7. ประสำนกับเจ้ำหน้ำท่ีกำรไฟฟ้ำท้องถ่ินเก่ียวกับไฟฟ้ำยำมฉุกเฉิน ส ำหรับในจังหวดัอ่ืนนอก

กรุงเทพมหำนคร 
  8. ร้ือถอนท ำลำยส่ิงกีดขวำงท่ีเป็นอุปสรรคต่อกำรดบัเพลิง 
 
 
 
        หน่วยดับเพลิง  มีหน้าท่ีดังนี ้  
 เม่ือไม่สำมำรถควบคุมเพลิงไดใ้ห้แจ้ง SGM หรือ DUTY เพ่ืออนุมติัใช้แผนกำรดับเพลิงขั้นรุนแรง 
โดยด ำเนินกำร ดงัน้ี 
 1. ประสำนงำนหวัหนำ้ทีมใชแ้ผนฉุกเฉิน และเขำ้แผนผจญเพลิงทนัที 
 2. แจง้ควำมคบืหนำ้กบัผูช่้วยผูอ้  ำนำยกำรดบัเพลิงเป็นระยะๆ  
 3. หวัหนำ้ทีมติดต่อประสำนงำนกบัผูจ้ดักำรฝ่ำยทรัพยำกรมนุษยใ์นกำรจดัตั้งกองอ ำนวยกำร  
 4. จดัให้คนในอำคำรออกไปทำงหนีไฟ หรือทำงออกปกติโดยเร็วท่ีสุด 
 5. ช่วยคนให้ออกจำกกลุ่มควนั และคน้หำผูป้ระสบภยั ถำ้มีกำรแจง้มำ 
 6. คอยสอดส่องมิให้คนเขำ้มำหยิบฉวยสินคำ้ส่ิงของ หำกพบให้จบักุมทนัที 
 7. ร่วมงำนและประสำนงำนกบัเจำ้หนำ้ท่ีดบัเพลิงของรำชกำรอยำ่งใกลชิ้ดและดีท่ีสุด 
 8. เสนอแนะฝ่ำยอ ำนวยกำร เพ่ือส่ังกำรหรือด ำเนินกำรท่ีจ ำเป็นและสมควรในกำรดบัเพลิง 

หน่วยรักษาทรัพย์สิน  มีหน้าท่ีและวิธีปฏิบัติ ดังนี ้
  1. เจำ้หนำ้ท่ี รปภ. ให้เฝ้ำอยูท่ี่หนำ้ประตูทุกประตู 
 2. ควบคุมดูแลสินคำ้และวสัดุภณัฑใ์ห้ปลอดจำกอคัคีภยัและโจรภยั 
 3. โยกยำ้ยเอกสำรส ำคญัไวใ้นท่ีปลอดภยั 

4. คอยกนับุคคลผูไ้ม่มีหน้ำท่ีให้ออกจำกพ้ืนท่ีท่ีก ำหนดไว ้โดยประสำนงำนกบั หน่วยงำนท่ีดูแลดำ้น
กำรรักษำควำมปลอดภยั 

5. พนกังำนท่ีเป็นแคชเชียร์ หรือผูดู้แลเร่ืองกำรเงิน ให้ปิดเคร่ืองเก็บเงินและล้ินชกั 
ท่ีเก็บเอกสำรเก่ียวกบักำรเงินแลว้น ำกุญแจไปมอบให้กบัผูบ้งัคบับญัชำ หรือบุคคลท่ีก ำหนด 

6. เฝ้ำดูแลมิให้มีกำรโจรกรรมทรัพยสิ์น 
 หน่วยรักษาความปลอดภัยและการจราจร  มีหน้าท่ีและวิธีปฏิบัติ ดังน้ี 
  1.  ปิดกั้นมิให้ผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้งเขำ้ไปในบริเวณท่ีเกิดเพลิง และบริเวณท่ีเก็บ 
สินคำ้วสัดุภณัฑช์ัว่ครำว โดยใชเ้คร่ืองกั้นท่ีไดเ้ตรียมไว ้ เช่น  เชือก หรือแผงปิดกั้น 
 2. คอยระมดัระวงัเร่ืองกำรลกัทรัพยสิ์น และกำรท ำร้ำยบุคคล หำกพบให้จบักุมทนัที 
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 3. ประสำนงำนกบัต ำรวจทอ้งท่ี ในกำรรักษำควำมสงบและกำรจดักำรจรำจรรอบบริเวณ 
 4.  ประสำนงำนกบัหน่วยส่ือสำรและประชำสัมพนัธ์ในกำรแจง้ข่ำวสำร 
 5.  จดัพ้ืนท่ีส ำหรับรถดบัเพลิงขนำดใหญ่ให้จอดไดอ้ยำ่งสะดวก 
 6.  ควบคุมกำรจรำจรให้เป็นไปโดยสะดวก ไม่กีดขวำงกำรดบัเพลิง และกำรระบำยผูค้นและรถออก
จำกอำคำรและบริเวณเพลิงไหม ้
 7.  ถำ้เกิดกำรลุกไหมม้ำกจนเห็นว่ำจะระงบัไม่ไดใ้ห้ห้ำมรถทุกชนิดเขำ้ลำน     จอดรถ โดยปิดทำงมิ
ให้รถเขำ้แต่เปิดทุกทำงให้เป็นทำงออก เว้นแต่รถของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ / พยายาล / หน่วยงานดับเพลิง หรืออยูใ่นดุลยพินิจ
ของผูอ้  ำนวยกำรฯ 
 8.  ช่วยเหลือเจำ้หน้ำท่ีต ำรวจในกำรจบักุมควบคุมคนร้ำย หรือด ำเนินกำรอย่ำงอื่นในกำรรักษำควำม
ปลอดภยั รวมทั้งกำรจดัจรำจรตำมท่ีเจำ้หนำ้ท่ีต ำรวจขอควำมร่วมมือ 
 
 
 
 หน่วยบรรเทาทุกข์  มีหนำ้ท่ีและวิธีปฏิบติั ดงัน้ี 
  1. จดัหำทีมเคล่ือนยำ้ยท่ีกองอ ำนวยกำรเพื่อท ำกำรเคล่ือนยำ้ยผูบ้ำดเจ็บต่อจำกเจำ้หนำ้ท่ีดบัเพลิงภำยใน 
  2. ติดต่อให้แพทย ์พยำบำล หรือผูช่้วยพยำบำลมำปฏิบติัหน้ำที ณ กองอ ำนวยกำรในระหว่ำงเวลำเกิด
เหตุ 
 3. ถำ้จ ำเป็นแพทยห์รือพยำบำลจะตอ้งไปปฏิบติัหน้ำท่ี ณ บริเวณใกลท่ี้เกิดเหตุให้จดัทีมปฐมพยำบำล
เขำ้ช่วยเหลือ 
 4. ในกรณีตอ้งล ำเลียงผูป้ระสบภยัไปโรงพยำบำล ให้ติดต่อหน่วยงำนยำนพำหนะ หรือแจง้ให้หน่วย
ส่ือสำรประชำสัมพนัธ์เรียกรถพยำบำลจำกโรงพยำบำลใกลเ้คียง 
 5. ให้กำรปฐมพยำบำลแก่ผูป้ระสบภยั 
 6. จดัเตรียมสวสัด์ิกำรท่ีจ ำเป็น เช่น น ้ ำด่ืมแก่ผูป้ฏิบติังำน ถำ้ตอ้งปฏิบติัอย่ำงต่อเน่ืองหลำยชัว่โมงให้
จดัเตรียมอำหำรดว้ย 
 หน่วยการเงิน  มีหนำ้ท่ีดงัน้ี 
  ในระหว่ำงเกิดเหตุเพลิงไหม ้และรวมไปถึงหลงัเกิดเหตุดว้ย  หน่วยกำรเงินมีหน้ำท่ีตรวจสอบเอกสำรกำรเบิก-
จ่ำยให้ถูกตอ้ง  จดัเตรียมเงินไวเ้พื่อส ำรองจ่ำยและเป็นค่ำใชจ้่ำย กรณีมีควำมจ ำเป็นตอ้งใชเ้งิน 
 
5. แผนการอพยพหนีไฟ 
  แผนอพยพหนีไฟ ก ำหนดขึ้นเพ่ือควำมปลอดภยัของชีวิตและทรัพยสิ์นของพนกังำนและของบริษทัในขณะเกิด
เหตุเพลิงไหม ้
 แผนอพยพหนีไฟท่ีก ำหนดขึ้นน้ีมีองค์ประกอบต่ำงๆ  เช่น  หน่วยตรวจสอบจ ำนวนพนกังำน  ผูน้ ำทำงหนีไฟ  
จุดนัดพบ  หน่วยช่วยชีวิต  และยำนพำหนะ  ฯลฯ  ควรได้ก ำหนดผู ้รับผิดชอบในแต่ละหน่วยงำนโดยขึ้นตรงต่อ
ผูอ้  ำนวยกำรอพยพหนีไฟหรือผูอ้  ำนวยกำรดบัเพลิง  ดงัน้ี 
 - ผู้อ านวยการอพยพหนีไฟหรือผู้อ านวยการดับเพลิง ช่ือ นายร้อยเอ็ด เพช็รธรรมรงค์ 
 - ผู้ช่วยผู้อ านวยการอพยพหนีไฟหรือผู้ช่วยผู้อ านวยการดับเพลิง ช่ือ น.ส.พรทิพย ์มัง่มูล 
 ในแผนก าหนดให้มีการปฏิบัติ  ดังนี้ 
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 1.  หน่วยตรวจสอบจ านวนพนักงาน   มีหนำ้ท่ีตรวจนบัจ ำนวนพนกังำนว่ำ ไดอ้พยพหนีไฟออกมำนอกบริเวณท่ี
ปลอดภยัครบทุกคนหรือไม่ 
 2.  ผู้น าทางหนีไฟ   จะเป็นผูน้ ำทำงพนกังำนอพยพหนีไฟไปตำมทำงออกท่ีจดัไว ้
 3.  ผู้ปิดท้ายหนีไฟ   จะเป็นผูค้น้หำพนกังำนท่ีตกคำ้งและตรวจสอบห้องต่ำงๆ รวมถึงปิดทำ้ยแถวในกำรอพยพ 
 4.  จุดนัดพบ   หรือ “จุดรวมพล” หรือ “กองอ านวยการ” จะเป็นสถานที่ท่ีปลอดภัยซ่ึงพนักงานสามารถที่จะมา
รายงานตัวและท าการตรวจนับจ านวนได้ หำกพบว่ำพนกังำนอพยพหนีไฟออกมำไม่ครบตำมจ ำนวนจริง ซ่ึงหมำยถึงยงัมี
พนกังำนติดอยูใ่นพ้ืนท่ีท่ีเกิดอคัคีภยั 
 5.  หน่วยช่วยชีวิตและยานพาหนะ   จะเขำ้คน้หำและท ำกำรช่วยชีวิตพนักงำนท่ียงัติดคำ้งอยู่ในอำคำรหรือใน
พ้ืนท่ีท่ีไดเ้กิดอคัคีภยั รวมถึงกรณีของพนกังำนท่ีออกมำอยูท่ี่จุดรวมพลแลว้มีอำกำรเป็นลมช็อคหมดสติ หรือบำดเจ็บ เป็น
ตน้ หน่วยช่วยชีวิตและยำนพำหนะจะท ำกำรปฐมพยำบำลเบ้ืองตน้และติดต่อหน่วยยำนพำหนะให้ในกรณีท่ีพยำบำลหรือ
แพทยพ์ิจำรณำแลว้ตอ้งน ำส่งโรงพยำบำล 

 
 
วิธีการหนีไฟ   (Evacuation Procedure) 
1. ก ำหนดเส้นทำงหนีไฟ และเส้นทำงหนีไฟส ำรอง 

 2.  ลกัษณะสัญญำณเตือนภยั หนีไฟ ควรแจง้ให้พนักงำนทรำบ รวมทั้งสัญญำณท่ีแจง้เหตุเพลิงไหมส้งบแลว้ 
เพื่อพนกังำนจะไดก้ลบัเขำ้ท ำงำน 
 

เพลิงไหม ้  สัญญำณดงั    หนีไฟ    
เพลิงสงบ    สัญญำณ (ต่ำงจำกเพลิงไหม)้            กลบัเขำ้ท ำงำน 

 
 3.  กำรมอบหมำยเจำ้หนำ้ท่ี 
 -  ผูต้รวจพ้ืนท่ี จะท ำหนำ้ท่ีตรวจพ้ืนท่ีในช่องทำงกำรหนีไฟ และพ้ืนท่ีปฏิบติังำนต่ำงๆ 
 -  ผูน้ ำทำงหนีไฟ ต้องรู้จักเส้นทำงและประตูหนีไฟเป็นอย่ำงดี เพื่อน ำพนักงำนคนอื่นๆ ออกไปตำม
ทำงออกท่ีจดัไว ้ 

  -  ผูน้ ำทำงส ำรองตอ้งคอยสนบัสนุนให้ผูน้ ำทำงไดอ้ยำ่งสะดวกและคอยตรวจรับจ ำนวนพนกังำน 
 4.  ก ำหนดจุดนดัพบหรือจุดรวมพลส ำหรับพนักงำนทั้งหมด จุดนัดพบควรเป็นสถำนท่ีท่ีมีควำมปลอดภยั ซ่ึง
พนกังำนสำมำรถมำรำยงำนตวั และนบัจ ำนวนพนกังำนได ้
 5.  จดัรถให้พร้อมกรณีพนกังำนตอ้งน ำส่งโรงพยำบำล รวมถึงกำรปฐมพยำบำล 
 6.  พนกังำนทุกคนตอ้งผำ่นกำรฝึกอบรมกำรหนีไฟ และมีกำรฝึกซอ้มปีละ 1 คร้ัง เป็นอยำ่งนอ้ย 
 
กองอ านวยการพนักงานประกอบด้วย 
 1 โต๊ะผู้อ านวยการดับเพลิง / โทรโข่ง, แผนกำรรูปเล่มของปีท่ีผำ่นมำ 
 2. โต๊ะบรรเทาทุกข์-พยาบาล / รำยช่ือพนกังำนแต่ละแผนก, กล่องยำ, เวชภณัฑ,์ อำหำรและเคร่ืองด่ืม 
 3. โต๊ะประชาสัมพันธ์และประสานงานภายนอก / วิทยุรับฟังข่ำวสำร , เบอร์โทรฉุกเฉินตำม Policy, 
เคร่ืองโทรศพัท,์ กล่อง Safes เงินส ำรอง (น ำออกไปให้บญัชีท่ีกองอ ำนวยกำร)  
 4. โต๊ะบัญชีการเงิน-เอกสารส าคัญ / เอกสำรกำรเบิกจ่ำย, Safe เงินส ำรอง, เอกสำรส ำคญัฝ่ำยบญัชี 
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 5. โต๊ะช่างฉุกเฉิน / เตรียมแปลนอำคำร, แปลนระบบไฟฟ้ำ, แปลนกำรตกแต่งภำยใน, Lay Out สำขำ, แผนผงั
แหล่งน ้ำส ำรอง, เคร่ืองมือช่ำง 
 
กองอ านวยการลูกค้าประกอบด้วย 
 - โต๊ะลูกค้า / อำหำร เคร่ืองด่ืมและพนกังำนดูแลลูกคำ้อยำ่งนอ้ย 1 ท่ำน 

 
 
 
 
 
 
 
 

การส่ังการ และการอพยพหนีไฟ 

 

 

 

สัญญำณเตือนภยัดงั 

ผูน้ ำทำงถือสัญญำณธงน ำพนกังำนและ
ลูกคำ้ออกจำกพื้นท่ีปฏิบติังำนตำม

ช่องทำงท่ีก ำหนด 

ผูน้ ำทำงน ำพนกังำนไปยงัจุดนดัพบ 

หน่วยช่วยชีวิตคน้หำและรำยงำนผล
ใหผู้อ้  ำนวยกำรหรือผูช่้วย

ผูอ้  ำนวยกำรทรำบ 

ผูอ้  ำนวยกำรดบัเพลิง 
สั่งใชแ้ผนอพยพหนีไฟไปยงัจุดนดัพบ 

ประชำสัมพนัธ์ ประกำศ  “ขอเชิญคุณอคัคี
ด่วนมากที่แผนก ………………” 
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6. แผนการบรรเทา

ทุกข์ 
   วตัถุประสงคแ์ผน

บรรเทำทุกข ์
  - เพื่อประสำนงำนกบัหน่วยงำนรำชกำรภำยหลงัเกิดเหตุ 
  - เพื่อส ำรวจควำมเสียหำย ช่วยชีวิตผูป้ระสบภยั 
  - เพื่อประเมินควำมเสียหำย ผลกำรปฏิบติังำนและรำยงำนสถำนกำรณ์เพลิงไหม ้
  - เพื่อช่วยเหลือสงเครำะห์ผูป้ระสบภยั 
  - เพื่อให้ธุรกิจด ำเนินกำรไดอ้ยำ่งรวดเร็วท่ีสุด 
 

 แผนบรรทุกข์ประกอบด้วยหัวข้อดังนี ้

หน้าที่รับผิดชอบ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

1. ประสำนงำนกบัหน่วยงำนรำชกำร 1. แผนกทรัพยำกรมนุษย ์  เม่ือเหตุกำรณ์สงบ 
2. ส ำรวจควำมเสียหำย 1. แผนกซ่อมบ ำรุง เม่ือเหตุกำรณ์สงบ 
3. กำรรำยงำนตวัของเจำ้หนำ้ท่ีทุกฝ่ำย และ
กำรก ำหนดจุดนดัพบเพ่ือรอบค ำส่ัง 

1. ผูช่้วยผูจ้ดักำรสำขำ,ผูจ้ดักำรฝ่ำย 
2. หวัหนำ้แผนกทุกแผนก 

หลงัเกิดเหตุโดยเร็ว 

4. กำรช่วยชีวิตและคน้หำผูป้ระสบภยั 1.แผนกป้องกนักำรสูญหำย 
2. ทีมดบัเพลิงสำขำ 

ทนัทีเม่ือเกิดเหตุ 

5. กำรเคล่ือนย้ำยผู ้ประสบภัยผู ้เสียชีวิต 
และทรัพยสิ์น 

1. หวัหนำ้แผนกทุกแผนก 
 

ทนัทีเม่ือเกิดเหตุ 

6. กำรประเมินผลกำรปฏิบั ติงำนและ
รำยงำนสถำนกำรณ์เพลิงไหม ้

1. แผนกป้องกนักำรสูญหำย 
2. เจำ้หนำ้ท่ีควำมปลอดภยัในกำรท ำงำน ระดบั วิชำชีพ 
3. ทีมดบัเพลิงสำขำ 

ห ลัง เห ตุ ก ำร ณ์ ส งบ
โดยเร็ว 

7. กำรช่วยเหลือและสงเครำะห์ผูป้ระสบภยั 1. แผนกทรัพยำกรมนุษย ์ หลงัเหตุกำรณ์สงบ 
8. กำรปรับปรุงแก้ไขปัญหำเฉพำะหน้ำ 
เพื่อให้ธุรกิจด ำเนินกำรไดโ้ดยเร็ว 

1. ผูจ้ดักำรสำขำ 
2. ผูช่้วยผูจ้ดักำรสำขำ 

หลงัเหตุกำรณ์สงบ 

9. กำรแถลงข่ำวและประชำสัมพนัธ์ 1.ประธำนกรรมกำร/กรรมกำร 
2.ผูจ้ดักำรสำขำ 

พิจำรณำตำม
สถำนกำรณ์ท่ีหมำะสม 

รีบน ำผูป่้วยหรือผูบ้ำดเจ็บ
ส่งหน่วยพยำบำลหรือ
สถำนพยำบำลใกลเ้คียง 

ผูอ้  ำนวยกำรหรือผูช่้วย
ผูอ้  ำนวยกำรดบัเพลิง แจง้

พนกังำนอยูใ่นจุดนดัพบจนกวำ่
เหตุกำรณ์สงบ 

ผูอ้  ำนวยกำรหรือผูช่้วยผูอ้  ำนวยกำร
ดบัเพลิง สั่งหน่วยช่วยชีวิตคน้หำ 

ยอดครบ 
ยอดไม่ครบ 

ผูต้รวจนบัแจง้ยอดต่อผูอ้  ำนวยกำรหรือ
ผูช่้วยผูอ้  ำนวยกำรดบัเพลิง ณ จุดนดัพบ 
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บทสรุป 
 
  แผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยัฉบบัน้ี นอกเหนือจำกวตัถุประสงคด์งักล่ำวขำ้งตน้แลว้ ฝ่ำยบริหำรและคณะผูจ้ดัท ำ
หวงัเป็นอย่ำงย่ิงว่ำเน้ือหำต่ำงๆ ภำยในแผนฯ ฉบบัน้ีคงก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อพนกังำนและหัวหน้ำหน่วยงำนของ
บริษทัฯทุกท่ำนเป็นอยำ่งย่ิง 
  ท้ำยน้ี ภยัอนัเกิดจำกอคัคีภยัก่อให้เกิดควำมสูญเสีย ควำมเสียหำยอย่ำงใหญ่หลวง ไม่ว่ำจะโดยทำงตรงหรือ
ทำงอ้อม ฉะนั้นขอให้พนักงำนทุกท่ำนจงร่วมมือปฏิบัติ เตรียมกำรป้องกัน เตรียมควำมพร้อมในกำรป้องกันภัยอยู่
ตลอดเวลำและให้ดีท่ีสุด 
  ขอขอบคุณพนกังำนและหัวหน้ำหน่วยงำนทุกท่ำน ท่ีให้ควำมร่วมมือปฏิบติัเพื่อให้เป็นไปตำมแผนป้องกนัและ
ระงบัอคัคีภยัฉบบัน้ี. 

 
 
 
        ดว้ยควำมปรำรถนำดีจำก 
             ฝ่ำยบริหำรและคณะผูจ้ดัท ำ 2568 
                 บริษทั บ๊ิกซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ ำกดั (มหำชน) 
 
 
 
 

                       (นายร้อยเอด็  เพช็รธรรมรงค์) 
                        ผู้จัดการสาขา 
               สาขา ..........พทัยา 2................... 
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จุดรวมพล , มาตรการเตรียมพ้ืนที่รอบอาคาร  
มำตรกำรเตรียมพ้ืนท่ีภำยในดครงกำรมีวตัถุประสงคใ์นกำรเตรียมพ้ืนท่ีโดยรอบอำคำรเพ่ือช่วยเสริมวิธีกำร

ช่วยเหลือและระงบัอคัคีภยัของหน่วยงำนดบัเพลิง และอพยพคนออกจำกอำคำรอยำ่งมีประสิทธิภำพและเพื่อป้องกนั
ผลกระทบอนัเกิดจำกกำรลุกลำมหรือแพร่กระจำยขำ้มอำคำรหรือพ้ืนท่ีดบัเพลิง 
 
ทางเข้าออกภายในโครงการและทีจ่อดรถดับเพลิง 

1.ทำงเขำ้-ออกภำยในโครงกำรจะตอ้งเขำ้- ออกไดส้ะดวก และสำมำรถเขำ้ถึงท่ีจอดท่ีก ำหนดไวร้อบอำคำรได ้
โดยทำงเขำ้-ออกจะตอ้งไม่มีส่วนใดส่วนหน่ึงแคบนอ้ยกว่ำ 4 เมตร และส่วนเหนือทำงเขำ้-ออก จะตอ้งไม่มีอุปสรรคหรือ
ส่วนใด ๆ ของอำคำรท่ีต ่ำกว่ำ 5เมตร 

2. ทำงเขำ้ -ออก และท่ีจอดรถดบัเพลิงภำยในโครงกำรทั้งหมด จะตอ้งมีควำมมัน่คงแขง็แรงพอท่ีสำมำรถรับ
น ้ำหนกัรถดบัเพลิงได ้โดยจะตอ้งค ำนึงถึงรถดบัเพลิงท่ีมีขนำดใหญ่ท่ีสุดท่ีคำดกำรณ์ว่ำจ ำเป็นตอ้งเขำ้มำท ำกำรดบัเพลิงใน
โครงกำร 

3. ท่ีจอดรถดบัเพลิงจะตอ้งมีควำมกวำ้งไม่นอ้ยกว่ำ 9 เมตร และควำมยำวไม่นอ้ยกว่ำ 15 เมตร อยูไ่กลไม่เกิน 18 
เมตร โดยวดัจำกก่ึงกลำงของรถดบัเพลิง 

4. ท่ีจอดรถดบัเพลิงจะตอ้งจดัให้เพียงพอท่ีสำมำรถท ำกำรดบัเพลิงไดอ้ยำ่งนอ้ย 2 ดำ้นและสำมำรถเขำ้ถึงท่ีจอด
รถดบัเพลิงไดอ้ยำ่งสะดวกและรวดเร็ว"ดยไม่มีอุปสรรคกีดขวำง เช่น ตน้ไม ้ทำงเดิน เกำะกลำงถนน และทำงเล้ียวรัศมี
แคบ เป็นตน้ รวมทั้งมีป้ำยหรือเคร่ืองหมำยแสดงต ำแหน่งท่ีจอดรถดบัเพลิงให้เห็นไดช้ดัเจน และป้ำยห้ำมจอดรถอ่ืน ๆ 
 
จุดรวมพล 

1.จุดรวมพลตอ้งมีขนำดพ้ืนท่ีเพียงพอกบัจ ำนวนคนทั้งหมด อยำ่งนอ้ย 0.25 ตำรำงเมตรต่อคน 
2.ท่ีตั้งจุดรวมพล ตอ้งเป็นสถำนท่ีปลอดภยัจำกอนัตรำยท่ีเกิดจำกเพลิงไหมห้รือภยัประเภทอ่ืน ๆ เช่น กำรถล่ม

ของอำคำร หรือเศษกระจกหรือวสัดุท่ีอำจตกหลน่จำกอำคำร เป็นตน้ หรือห่ำงจำกอำคำรไม่นอ้ยกว่ำควำมสูงของอำคำร
และไม่นอ้ยกว่ำ 20 เมตร จุดรวมพลตอ้งไม่เป็นพ้ืนท่ีภำยในอำคำร หรือโถงภำยในอำคำร รวมทั้งถนน หรือผิวถนน
โดยรอบ 
 
ช่องทางเข้า-ออกอาคาร 
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1.อำคำรปิดทึบไม่มีระเบียง หนำ้ต่ำง ช่องกระจกท่ีสำมำรถเปิดไดห้รือท ำลำยไดง้่ำย ตอ้งจดัให้มีช่องเปิดส ำหรับ
กำรบรรเทำสำธำรณภยัอยำ่งนอ้ย 2 ดำ้นของอำคำร ในดำ้นท่ีจดัใหเ้ป็นท่ีจอดรถดบัเพลิงทุกชั้นในระดบัควำมสูงไม่เกิน 20 
เมตร จำกพ้ืนท่ีจอดรถดบัเพลิงหรือผิวถนนรอบอำคำร 

2. ช่องเปิดทุกช่อง ตอ้งมีควำมกวำ้งไม่นอ้ยกว่ำ 0.9 เมตร และสูงไม่นอ้ยกว่ำ 1.2 เมตร และตอ้งท ำเคร่ืองหมำย
สำมเหล่ียม และสำมำรถเปิดเขำ้-ออก ไดส้ะดวก 

3. ช่องทำงเขำ้ออก อำคำรทุกช่องทำงท่ีเช่ือมต่อกบัช่องเปิดตอ้งมีควำมกวำ้งไม่นอ้ยกว่ำ 0.8 เมตร และสูงไม่นอ้ย
กว่ำ 1.8 เมตร 

 
 
 
สรุปกฎหมาย 
 

กฎหมาย รายละเอียดท่ีก าหนด / เกี่ยวข้องการด าเนินการ บทลงโทษ 
พระรำชบญัญติั 

ควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยัและ
สภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน พ.ศ. 2554 

มาตรา ๘ ให้นำยจำ้งบริหำร จดักำร และ
ด ำเนินกำรดำ้นควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยัและ
สภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน ให้เป็นไปตำม
มำตรฐำนท่ีก ำหนดในกฎกระทรวง 
                 วรรค 3 ให้ลูกจำ้งมีหนำ้ท่ีปฏิบติัตำม
หลกัเกณฑด์ำ้นควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และ
สภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนตำมมำตรฐำนท่ี
ก ำหนดในวรรคหน่ึง 

มาตรา ๕๓ นำยจำ้งผูใ้ดฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบติัตำม
มำตรฐำนท่ีก ำหนดในกฎกระทรวงท่ีออกตำม
มำตรำ ๘ ตอ้งระวำงโทษจ ำคุกไมเ่กินหน่ึงปี หรือ
ปรับไม่เกินส่ีแสนบำท หรือทั้งจ ำทั้งปรับ 

กฎกระทรวง  
เร่ือง ก ำหนดมำตรฐำนในกำรบริหำร 

จดักำร และด ำเนินกำรดำ้นควำมปลอดภยั
เก่ียวกบักำรป้องกนัและระงบัอคัคีภยั 2555 

หมวด ๑ ขอ้ ๔ ในสถำนประกอบกิจกำรท่ีมี
ลูกจำ้งตั้งแต่สิบคนขึ้นไป ให้นำยจำ้งจดัให้มีแผน
ป้องกนัและระงบัอคัคีภยั ประกอบดว้ยกำรตรวจ
ตรำ กำรอบรม กำรรณรงคป้์องกนัอคัคีภยั กำร
ดบัเพลิง กำรอพยพหนีไฟ และกำรบรรเทำทุกข ์
               ให้นำยจำ้งจดัเก็บแผนป้องกนัและ
ระงบัอคัคีภยั ณ สถำนประกอบกิจกำรพร้อมท่ีจะ
ให้พนกังำนตรวจควำมปลอดภยัตรวจสอบได ้
หมวด ๘ ขอ้ ๓๐ ให้นำยจำ้งจดัให้ลูกจำ้งทุกคน
ฝึกซอ้มดบัเพลิงและฝึกซอ้มอพยพหนีไฟพร้อม
กนัอยำ่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง ทั้งน้ี ให้ลูกจำ้งของ
นำยจำ้งทุกรำยท่ีทำงำนอยูภ่ำยในอำคำรเดียวกนั
และในวนัและเวลำเดียวกนัทำกำรฝึกซอ้มพร้อม
กนั และก่อนกำรฝึกซอ้มไม่นอ้ยกว่ำสำมสิบวนั 

มาตรา ๕๔ ผูใ้ดมีหนำ้ท่ีในกำรรับรอง หรือ
ตรวจสอบเอกสำรหลกัฐำน หรือรำยงำนตำม 
กฎกระทรวงท่ีออกตำมมำตรำ ๘ วรรคสอง 
กรอกขอ้ควำมอนัเป็นเทจ็ในกำรรับรองหรือ
ตรวจสอบเอกสำรหลกัฐำนหรือรำยงำน ตอ้ง
ระวำงโทษจ ำคุกไม่เกินหกเดือนหรือปรับไม่เกิน
สองแสนบำทหรือทั้งจ ำทั้งปรับ 
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ให้นำยจำ้งส่งแผนกำรฝึกซอ้มดบัเพลิงและ
ฝึกซอ้มอพยพหนีไฟ รวมทั้งรำยละเอียดเก่ียวกบั
กำรฝึกซอ้มต่ออธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดีมอบหมำย
เพื่อใหค้วำมเห็นชอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับ ช่ือ-สกุล ต าแหน่ง มือถือ 
1   คุณอรรณพ  อมำตยกุล SVP Loss Prevention 081-256-7844 

2   คุณอ ำนำจ เพญ็พงษ ์  VP. LP-Safety & CCTV 
Command 

081-823-3542 

3   คุณพรรณำลกัษณ์ ทีงำม   AVP LP. & Audit 081-300-3305 

4   คุณเอกภพ กุลกฤติธำดำ VP-HRBP Operation 095-730-5191 

5   คุณกชกร   อำคมธน Corporate 
Communication 

081-814-0168 

6   คุณวิทยำ ตนัเตง็  SAFETY HO. 081-867-3240 

7   คุณวไลพร สุดยอด Store Operations 084-361-5596 

8   คุณเดชำ  ศรีทอง AREA LP. 081-267-6911 

9   คุณกร สกุลปล้ืม AREA HR. 085-997-4012 

10   คุณธีรภทัร สังขเ์งิน AREA MTN. 063-601-6803 
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5.6 รำยงำนกำรฝึกอบรมหลกัสตูรกำรฝึกซ้อมดบัเพลิง 

และอพยพหนีไฟ  





 
5.7 เบอรโ์ทรศพัทป์ระสำนงำนกรณีเกิดเหตฉุุกเฉิน 
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5.8 ตวัอย่ำงเอกสำรตรวจสอบและซ่อมบ ำรงุรกัษำ 

ระบบเครื่องปรบัอำกำศ 
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5.9 ตวัอย่ำงรำยงำนกำรประชุมควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั  

และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน (คปอ.) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

ส่วนงาน       ฝ่ายป้องกนัการสูญหาย พทัยา 2               วนัท่ี 18 เดือน พฤศจิกายน  พ.ศ.2568
เร่ือง : ขอเชิญประชุม คปอ.คร้ังท่ี 11 / ปี 2568            
เรียน : คณะกรรมการ คปอ. ทกุทา่น

ขอเชิญคณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน ( คปอ. ) เขา้ร่วมประชุม 
คร้ังท่ี 11 / 2568 ในวนัท่ี 23 พฤศจิกายน  2568 เวลา 09.00 น. ณ หอ้งประชุม 4   ตามวาระการประชุม ดงัน้ี 

วาระการประชุม คปอ.
วาระท่ี 1 เร่ืองท่ีประธานแจง้ท่ีประชุมทราบ

วาระท่ี 1.1 ความปลอดภยัแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั
วาระท่ี 2 พิจารณารับรองรายงานการประชุม เดือน ตุลาคม 2568
วาระท่ี 3 เร่ืองท่ีเสนอใหท่ี้ประชุมทราบ
วาระท่ี 4 เร่ืองท่ีเสนอท่ีประชุมพิจารณา และเร่ืองท่ีเก่ียวกบัอุบติัเหตุ/ความปลอดภยัแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั

1. เร่ืองท่ีเสนอใหท่ี้ประชุมพิจารณา
2. รายงานสภาพท่ีไม่ปลอดภยัต่าง ๆ และการแกไ้ข รวมทั้งสถิติอุบติัเหตุอนัตรายท่ีเกิดข้ึน
3. รายงานการเกิดอุบติัเหตุ การเจบ็ป่วย เดือน ตุลาคม   2568 และแนวทางป้องกนั
4. การปฏิบติัตามแผนงานดา้นความปลอดภยั

วาระท่ี 5 เร่ือง อ่ืน ๆ
5.1การพิจรณาท าป้ายส่ือจรารจเพ่ือความปลอดภยั

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดเขา้ร่วมประชุมตาม วนั เวลา ดงักล่าวโดยพร้อมเพรียงกนั

บันทึกข้อความ

            ............................................
        ( นาย ณัฐวฒิุ จนัทร์เดช )

         คณะกรรมการและเลขานุการ  
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1. คุณร้อยเอ็ด เพช็รธรรมรงค์ ต  าแหน่ง ประธานคณะกรรมการ

2. คุณญาณี บญุแกว้ ต าแหน่ง คณะกรรมการผูแ้ทนระดบับงัคบับญัชา

3. คุณโสภณ สุขสมพืช ต าแหน่ง คณะกรรมการผูแ้ทนระดบับงัคบับญัชา

4. คุณปริศนา มาดี ต าแหน่ง คณะกรรมการผูแ้ทนระดบัลูกจา้ง

5. คุณเกษรินทร์  หงษา  ต  าแหน่ง คณะกรรมการผูแ้ทนระดบัลูกจา้ง

6. คุณชยัณรงค ์ณ ล าพนู ต  าแหน่ง คณะกรรมการผูแ้ทนระดบัลูกจา้ง

7. คุณณัฐวฒิุ จนัทร์เดช ต าแหน่ง คณะกรรมการและเลขานุการ

รายช่ือคณะกรรมการ 

....................................................

คณะกรรมการ คปอ.

   วนัที ่23 พฤศจิกายน  2568 เวลา 09.00 น.  ณ ห้องประชุม 4

ประชุมคณะกรรมการ คปอ.

....................................................

ลายมือช่ือ 

....................................................

....................................................

คร้ังที ่11/2568

....................................................

....................................................

....................................................
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ผู้เข้าประชุม
1 คุณร้อยเอ็ด เพช็รธรรมรงค์ ประธานคณะกรรมการ
2 คุณญาณี บญุแกว้ คณะกรรมการผูแ้ทนระดบับงัคบับญัชา
3 คุณโสภณ สุขสมพืช  คณะกรรมการผูแ้ทนระดบับงัคบับญัชา
4 คุณปริศนา มาดี คณะกรรมการผูแ้ทนระดบัลูกจา้ง
5 คุณเกษรินทร์  หงษา คณะกรรมการผูแ้ทนระดบัลูกจา้ง
6 คุณชยัณรงค ์ณ ล าพนู คณะกรรมการผูแ้ทนระดบัลูกจา้ง
7 คุณณัฐวฒิุ จนัทร์เดช คณะกรรมการและเลขานุการ

ผู้ทีไ่ม่เข้าประชุม
1 3
2 4

เร่ิมประชุม เวลา 09.00 น.

วาระที ่1 เร่ืองทีป่ระธานแจ้งทีป่ระชุมทราบ
วาระท่ี 1.1 ความปลอดภยัในการใช้เตาไฟฟ้ า

2.ตรวจสอบการท างานของ Thermo Stat (ตวัตดัความร้อน) ท่ีเตาไฟฟ้ าทกุเชา้ก่อนเร่ิมงาน
3.ในการจบัของร้อน/วตัถุผิวสมัผสัร้อนจะตอ้งสวมถุงมือผา้ป้ องกนัความร้อน
4.การทอด/ผดัหรือใชน้ ้าามนัประกอบอาหารให้ระวงัน ้ามนักระเด็นใส่ร่างกาย

คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน ( คปอ. )
รายงานการประชุม

วนัท่ี 23  เดือน พฤศจิกายน พ.ศ.2568
คร้ังท่ี 11 / 2568

บริษทั บ๊ิกซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ  ากดั ( มหาชน ) สาขา พทัยา2

1. ปรับอุณหภูมิความร้อนให้เหมาะสมกบังาน

5.บริเวณพ้ืนท่ีท างานจะตอ้งไมมี่น ้านองหรือล่ืน
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มติทีป่ระชุม คณะกรรมการทกุคนรับทราบและพร้อมประชุมทีมงานใหรั้บทราบ

วาระที ่2 พิจารณารับรองรายงานการประชุม เดือนพฤศจิกายน 2568
1. รายงานผลการด าเนินการของการประชุมใหท่ี้ประชุมรับทราบ
มติทีป่ระชุม
คณะกรรมการทกุคนรับทราบและพร้อมประชุมทีมงานใหรั้บทราบ

วาระที ่3 เร่ืองสืบเน่ืองจากการประชุมคร้ังท่ีแลว้
1. คปอ.ท าการการเดินตรวจสอบพ้ืนท่ีท างานเก่ียวกบัความปลอดภยัของพนกังานและลูกคา้
2. สรุปการปฏิบติังานตามแผนงานดา้นความปลอดภยัประจ าปี 2568
พิจารณารับรองรายงานการประชุม เดือน พฤศจิกายน  2568
1. รายงานผลการด าเนินการของการประชุม เดือน พฤศจิกายน  2568 ใหท่ี้ประชุมรับทราบ

มติทีป่ระชุม รับทราบ

วาระที ่4 เร่ืองท่ีเสนอใหท่ี้ประชุมพิจารณา และเร่ืองท่ีเก่ียวกบัอุบติัเหตุ
1.การท างานของพนกังานในเร่ืองของความปลอดภยัแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั
 Safety talk  พดูเสียงตามสาย ลงพ้ืนท่ีมีความเก่ียวขอ้งของความปลอดภยัแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั
2.รายงานสภาพการท างานท่ีไม่ปลอดภยัต่าง ๆ และการแกไ้ข รวมทั้งสถิติอุบติัเหตุ
อนัตรายท่ีเกิดข้ึน
2.1 พ้ืนถนนบริเวณรอบหา้งบางจุดเป็นหลุมเป็บบอ่อาจท าใหเ้กิดอบัติเหตุการบาดเจบ็ได้
ด าเนินการประสาน MTN เพ่ือซ่อมแซม ด าเนินการแลว้
2.2 ไฟในหา้งบางจุดไม่ติดอาจจะท าใหมี้ผลต่อการใช้สายตาได้
ทีม MTN ด าเนินการแกไ้ขตามความเหมาะสม
3. มีการเกิดอุบติัเหตุ การเกิดกลุ่มควนัของร้านค่าเช้าบริเวณพลาซ่า ร้านชอบชา
มีการกลุ่มควนัจากปลั้กไฟร้อนเกิดจนเกิดกลุ่มควนัไดรั้บการแกไ้ขแลว้
4. ปฏิบติัตามแผนนงานดา้นความปลอดภยั
ด าเนินการแลว้

มติทีป่ระชุม รับทราบ



วาระที ่5 เร่ือง อ่ืน ๆ
5.1การพิจรณาอนุมติัการสัง่ซ้ือกรวยจราจร
ก าลงัด าเนินการตามรอบเดือนแลว้

มติทีป่ระชุม รับทราบ

ประชุมคร้ังต่อไป จะแจง้ใหท้ราบอีกคร้ังต่อไป

ปิดประชุม เวลา 11.00 น.

.........................................................
( นายณัฐวฒิุ จนัทร์เดช )

คณะกรรมการและเลขานุการ

 

ประธานคณะกรรมการ

............................................................
( คุณร้อยเอ็ด เพช็รธรรมรงค ์)
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ดี ปรบัปรงุ

1. ตรวจสอบบริเวณห้องไฟฟ้า ตู้ไฟฟ้า ห้องเคร่ือง ระบบความเยน็ และเคร่ืองจกัรท่ีใช้ในระบบสนับสนุน

1.1 ตูไ้ฟฟ้าตอ้งมฝีาตูแ้ละฝาครอบดา้นต่างๆ โดยจะตอ้งปิดไวต้ลอดเวลา Y
1.2 ตูไ้ฟฟ้า อุปกรณ์ไฟฟ้า และเครือ่งจกัรต่างๆ สะอาด ไมม่ฝีุ่ นสะสม และวตัถุ อืน่ๆ ซึง่ตดิไฟง่าย Y
1.3 ตรวจเชค็อุปกรณ์ เครือ่งจกัรของระบบอยา่งสม ่าเสมอ Y
1.4 จดัเกบ็สายไฟฟ้าอยา่งเรยีบรอ้ย เดนิสายไฟฟ้าในรางหรอืท่อรอ้ยสาย Y
(ท ำกำรตรวจสอบภำยในหอ้ง Generator, MDB, DB, Shaft, AHU, Pump Room,WWTP รวมถงึหอ้ง Sump Pump ต่ำงๆ)

2. ตรวจสอบอปุกรณ์ไฟฟ้าก าลงัอย่างสม า่เสมอด้วยวิธี Thermo Scanning Test โดยตรวจสอบท่ีอปุกรณ์ ดงัน้ี

2.1 ตรวจสอบที่ Tranformer ทุกใบ Y
2.2 ตรวจสอบที่ RMU (Ring Main Unit) ( เฉพาะสาขาที่ม ี) Y
2.3 ตรวจสอบที่ MDB (Main Distribution Board) ทุกตู้ Y

3. ตรวจสอบสภาพหม้อแปลงไฟฟ้า ทกุใบ(ท่ีเป็นแบบระบายความร้อนด้วยน ้ามนั Oil type) Y
ตรวจสอบสภาพสารดดูความชืน้ โดยดจูากสขีองสารซึง่บรรจุในหลอดแกว้ โดยหากอยูใ่นสภาพปกติ

สารดงักลา่วจะเป็นสนี ้าเงนิ - สนี ้าเงนิอมมว่ง  แต่หากสารเสือ่มสภาพจะมสีแีดง - ชมพู

สารดดูความชืน้ (Silica  Gel) และ DGA (Dissolved Gas Analysis) Test

4. ตรวจสอบสภาพ Grounding System โดยท าการตรวจสอบในเร่ืองของการยึดแน่นของสายค่าความต้านทาน

 ของหลกัดิน โดยจดุท่ีท าการตรวจสอบมีดงัน้ี

4.1 ตรวจสอบในระบบไฟฟ้าแรงสงู (หมอ้แปลงไฟฟ้า) Y
4.2 ตรวจสอบในระบบไฟฟ้าก าลงั (MDB) Y
4.3 ตรวจสอบความตา้นทานของตวัตกึ (Grounding of Building)  ( ปีละ 1 ครัง้ ) Y

5. ตรวจสอบระบบจา่ยแกส๊ (Gas system) โดยท าการตรวจสอบในรายละเอียดดงัน้ี

5.1 ถงัแก๊สทัง้หมดจะตอ้งถกูจดัเกบ็ในสถานแีก๊ส Y
5.2 มโีซ่ส าหรบัรอ้ย หรอืบาร์เหลก็คาด เพือ่ป้องกนัอนัตรายจากถงัแก๊สลม้ในสถานแีก๊ส Y
5.3 มอุีปกรณ์ป้องกนัในเรือ่งความปลอดภยั เช่น วาลว์ตดัตอนฉุกเฉิน ระบบหวัจ่ายน ้าดบัเพลงิอตัโนมตัิ Y

พรอ้มทัง้มป้ีายบอกอยา่งชดัเจน ในบรเิวณสถานแีก๊ส

5.4 อุปกรณ์ตรวจจบัแก๊สรัว่ (Gas Detector) ภายในสถานแีก๊สจะตอ้งสามารถใชง้านไดแ้ละตดิตัง้ในจุดที่เหมาะสม Y
โดยมคีวามสงูจากพืน้ไมเ่กนิ 1 ฟุต

5.5 อุปกรณ์ตรวจจบัแก๊สรัว่ (Gas Detector) บรเิวณศนูยอ์าหาร, ฝ่ายอาหารสดและหอ้งอาหารพนกังานจะตอ้ง Y
สามารถใชง้านได ้และตดิตัง้ในจุดที่เหมาะสม โดยมคีวามสงูจากพืน้ไมเ่กนิ 1 ฟุต

5.6 ตรวจสอบการรัว่ซมึของท่อส่งแก๊ส LPG ดว้ยวธิกีารอดัแก๊สเฉื่อยเพือ่ตรวจสอบรอยรัว่ ทุก 3 ปี Y

Maintenance

Big C Supercenter

สาขา พทัยา 2

ประจ าเดือน พฤศจิกายน  2568

แบบตรวจสอบการด าเนินการด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน

ผลการตรวจ Remark



6. ตรวจสอบการจดัเกบ็วตัถไุวไฟ

6.1 ตรวจสอบการจดัเกบ็ส,ี ทนิเนอร์ และสารไวไฟชนดิอืน่ๆ อยา่งเป็นสดัส่วน ปลอดภยัและควรมสีถานที่จดัเกบ็ Y
แยกห่างจากตวัอาคาร

6.2 บรเิวณรอบถงัน ้ามนัดเีซล ส าหรบัเครือ่ง Generator ควรก่อ Curb คอนกรตีกัน้ เพือ่ป้องกนัเหตุน ้ามนัรัว่ซมึ Y
ไมใ่หไ้หลไปยงับรเิวณอืน่

6.3 ปรมิาณน ้ามนัดเีซลภายในถงัเกบ็ ส าหรบั Generator ตอ้งมปีรมิาณไมน้่อยกวา่ 75 % ของถงับรรจุ Y
7. ตรวจสอบระบบแจง้เหตเุพลิงไหม้ (Fire alarm system)

ท าการตรวจสอบระบบโดยการสุม่ตรวจสอบเครือ่งตรวจจบัความรอ้น (Heat detector) และเครือ่งตรวจจบัควนั Y
(Smoke detector) วา่สามารถแจง้เหตุเพลงิไหมไ้ดอ้ยา่งถกูตอ้งหรอืไม ่โดยมกีารสุม่ทุกพืน้ที่ทุก 3 เดอืน

8. ตรวจสอบเคร่ืองสบูน ้าดบัเพลิง (Fire Pump)

8.1 เครือ่งสบูน ้าจะตอ้งมคีวามสามารถในการจ่ายน ้าดบัเพลงิไมน้่อยกวา่ 500 แกลลอนต่อนาที Y
8.2 แรงดนัที่ตัง้ไวส้ าหรบัช่วง Cut IN ตอ้งไมต่ ่ากวา่ 90 PSI  และ Cut Out อยูใ่นช่วง 110 - 120 PSI Y
8.3 บรเิวณรอบเครือ่งสบูน ้าจะตอ้งเขา้ถงึไดง้่ายและไม่มีส่ิงของวางกีดขวางทาง Y
8.4 ตอ้งมไีฟฉุกเฉินแบบใชแ้บตเตอรี ่ตดิตัง้ในพืน้ที่ เพือ่ส่องทาง และใหแ้ส่งสวา่งเวลาไฟดบั Y
8.5 เครือ่งสบูน ้าแบบใชเ้ครือ่งยนต ์จะตอ้งมนี ้ามนัเพยีงพอส าหรบัการดบัเพลงิอยา่งน้อย 1 วนั Y

และปรมิาณน ้ามนัในถงัตอ้งมไีมน้่อยกวา่ 75 % ของถงับรรจุ

8.6 เครือ่งสบูน ้าแบบใชเ้ครือ่งยนต ์จะตอ้งมกีารทดสอบการท างานทุกสปัดาห ์ครัง้ละ 30 นาที Y
8.7 เครือ่งสบูน ้าแบบใชม้อเตอร์ไฟฟ้า จะตอ้งมแีหลง่จ่ายไฟฟ้าส ารองที่เชือ่ถอืได ้และใชส้ายไฟฟ้า Y

ชนดิทนความรอ้น

8.8 เครือ่งสบูน ้าแบบใชม้อเตอร์ไฟฟ้า จะตอ้งมกีารทดสอบการท างานทุกสปัดาห ์ครัง้ละ 10 นาที Y
8.9 ตรวจสอบปรมิาณแหลง่น ้าส ารองใหม้ปีรมิาณเพยีงพอ โดยสามารถสบูจ่ายน ้าไดอ้ยา่งน้อย 30 นาที Y
8.10 มกีารทดสอบประสทิธภิาพของเครือ่งสบูน ้า (Performance Test) อยา่งน้อยปีละครัง้ Y

โดยเชค็ระดบัแรงดนัของเครือ่งที่อตัราไหลของน ้า 3 ระดบั คอื 0%, 100% และ 150%

9. ตรวจสอบระบบดบัเพลิงแบบหวักระจายน ้าอตัโนมติั โดยจะต้องมีการทดสอบระบบการท างาน Y
รวมถงึการท า Drain Test โดยหมนุเวียนให้ครบทกุจดุภายใน 1 ปี

ตรวจสอบระบบ พรอ้มทัง้ท าการ  Drain Test  โดยหมนุเวยีนใหค้รบทุกจุดภายใน 1 ปี ในระหวา่งทดสอบ

จะตอ้งมกีารตรวจสอบสญัญาณเตอืนจากแผงควบคุม และ Alarm ต่างๆ ใหส้ามารถใชง้านไดส้มัพนัธ์กนั

10. ตรวจสอบสภาพภายในอาคารให้อยู่ในสภาพท่ีดีและปลอดภยั เช่น แผน่ฝ้าเพดาน โคมไฟ Y
โดยให้มัน่ใจว่าอยู่ในสภาพท่ีแขง็แรงและมัน่คง

11.  ท าความสะอาดคราบไขมนัของท่อดดูอากาศทัง้ระบบทกุ 1 ปี Y

ด ี(Y ) ปรับปรุง (N )

TOTAL ACTUAL POINTS 34 0

FULL POINTS

ลงชื่อ  ……………………………….. ผู้ตรวจ ( หวัหน้าแผนก/ฝ่ายMaintenance )

วนัที ่23/11/2568

ลงชื่อ …………………..  เลขานุการ ลงชื่อ ……………………...  ประธานคณะกรรมการ คปอ.

วนัที ่23/11/2568 วนัที ่23/11/2568

34



ดี ปรบัปรงุ

1. ความพร้อมของคณะกรรมการความปลอดภยั

1.1 คณะกรรมการ คปอ.ของสาขามจี านวนครบตามที่ขอ้กฏหมายก าหนด Y
(ตวับุคคลคงอยู,่มปีระกำศแต่งตัง้ถูกต้อง,มปีระกำศตดิบอรด์ใหพ้นักงำนรบัทรำบ)

1.2 มกีารจดัประชุมคณะกรรมการ เป็นประจ าทุกเดอืน ตามขอ้กฏหมายก าหนด Y
1.3 ทุกครัง้ที่ประชุมคณะกรรมการผูเ้ขา้ประชุมเขา้ครบ หรอืไมน้่อยกวา่กึง่หนึ่ง Y
1.4 มกีารท าสรุปรายงานการประชุม และตดิบอร์ดใหพ้นกังานไดร้บัทราบผลการประชุม Y

(รำยงำนกำรประชมุ คปอ.ต้องตดิประกำศใหพ้นักงำนทรำบภำยในเจด็วนันับแต่วนัประชมุ)

2. การส่ือสาร การประชาสมัพนัธ์ และการรณรงค์

2.1 มกีารจดับอร์ดความปลอดภยัที่มขีอ้มลูที่ Up date อยูเ่สมอ Y
(บอรด์ควำมปลอดภยั ควรต้องมกีำรจดั หรอืหำขอ้มลูใหม่มำตดิเพือ่เป็นกำรรณรงค์ในกำรลดอุบตัเิหตุ)

2.2 ขอ้มลูในแผนด าเนนิการต่างๆ ขอ้มลูในแผนดบัเพลงิที่เป็นโปสเตอร์ใหญ่ถกูตอ้งหรอืไม่ Y
(ขอ้มลูในแผนด ำเนินกำรต่ำงๆต้อง up date อยู่เสมอ เชน่รำยชือ่ของคนทีอ่ยู่ในแผน,เบอรศ์พัท)์

2.3 Crisis Managemant มขีอ้มลูที่ถกูตอ้งหรอืไม ่(เบอรโ์ทรผู้บรหิาร และเบอรโ์ทรหน่วยราชการครบถ้วน) Y
2.4 จุดตดิ Crisis เป็นไปตามที่ก าหนดหรอืไม่ Y

3. ห้องพยาบาล

3.1 หอ้งพยาบาลมเีวชภณัฑ ์และยาเพือ่ใชใ้นการปฐมพยาบาลครบถว้นเพยีงพอหรอืไม่ Y
(มำตรฐำนของเวชภณัฑ ์และยำต้องไม่ต ำ่กว่ำมำตรำ 6 และมำตรำ 95 แห่งพระรำชบญัญตัคิุ้มครองแรงงำน)

3.2 ความสะอาดเรยีบรอ้ยของหอ้งพยาบาลดหีรอืไม่ Y
(หอ้งพยำบำลต้องสะอำด เตยีงพยำบำล ผำ้ปเูตยีงต้องสะอำด และไม่มสีิง่ของอืน่เขำ้ไปเก็บ)

3.3 มกีารจดับอร์ดเพือ่ใหค้วามรูใ้นการป้องกนัการเกดิโรคตามฤดกูาล หรอืลดอุบตัเิหตุ Y
4. ห้องอาหารพนักงาน

4.1 เจา้หน้าที่รา้นคา้แต่งกายสะอาดถกูตอ้งตามขอ้ก าหนดหรอืไม่ Y
4.2 บรเิวณสถานที่ประกอบอาหารสะอาดเรยีบรอ้ยดหีรอืไม่ Y
4.3 บรเิวณ Hood ดดูอากาศ บรเิวณเตาไฟ ฝ้าเพดาน สะอาดหรอืไม่ Y
4.4 โต๊ะอาหาร พืน้ ผนงั สะอาดเรยีบรอ้ยดหีรอืไม่ Y
4.5 บรเิวณจุดทิ้งเศษอาหาร จุดลา้งจาน สะอาดเรยีบรอ้ยดหีรอืไม่ Y
4.6 มกีารเกบ็สิง่ของอืน่ไวใ้นพืน้ที่หอ้งอาหารหรอืไม่ Y
4.7 ระบบ Gas Detector ในพืน้ที่ใชก้ารไดห้รอืไม ่และมกีารตรวจเชค็ทุกวนั N

5. จดุน ้าด่ืมของพนักงาน

5.1 จุดน ้าดืม่ของพนกังานมเีพยีงพอหรอืไม ่ Y
5.2 จุดน ้าดืม่ของพนกังานช ารุดเสยีหายหรอืไม ่(ใหร้วมถงึตวักรองน ้า สายไฟ และตวัตู)้ Y
5.3 ความสะอาดเรยีบรอ้ยของบรเิวณตูน้ ้าดืม่เป็นไปอยา่งเหมาะสมหรอืไม่ Y
5.5 แกว้น ้า ถว้ยน ้า มกีารจดัเตรยีมไวอ้ยา่งเหมาะสม และสะอาด หรอืไม่ Y

จุดดืม่น ้าไมเ่พยีงพอตามกฎหมาย

ตูค้ลอโทลแก๊สใชไ้มไ่ด้
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สาขา พทัยา 2
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แบบตรวจสอบการด าเนินการด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน

Human Resouces ผลการตรวจ Remark



1. ความเป็นระเบียบเรียบร้อยภายในสถานท่ี

1.1 จดัการความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยภายในสถานที่ (House Keeping) มกีารสะสางหรอืจดัเกบ็ทุกเดอืน Y
(ตรวจสภำพทัว่ไปกำรจดัเกบ็สิง่ของ สถำนทีเ่กบ็ Fixture  หอ้งเกบ็ของทัว่ไป  หอ้งเกบ็เอกสำร ฯลฯ)  

1.2 ไมค่วรเกบ็สิง่ของที่เป็นของตดิไฟไดใ้นบรเิวณหอ้งไฟฟ้า หอ้ง Generator หรอื Y
บรเิวณที่มอุีปกรณ์ไฟฟ้าหนาแน่นมแีหลง่ความรอ้นหรอืประกายไฟ

1.3  ตรวจสอบห้องศิลป์ (Art  Room)

1.3.1  ตรวจสอบการจดัเกบ็วสัดุอุปกรณ์ของฝ่ายศลิป์ใหเ้ป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย ( 5ส.) Y
1.3.2 ไมจ่ดัเกบ็วสัดุอุปกรณ์ใกลอุ้ปกรณ์ไฟฟ้า - ต ่ากวา่หลอดไฟฟ้าอยา่งน้อย 1 ฟุต Y

1.4  ตรวจสอบห้องคอมพิวเตอร ์ (EDP  Room)

1.4.1  ตรวจสอบการจดัเกบ็อุปกรณ์ของฝ่ายคอมพวิเตอร์ใหเ้ป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย ( 5ส.) Y
1.4.2 ตรวจสอบภายในหอ้ง SERVER ไมเ่กบ็สิง่ของใดๆ ที่ไมเ่กีย่วขอ้งไวภ้ายในหอ้ง SERVER Y

1.5 ตรวจสอบห้อง STAFF  CANTEEN 

1.5.1 ตรวจสอบคราบไขมนั บรเิวณท่อดดูอากาศ ,บรเิวณขา้งเตาไฟ ,ฝ้าเพดาน ฯลฯ Y
 ตอ้งไดร้บัการท าความสะอาดโดยสม ่าเสมอไมม่คีราบไขมนั

1.5.2 ระบบ Gas Detector ในพืน้ที่ใชก้ารไดห้รอืไม ่และมกีารตรวจเชค็ทุกวนั Y

1.6  ตรวจสอบ FOOD  COURT

1.6.1 ตรวจสอบคราบไขมนั บรเิวณท่อดดูอากาศ ,บรเิวณขา้งเตาไฟ ,ฝ้าเพดาน ฯลฯ Y
ตอ้งไดร้บัการท าความสะอาดโดยสม ่าเสมอไมม่คีราบไขมนั

1.6.2 ระบบ Gas Detector ในพืน้ที่ใชก้ารไดห้รอืไม ่และมกีารตรวจเชค็ทุกวนั Y

1.7  ตรวจสอบ FRESH FOOD (ส่วนท่ีใช้แกส๊ปรงุอาหารและมี Gas Detector) 

1.7.1 ตรวจสอบคราบไขมนั บรเิวณท่อดดูอากาศ ,บรเิวณขา้งเตาไฟ ,ฝ้าเพดาน ฯลฯ Y
ตอ้งไดร้บัการท าความสะอาดโดยสม ่าเสมอไมม่คีราบไขมนั

1.7.2 ระบบ Gas Detector ในพืน้ที่ใชก้ารไดห้รอืไม ่และมกีารตรวจเชค็ทุกวนั Y

ด ี(Y ) ปรับปรุง (N )

TOTAL ACTUAL POINTS 33 1

FULL POINTS

ลงชื่อ ………………….. ผู้ตรวจ ( หวัหน้าแผนก/ฝ่ายทรพัยากรมนุษย์ )

วนัที ่23/11/2568

ลงชื่อ …………………..  เลขานุการ ลงชื่อ ……………………...  ประธานคณะกรรมการ คปอ.

วนัที ่23/11/2568 วนัที ่23/11/2568

ตวัจบัแก๊สในซฟู๊ีดใชไ้มไ่ด้
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Human Resouces : ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของพื้นท่ี

ตูค้ลอโทลไมส่ามารถใชไ้ดท้ าใหไ้มต่ดัแก๊ส



ดี ปรบัปรงุ

1. Fire Prevention ระบบป้องกนัอคัคีภยั การตรวจสอบและบ ารงุรกัษาระบบดบัเพลิง  

1.1 ตรวจสอบระบบแจง้เหตุเพลงิไหม ้(Fire Alarm System) Y
มเีจา้หน้าที่ประจ าหอ้ง Control ตัง้แต่เวลาที่ Duty เปิดประต ูถงึเวลาปิดประตทูางเขา้ออกพนกังาน 

(เนื่องจาก LP รอบกลางคนืประจ าจุด 1 คน ตอ้งเดนิตรวจพืน้ที่ตาม Check list)

เพือ่สงัเกตแผงการท างานของระบบ Fire Protection System (Fire Alarm) และแผง Graphic of Annuciator System 

ซึง่เชือ่มกบัระบบ Heat Detector และ Smoke Detector

(ตรวจวำ่มเีจำ้หน้ำทีป่ระจ ำหอ้งและแผง Graphic Board ทีม่ใีนหอ้งสำมำรถใชง้ำนไดต้ำมปกติ)

1.2 ตรวจสอบหวัรบัน ้าดบัเพลงิ (Fire Department  Connections) Y
ตอ้งมแีสดงในแผนผงัและแจง้ผูเ้กีย่วขอ้ง รบัทราบ มป้ีายตดิแสดงชดัเจน  ถา้เป็นหวัรบัน ้าที่ใชก้บัระบบกระจายน ้าดบัเพลงิ

ตอ้งมป้ีายระบุดว้ย เช่น Auto Sprinkler, Stand Pipe และส่งน ้าเขา้ระบบดบัเพลงิในอาคารได้

1.3 ตรวจสอบอุปกรณ์ดบัเพลงิ Y
ตูส้ายน ้าดบัเพลงิ (Fire Hose Cabinet)

สายดบัเพลงิตอ้งจดัเกบ็ในแบบที่พรอ้มใชง้านไดต้ลอดเวลา

มกีาร drain น ้าออกจากระบบดบัเพลงิเพือ่ป้องกนัการอุดตนัของ valve น ้าดบัเพลงิ

ตรวจสอบถงัดบัเพลงิและอุปกรณ์ในตู ้Fire Hose ทุกสปัดาห์

ไมม่สีิง่กดีขวางหรอืปิดบงัหน้าตูด้บัเพลงิและอุปกรณ์ 

ตดิป้ายและภาพสญัลกัษณ์ที่มองเหน็ชดัเจน
ถงัดบัเพลงิแบบมอืถอื Portable Extinguishers

มกีารตรวจสอบความพรอ้มในการใชข้องถงัดบัเพลงิสม ่าเสมอ (ดรูายงานการตรวจจุดตดิตัง้ถงัดบัเพลงิ) 

ถงัดบัเพลงิทุกประเภท  ตอ้งมกี๊าซในปรมิาณที่เหมาะสม โดยเขม็วดัปรมิาณก๊าซ ตอ้งอยูใ่นช่วงสเีขยีว เท่านัน้

ส าหรบัถงัดบัเพลงิทุกประเภท ตวัสลกัตอ้งไมถ่กูปลดออกและมซีลีปิดลอ็คสลกัอยา่งถกูตอ้ง

ตดิป้ายและภาพสญัลกัษณ์ที่มองเหน็ชดัเจน

1.4 ตรวจสอบป้ายบอกทางหนไีฟ N
ประตหูนไีฟ และไฟฉุกเฉินส่องทาง 

ประตหูนไีฟตอ้งไมปิ่ดลอ็ค และพรอ้มใชง้านไดต้ลอดเวลารวมทัง้ช่องทางเดนิไปสูป่ระตู

ตอ้งมคีวามกวา้งไมน้่อยกวา่ 1.1 เมตร และไมม่สีิง่ของวางกดีขวางตลอดช่องทางเดนิจนถงึทางออก

1.5 มกีารจดัตัง้ทมีงานและแผนป้องกนัและระงบัอคัคภียัอบรมและฝึกซอ้ม Y
อบรมแผนแมบ่ทใหแ้ก่ผูป้ฏบิตังิานในพืน้ที่เสีย่ง, ฝึกซอ้มแผนดบัเพลงิเพือ่ทดสอบประสทิธภิาพ Fireman

1.6 มนีโยบายในการก าหนดระเบยีบในการป้องกนัและระงบัอคัคภียัภายในส านกังานและพืน้ที่ขาย Y
ระเบยีบควบคุมการท างานอนัตราย (Hot Work Permit System) ทัง้ในส่วนของบรษิทัเองและผูร้บัเหมาภายนอก

ในชัน้ 12 ป้ายหนไีฟช ารุด

แบบตรวจสอบการด าเนินการด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน

Loss Prevention ผลการตรวจ Remark

Big C Supercenter
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2. ความเป็นระเบียบเรียบร้อยภายในสถานท่ีไม่มีการควบคมุ  จดัเกบ็ส่ิงของท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อผูอ่ื้น

2.1 แนวทางปฏบิตัทิี่ก าหนดโดยบรษิทั ประกนั Y
มกีารจดัตัง้ทมีงานฉุกเฉินเฉพาะกจิกรณีเกดิน ้าท่วม (พนกังานควรเป็นคนละทมีกบักลุม่ Fireman) เพือ่เป็นการป้องกนัและ

ลดความเสยีหายเบือ้งตน้

2.2 จดัใหม้รีะบบรกัษาความปลอดภยัตลอด 24 ชัว่โมง โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลส าคญัๆ หรอือยา่งน้อยมกีารเดนิสงัเกตุการณ์ Y
ทุกๆ 2 ชัว่โมงในบรเิวณสต๊อค เจา้หน้าที่ลงชือ่ในการตรวจตราแต่ละครัง้อยา่งเคร่งครดั

(ตรวจจำก Check List กำรตรวจจุดเสีย่ง)

3. การป้องกนัความเสียหายของทรพัยสิ์นจากการโจรกรรม

3.1 หมัน่ตรวจสถานที่ภายในไมใ่หม้บีรเิวณมมุอบัที่ขโมยไปหลบซ่อนตวั Y

3.2 ตดิตัง้ CCTV ช่วยในการตรวจจบัผูต้อ้งสงสยั  CCTV ตอ้งใชง้านไดต้ลอดเวลา (24 ชม.) Y
(อุปกรณ์ใชง้ำนไดห้รอืไมห่ำกช ำรุดมผีลกำรตดิตำม)

3.3 จดัเจา้หน้าที่รกัษาความปลอดภยัตรวจตราตลอดเวลา

(ตรวจ Check List  รปภ/LP.  มกีำรตรวจตำมเวลำทีก่ ำหนดไว ้)

4. ตรวจสอบระบบ CCTV Parking

จดุติดตัง้รถจกัรยานยนต์

4.1 กลอ้งสามารถบนัทกึภาพขณะเจา้หน้าที่ รปภ.ส่งบตัรจอดรถและรบับตัรจอดรถคนืได้ Y
4.2 กลอ้งสามารถบนัทกึภาพป้ายทะเบยีนรถและใบหน้าคนขบั ทัง้ทางเขา้และทางออก ได้ Y
4.3 กลอ้งสามารใชง้านไดอ้ยา่งต่อเนื่อง ตลอด 24 ชัว่โมง (ตอ้งไมม่ชี่องวา่งในการเปลีย่นถ่ายเทป) Y
4.4 กลอ้งที่บนัทกึภาพ สามารถดภูาพที่บนัทกึยอ้นหลงัได ้(โดยขอ้มลูจะตอ้งบนัทกึเกบ็ไวอ้ยา่งน้อย 2 สปัดาห์) Y

จดุติดตัง้รถยนต์

4.5 กลอ้งจะตอ้งตดิตัง้ครบทุกจุด ทัง้ทางเขา้และทางออก Y
4.6 กลอ้งสามารถบนัทกึภาพขณะเจา้หน้าที่ รปภ.ส่งบตัรจอดรถและรบับตัรจอดรถคนืได ้(เฉพาะสาขา RD BN SP) Y
4.7 กลอ้งสามารถบนัทกึภาพป้ายทะเบยีนรถ,ใบหน้าคนขบัและรูปพรรณรถ ทัง้ทางเขา้และทางออกได้ Y
4.8 กลอ้งสามารถใชง้านไดอ้ยา่งต่อเนื่อง ตลอด 24 ชัว่โมง (ตอ้งไมม่ชี่องวา่งในการเปลีย่นถ่ายเทป) Y
4.9 กลอ้งที่บนัทกึภาพ สามารถดภูาพที่บนัทกึยอ้นหลงัได ้(โดยขอ้มลูจะตอ้งบนัทกึเกบ็ไวอ้ยา่งน้อย 2 สปัดาห์) Y

ด ี(Y ) ปรับปรุง (N )

TOTAL ACTUAL POINTS 18 1

FULL POINTS

ลงชื่อ  ……………………….  ผู้ตรวจ(หวัหน้าแผนก/ฝ่ายป้องกนัการสญูหาย)

วนัที ่23/11/2568

ลงชื่อ …………………..  เลขานุการ ลงชื่อ ……………………...  ประธานคณะกรรมการ คปอ.

วนัที ่23/11/2568 วนัที ่23/11/2568

ยกเลกิการใชง้านแลว้

ยกเลกิการใชง้านแลว้

 

 

 

ไมม่ทีางออกศาลและจุดหลงัหา้ง

ยกเลกิการใชง้านแลว้

(มมุอบัสำขำ , ตรวจCheck Listหรอืสิง่อืน่ทีส่ำขำใชใ้นกำรตรวจมมุอบั)
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ดี ปรบัปรงุ

1 ความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยภายในสถานที่

1.1 ตรวจพืน้ที่แผนกเครือ่งใชไ้ฟฟ้า

1.1.1 ตรวจปลัก๊ไฟ สายไฟ ที่ตู ้ช ัน้ สนิคา้ คอมพวิเตอร์ อยูใ่นสภาพพรอ้มใชง้าน ไมช่ ารุด และ Y
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด การจดัเกบ็สายไฟเรยีบรอ้ย

1.1.2 ตรวจปลัก๊ไฟ สายไฟ ที่ตู ้ช ัน้สนิคา้ มอืถอื กลอ้งถ่ายรูป อยูใ่นสภาพพรอ้มใชง้าน ไมช่ ารุด และ Y
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด การจดัเกบ็สายไฟเรยีบรอ้ย

1.1.3 ตรวจปลัก๊ไฟ สายไฟ ที่ตู ้ช ัน้สนิคา้ TV  LCD   อยูใ่นสภาพพรอ้มใชง้าน ไมช่ ารุด และ Y
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด การจดัเกบ็สายไฟเรยีบรอ้ย

1.1.4 ตรวจปลัก๊ไฟ สายไฟ ที่ตู ้ช ัน้สนิคา้เครือ่งเสยีง เครือ่งเลน่ DVD  อยูใ่นสภาพพรอ้มใชง้าน ไมช่ ารุด Y
และเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด การจดัเกบ็สายไฟเรยีบรอ้ย

1.1.5 ตรวจปลัก๊ไฟ สายไฟ ที่ตู ้ช ัน้สนิคา้ เครือ่งใชไ้ฟฟ้าเลก็ พดัลม  อยูใ่นสภาพพรอ้มใชง้าน ไมช่ ารุด Y
และเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด การจดัเกบ็สายไฟเรยีบรอ้ย

1.1.6 ตรวจหลอดไฟฟ้า  ใชง้านได ้ดหีรอืไม ่ขาด  หาย ไมต่ดิ Y
1.1.7 ตรวจการเดนิสายไฟและปลัก๊พว่งในพืน้ที่ จดัเกบ็สาย มรีางครอบเรยีบรอ้ย ไมช่ ารุด Y
1.1.8 ตรวจ Wall Seasonal สภาพปลัก๊ไฟ สายไฟ ปลัก๊พว่ง อยูใ่นสภาพพรอ้มใชง้าน ไมช่ ารุด Y
1.1.9 ตรวจsหลอดไฟ  ไฟป้าย ปลัก๊ไฟ ที่  Tape  CD อยูใ่นสภาพด ีช ารุด Y

1.2 ตรวจพืน้ที่แผนก Home Improvement 

1.2.1 ตรวจตูล้องหลอดไฟฟ้า พรอ้มใชง้าน สภาพด ีไมช่ ารุด Y
1.2.2 ตรวจสอบปลัก๊ไฟ ข ัว้หลอดไฟ มสีภาพด ีสามารถใชง้านได ้ไมเ่ป็นอนัตรายต่อลกูคา้หรอืพนกังาน Y

1.3 ตรวจพืน้ที่แผนก Recreation & Stationery

1.3.1 ตรวจจุดเครือ่งปัม้ลม ปลัก๊ไฟ สายไฟ มสีภาพพรอ้มใชง้านและจดัเป็นระเบยีบ ไมช่ ารุด Y
1.3.2 ตรวจตูเ้กม  ปลัก๊ไฟ สายไฟ มสีภาพพรอ้มใชง้านและจดัเป็นระเบยีบ ไมช่ ารุด Y
1.3.3 ตรวจสอบพืน้ที่จุดเครือ่งออกก าลงักาย จุดประกอบตูเ้สือ้ผา้ รถจกัรยาน ตอ้งไมม่วีสัดุ อุปกรณ์ ไขควง Y

น๊อต ตะป ูวางอยูท่ี่พืน้และเป็นอนัตรายต่อลกูคา้หรอืพนกังาน

1.4 ตรวจพืน้ที่ฝ่าย Softline

1.4.1 ตรวจหลอดไฟ สายไฟ ปลัก๊ไฟ ที่ตูโ้ชวแ์วน่ตา Y
1.4.2 ตรวจหลอดไฟ  สายไฟ ในหอ้งลองเสือ้ผา้  ชาย / หญงิ Y
1.4.3 ตรวจจุดน ้าดืม่  ดคูวามสะอาด  ดสูายไฟเครือ่งท าน ้าเยน็ Y
1.4.4 ตรวจหลอดไฟ  สายไฟตามชัน้วางสนิคา้ ทุกชัน้วางสนิคา้ Y

1.5 ตรวจพืน้ที่แผนก House ware

1.5.1 ตรวจการจดัเรยีงสนิคา้บน Wall มคีวามเป็นระเบยีบ Y
1.5.2 ตรวจจุดประกอบเฟอร์นเิจอร์ ไมก่ดีขวางทางเดนิ หรอืเสีย่งต่อการบาดเจบ็ Y
1.5.3 ตรวจปลัก๊ไฟ  สายไฟ มสีภาพพรอ้มใชง้าน ไมช่ ารุด Y
1.5.4 ตรวจหลอดไฟ  สายไฟตามชัน้วางสนิคา้ ทุกชัน้วางสนิคา้ Y

สาขา พทัยา 2
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Big C Supercenter

แบบตรวจสอบการด าเนินการด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน

Non Food ผลการตรวจ Remark



1.6 ตรวจพืน้ที่  Stock Room ในส่วนของฝ่าย Non  Food

1.6.1 ตรวจ Lock up อุปกรณ์เครือ่งใชไ้ฟฟ้า ปิด - เปิด ใชโ้ซ่เกาะตะแกรงไดม้ ัน่คง  Y
1.6.2 ตรวจการจดัเรยีงสนิคา้  กองสนิคา้มัน่คงแขง็แรง ไมเ่สีย่งต่อการพงัทะลาย  ไมส่งูเกนิมาตรฐาน Y
1.6.3 ตรวจการแขวนจกัรยาน เป็นระเบยีบ และไมแ่ขวนต่อกนัมากเกนิไป Y
1.6.4 ตรวจสนิคา้ตอ้งห่างจากหลอดไฟ ไมน้่อยกวา่ 90 ซม. Y
1.6.5 ตรวจวธิกีารท างานของพนกังาน ไมปี่น เกาะ โหน ชัน้วางสนิคา้  การใชบ้นัไดถกูตอ้ง  Y

ด ี(Y ) ปรับปรุง (N )

TOTAL ACTUAL POINTS 27 0

FULL POINTS

ลงชื่อ  ……………………….  ผู้ตรวจ(หวัหน้าแผนก/ฝ่าย Non Food )

วนัที ่23/11/2568

ลงชื่อ …………………..  เลขานุการ ลงชื่อ ……………………...  ประธานคณะกรรมการ คปอ.

วนัที ่23/11/2568 วนัที ่23/11/2568
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ดี ปรบัปรงุ

1 ความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยภายในสถานที่ และสภาพการท างานของพนกังาน

1.1 ตรวจการท างานของพนกังานในฝ่าย Dry Food

1.1.1 การใชบ้นัไดท างานในที่สงู ความระมดัระวงัขณะปฏบิตังิาน Y
1.1.2 การสวมใส่ Back  Support Y
1.1.3 การใชร้ถเขน็  Hand Pallet อยา่งถกูตอ้ง Y
1.1.4 การใชค้ตัเตอร์ อยา่งถกูวธิี Y
1.1.5 การจดัเกบ็บนัได และรถเขน็ ไวใ้นจุดเกบ็ และเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย Y

1.2 ตรวจพืน้ที่ แผนก Grocery A

1.2.1 ตรวจปลัก๊ไฟ  สายไฟ  ปลัก๊พว่ง มสีภาพด ีพรอ้มใชง้าน Y
1.2.2 ตรวจหลอดไฟฟ้าตามตูโ้ชว ์อยูใ่นสภาพด ีไมช่ ารุด Y
1.2.3 ตรวจ Fixture  Dump  แผน่ไมร้องสนิคา้ใน Dump ไมช่ ารุด  ไมเ่ป็นสนมิ Y

1.3 ตรวจพืน้ที่แผนก Grocery B

1.3.1 ตรวจปลัก๊ไฟ  สายไฟ  ปลัก๊พว่ง มสีภาพด ีพรอ้มใชง้าน Y
1.3.2 ตรวจหลอดไฟฟ้าตามตูโ้ชว ์อยูใ่นสภาพด ีไมช่ ารุด Y
1.3.3 ตรวจ Fixture  Dump  แผน่ไมร้องสนิคา้ใน Dump ไมช่ ารุด  ไมเ่ป็นสนมิ Y

1.4 ตรวจพืน้ที่ แผนก HBA

1.4.1 ตรวจปลัก๊ไฟ  สายไฟ  ปลัก๊พว่ง มสีภาพด ีพรอ้มใชง้าน Y
1.4.2 ตรวจหลอดไฟฟ้าตามตูโ้ชว ์อยูใ่นสภาพด ีไมช่ ารุด Y
1.4.3 ตรวจ Fixture  Dump  แผน่ไมร้องสนิคา้ใน Dump ไมช่ ารุด  ไมเ่ป็นสนมิ Y

1.5 ตรวจพืน้ที่แผนก Chemical

1.5.1 ตรวจปลัก๊ไฟ  สายไฟ  ปลัก๊พว่ง มสีภาพด ีพรอ้มใชง้าน Y
1.5.2 ตรวจหลอดไฟฟ้าตามตูโ้ชว ์อยูใ่นสภาพด ีไมช่ ารุด Y
1.5.3 ตรวจ Fixture  Dump  แผน่ไมร้องสนิคา้ใน Dump ไมช่ ารุด  ไมเ่ป็นสนมิ Y
1.5.4 ตรวจสอบสนิคา้กลุม่เคม ีตอ้งไมม่สีนิคา้ถุงแตก ช ารุด อยูท่ี่แผน่ชัน้ เพือ่ป้องกนัสารเคมทีี่ก่อใหเ้กดิอนัตราย Y

1.6 ตรวจพืน้ที่แผนก Liqueur

1.6.1 ตรวจปลัก๊ไฟ  สายไฟ  ปลัก๊พว่ง มสีภาพด ีพรอ้มใชง้าน Y
1.6.2 ตรวจหลอดไฟฟ้าตามตูโ้ชว ์อยูใ่นสภาพด ีไมช่ ารุด Y
1.6.3 ตรวจ Fixture  Dump  แผน่ไมร้องสนิคา้ใน Dump ไมช่ ารุด  ไมเ่ป็นสนมิ Y

ด ี(Y ) ปรับปรุง (N )

TOTAL ACTUAL POINTS 21 0

FULL POINTS

ลงชื่อ  ……………………….  ผู้ตรวจ(หวัหน้าแผนก/ฝ่าย Dry Food )

วนัที ่23/11/2568

ลงชื่อ …………………..  เลขานุการ ลงชื่อ ……………………...  ประธานคณะกรรมการ คปอ.

วนัที ่23/11/2568 วนัที ่23/11/2568

21

ไมม่กีารใชแ้ผน่ Dump แลว้

ไมม่กีารใชแ้ผน่ Dump แลว้

ไมม่กีารใชแ้ผน่ Dump แลว้

ไมม่กีารใชแ้ผน่ Dump แลว้

ไมม่กีารใชแ้ผน่ Dump แลว้

ผลการตรวจ Remark
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ดี ปรบัปรงุ

1 ความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยภายในสถานที่ และสภาพการท างานของพนกังาน

1.1 ตรวจพืน้ที่แผนก Delica

1.1.1 ตรวจสภาพ พืน้  ผนงั Y
1.1.2 ตรวจถงัดกัไขมนั Y
1.1.3 ตรวจสภาพ Hood ดดูควนั การท าความสะอาด หลอดไฟ มทีี่ครอบหลอดไฟ พรอ้มใชง้าน Y
1.1.4 ตรวจสภาพ Gas Detector  และ Control Gas Y
1.1.5 ตรวจบรเิวณพืน้ที่เตรยีมอาหาร Y
1.1.6 ตรวจสภาพ ปลัก๊ไฟ สายไฟ กลอ่งจุดเชือ่มต่อสายไฟฟ้า อยูใ่นสภาพด ี ไมช่ ารุด Y

ตรวจหอ้งเยน็  ตรวจประต ูปุ่ มผลกัเปิดประตจูากดา้นใน  ป้ายเตอืน 

1.1.7 ตรวจสอบอุปกรณ์การใชง้าน เช่น มดี เขยีง ตอ้งมกีารท าความสะอาดและจดัเกบ็ใหเ้ป็นระเบยีบ Y
1.1.8 ตรวจสอบตูอ้บ ตอ้งมกีารท าความสะอาด ไมม่คีราบไขมนัเกาะตดิที่ตูอ้บ ปลัก๊ไฟตอ้งมสีภาพดไีมช่ ารุด Y
1.1.9 ตรวจสอบสภาพหวัจ่ายแก๊ส ตอ้งไมม่คีราบไขมนัสิง่สกปรกอุดตนั Y
1.1.10 ตรวจการแต่งกาย การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคลของพนกังาน Y

1.2 ตรวจพืน้ที่แผนก Butchery

1.2.1 ตรวจสภาพ พืน้  ผนงั Y
1.2.2 ตรวจถงัดกัไขมนั Y
1.2.3 ตรวจสภาพ ปลัก๊ไฟ สายไฟ กลอ่งจุดเชือ่มต่อสายไฟฟ้า อยูใ่นสภาพด ี ไมช่ ารุด Y
1.2.4 ตรวจหอ้งเยน็  ตรวจประต ูปุ่ มผลกัเปิดประตจูากดา้นใน  ป้ายเตอืน Y
1.2.5 ตรวจเครือ่ง เลือ่ยเนื้อ เครือ่งบดเนื้อ เครือ่งสไลดเ์นื้อ Y
1.2.6 ตรวจสอบอุปกรณ์การใชง้าน เช่น มดี เขยีง ตอ้งมกีารท าความสะอาดและจดัเกบ็ใหเ้ป็นระเบยีบ Y
1.2.7 ตรวจสอบตูอ้บ ตอ้งมกีารท าความสะอาด ไมม่คีราบไขมนัเกาะตดิที่ตูอ้บ ปลัก๊ไฟตอ้งมสีภาพดไีมช่ ารุด Y
1.2.8 ตรวจหอ้งเยน็  ตรวจประต ูปุ่ มผลกัเปิดประตจูากดา้นใน  ป้ายเตอืน Y
1.2.9 ตรวจการแต่งกาย การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคลของพนกังาน Y

1.3 ตรวจพืน้ที่แผนก Seafood

1.3.1 ตรวจสภาพ พืน้  ผนงั Y
1.3.2 ตรวจถงัดกัไขมนั Y
1.3.3 ตรวจสภาพ ปลัก๊ไฟ สายไฟ กลอ่งจุดเชือ่มต่อสายไฟฟ้า อยูใ่นสภาพด ี ไมช่ ารุด Y
1.3.4 ตรวจหอ้งเยน็  ตรวจประต ูปุ่ มผลกัเปิดประตจูากดา้นใน  ป้ายเตอืน Y
1.3.5 ตรวจกะทะทอด อุปกรณ์อบ นึ่ง ยา่ง อยูใ่นสภาพพรอ้มใชง้าน ไมช่ ารุด Y
1.3.6 ตรวจเครือ่งมอื อุปกรณ์ของมคีมต่างๆ อยูใ่นสภาพด ีไมช่ ารุด Y
1.3.7 ตรวจหอ้งเยน็  ตรวจประต ูปุ่ มผลกัเปิดประตจูากดา้นใน  ป้ายเตอืน Y
1.3.8 ตรวจการแต่งกาย การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคลของพนกังาน Y

1.4 ตรวจพืน้ที่แผนก Bakery

1.4.1 ตรวจสภาพ พืน้  ผนงั Y
1.4.2 ตรวจถงัดกัไขมนั Y

ผลการตรวจ Remark

Big C Supercenter

สาขา พทัยา2

ประจ าเดือน พฤศจิกายน  2568

แบบตรวจสอบการด าเนินการด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน

Fresh Food

มคีาบน ้ามนัอยูใ่นฮดูที่ไมส่ามารถท าความสะอาดได้



1.4.3 ตรวจสภาพ ปลัก๊ไฟ สายไฟ กลอ่งจุดเชือ่มต่อสายไฟฟ้า อยูใ่นสภาพด ี ไมช่ ารุด Y
1.4.4 ตรวจหอ้งเยน็  ตรวจประต ูปุ่ มผลกัเปิดประตจูากดา้นใน  ป้ายเตอืน Y
1.4.5 ตรวจเครือ่งอบ เครือ่งตแีป้ง และอุปกรณ์อืน่ๆ อยูใ่นสภาพพรอ้มใชง้าน Y
1.4.6 ตรวจหอ้งเยน็  ตรวจประต ูปุ่ มผลกัเปิดประตจูากดา้นใน  ป้ายเตอืน Y
1.4.7 ตรวจการแต่งกาย การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคลของพนกังาน Y

1.5 ตรวจพืน้ที่แผนก Produce และแผนก Perishable

1.5.1 ตรวจสภาพ พืน้  ผนงั Y
1.5.2 ตรวจสอบสภาพชัน้วางสนิคา้ และตูแ้ช่สนิคา้ สภาพด ีไมช่ ารุด Y
1.5.3 ตรวจสภาพ ปลัก๊ไฟ สายไฟ กลอ่งจุดเชือ่มต่อสายไฟฟ้า อยูใ่นสภาพด ี ไมช่ ารุด Y
1.5.4 ตรวจหอ้งเยน็  ตรวจประต ูปุ่ มผลกัเปิดประตจูากดา้นใน  ป้ายเตอืน N
1.5.5 ตรวจเครือ่งมอื เครือ่งชัง่น ้าหนกัสนิคา้และอุปกรณ์ของมคีมต่างๆ อยูใ่นสภาพด ีไมช่ ารุด Y
1.5.6 ตรวจการแต่งกาย การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคลของพนกังาน Y

ด ี(Y ) ปรับปรุง (N )

TOTAL ACTUAL POINTS 39 1

FULL POINTS

ลงชื่อ  ……………………….  ผู้ตรวจ( หวัหน้าแผนก/ฝ่าย Fresh Food )

วนัที ่23/11/2568

ลงชื่อ …………………..  เลขานุการ ลงชื่อ ……………………...  ประธานคณะกรรมการ คปอ.

วนัที ่23/11/2568 วนัที ่23/11/2568

40

ปุ่ มผลกัช ารุดที่แผนกผกั



ดี ปรบัปรงุ

1 ความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยภายในสถานที่ 

1.1 ตรวจพืน้ที่ Food  Court

1.1.1 ตรวจปลัก๊ไฟในพืน้ที่ ตอ้งอยใูนสภาพที่สามารถใชง้านไดอ้ยา่งปลอดภยั Y
1.1.2 ตรวจพืน้ที่ Food Court ตอ้งสะอาดและไมล่ืน่ ไมม่นี ้าหกเลอะเทอะ Y
1.1.3 ตรวจอุปกรณ์ใชล้วกภาชนะ ตอ้งปลอดภยัและอยูส่งูจากพืน้ห่างจากมอืเดก็ที่อาจจะเอือ้มถงึ Y
1.1.4 ตรวจตูแ้ช่ของรา้นคา้เช่า ในพืน้ที่ Stock Plaza ตอ้งอยูใ่นสภาพด ีไมม่นี ้าร ัว่จากตูแ้ช่ Y
1.1.5 ตรวจอุปกรณ์ชัน้วางของ Plaza ตอ้งอยูใ่นสภาพด ีไมก่ดีขวางทางเดนิ Y
1.1.6 ตรวจสอบประต ูPlaza ตอ้งอยูใ่นสภาพที่แขง็แรง ไมม่รี่องรอยการงดัแงะ Y

1.2 ตรวจจุด Big Cup

1.2.1 ตรวจสอบปลัก๊ไฟ ถงัก๊าซ ตอ้งอยูใ่นสภาพที่พรอ้มใชง้านและไมก่ดีขวางทางเดนิ Y
1.2.2 ตรวจสอบเครือ่งท ากาแฟรอ้น ตอ้งมกีารท าควาสะอาด ไมม่คีราบสิง่สกปรกอุดตนั Y
1.2.3 ตรวจสอบเครือ่งรูดบตัร ตอ้งท าความสะอาด หน้าจอไมม่คีราบสกปรก Y

1.3 ตรวจรา้นคา้เช่า

1.3.1 ตรวจสภาพพืน้ที่ในรา้นคา้เช่า ปลัก๊ไฟ ตอ้งอยูใ่นสภาพที่ด ีและปลอดภยั Y
1.3.2 ตรวจสอบหวัจ่ายแก๊สรา้นอาหาร Food Court ตอ้งไมม่คีราบสกปรกและตอ้งมกีารท าความสะอาดเป็นประจ า Y
1.3.3 ตรวจสอบ Hood ตอ้งไมม่คีราบไขมนั เขมา่ควนั Y
1.3.4 ตรวจสอบกก็น ้ารา้นอาหาร ตอ้งไมช่ ารุด มนี ้าร ัว่ไหลตลอดเวลา Y
1.3.5 ตรวจสอบบ่อดกัไขมนั ตอ้งมกีารตกัไขมนัและท าความสะอาดทุกสิน้วนั Y

1.4 ตรวจท่อระบายน ้า

1.4.1 ตรวจท่อระบายน ้าทุกจุดในพืน้ที่ Plaza ตอ้งไมม่เีศษอาหาร สิง่สกปรกอุดตนั Y
1.4.2 ตรวจท่อพกัไขมนัตอ้งมกีารท า PM ประจ าเดอืนทุกเดอืน Y

ด ี(Y ) ปรับปรุง (N )

TOTAL ACTUAL POINTS 16 0

FULL POINTS

103 1

ลงชื่อ  ……………………….  ผู้ตรวจ( หวัหน้าแผนก/ฝ่าย Plaza )

วนัที ่23/11/2568

ลงชื่อ …………………..  เลขานุการ ลงชื่อ ……………………...  ประธานคณะกรรมการ คปอ.

วนัที ่23/11/2568 วนัที ่23/11/2568

ผลการตรวจ Remark

แบบตรวจสอบการด าเนินการด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน

Plaza

Big C Supercenter

สาขา พทัยา 2

ประจ าเดือน พฤศจิกายน  2568

บางจุดไมป่ลอดภยั

GRAND  FULL POINTS   (OPERATION) 104

16

GRAND TOTAL ACTUAL POINTS  (OPERATION)



NO. DIVISHION FULL POINTS ด ี(YES) ปรบัปรงุ (NO)

1 MAINTENANCE 34 34 0

2 HUMAN RESOUCES 34 33 1

3 LOSS PREVENTION 20 18 1

4 พืน้ทีต่รวจจาก ระดบัปฎบิตักิาร 104 103 1

Grand Total 192 188 3

CHART  CHECK LIST BY DIVISION

FULL  POINT                          ด ี(YES)                         ปรับปรุง (NO)

RECAPE   SCORE  CHECK LIST   BY DIVISION

ประจ ำเดือน พฤศจิกำยน  2568สำขำ พัทยำ 2

3434

0

MAINTENANCE

34 33 

1 

HUMAN RESOUCES

2018

1

LOSS PREVENTION

104103

1

พืน้ทีต่รวจจาก ระดบัปฏบิตักิาร

192 188 

3 

Grand Total By Store



 
5.10 ตวัอย่ำงรำยงำนสถิติอบุติัเหต ุ

 
 
 
 



จ ำนวนกำรเกิดเพลิงไหม้ เดือน ก.ค. = 7 คร้ัง (YTD = 43 คร้ัง)

สถิติการเกิดอุบติัเหตุ และเพลิงไหม ้
เปรียบเทียบ 2567-2568

อุบัติเหตุถงึขั้นหยุดงำน เดือน ก.ค. = 8 รำย (YTD = 102 รำย)



จ ำนวนกำรเกิดเพลิงไหม้ เดือน ส.ค. = 9 คร้ัง (YTD = 52 คร้ัง)

สถิติการเกิดอบุติัเหต ุและเพลิงไหม้ 
เปรียบเทียบ 2567-2568

อุบัติเหตุถงึขั้นหยุดงำน เดือน ส.ค. = 13 รำย (YTD = 115 รำย)



จ ำนวนกำรเกิดเพลิงไหม้ เดือน ก.ย. = 1 คร้ัง (YTD = 53 คร้ัง)

สถิติการเกิดอบุติัเหต ุและเพลิงไหม้ 
เปรียบเทียบ 2567-2568

อุบัติเหตุถงึขั้นหยุดงำน เดือน ก.ย. = 15 รำย (YTD = 130 รำย)



จ ำนวนกำรเกิดเพลิงไหม้ เดือน ต.ค. = 9 คร้ัง (YTD = 62 คร้ัง)

สถิติการเกิดอบุติัเหต ุและเพลิงไหม้ 
เปรียบเทียบ 2567-2568

อุบัติเหตุถงึขั้นหยุดงำน เดือน ต.ค. = 11 รำย (YTD = 141 รำย)



Safety & EHS_Head Office 
 

                        สรุปอุบัติเหตุไฟไหม้ ประจ ำเดือน กรกฎำคม 2568 

             (จ ำนวนทัง้สิน้ 6 ครั้ง) 

กรณีศึกษำประจ ำเดือน 

สำขำ / วันที ่ รำยละเอียดอุบัติเหตุ สำเหตุกำรเกิดเหตุ แนวทำงกำรแก้ไข/ป้องกัน 
พิษณุโลก 
2 ก.ค. 68 

เวลำ 05.48 น. 
 
 
 
 
 

เกิดเหตุเพลงิไหม้ตู้แช่ และลุกลำม
ภำยในร้ำน Swensen’s  

   
ควำมเสียหำย : ร้ำน Swensen’s ถูก
เพลิงไหม้ทัง้หมด สปริงเกอรแ์ตก 

และมีกำรระบำยควัน  

สำขำเปิดกำรขำยล่ำช้ำ 4 ชม. 

• ตู้แช่ไอศกรีมหน้ำร้ำน มีกำร
ลุกไหม้บริเวณคอมเพรสเซอร ์
และเกิดกำรระเบิดในเวลำ
ต่อมำ 
(เน่ืองจำกเกดิเหตชุ่วงห้ำงปิด
บริกำร ไม่มีพนักงำนบริเวณ
พลำซ่ำ จึงใช้ระยะเวลำ
ดับเพลงิไดช้้ำ) 

• ให้มีกำรตรวจสอบมำตรฐำน
ปลั๊กไฟ และเคร่ืองจักรใน
ทุกๆสัปดำห ์ให้ด ำเนินกำร
ร่วมกับหน่วยงำน MTN และ
ตรวจสอบทกุร้ำนทัง้ในพืน้ที่
ขำยและพืน้ทีร้่ำนค้ำเช่ำ  

• จัดอบรมกำรดับไฟทีเ่กดิจำก
ไฟฟ้ำให้พนักงำน ร้ำนค้ำเช่ำ
ได้รับทรำบและสำมำรถเข้ำท ำ
กำรระงับเหตุได้เม่ือเกดิเหต ุ

วำรินช ำรำบ 
1 ก.ค. 68 

เวลำ 12.10 น. 
 
 
 

 

ไฟไหม้ทีห่ม้อน่ึงไก่ของแผนก 
Seafood  

  
ควำมเสียหำย : หม้อน่ึงได้รับควำม
เสียหำย 

• พนักงำนไมไ่ด้ปฏิบตัิงำนหน้ำ
เตำแก็สตลอดเวลำหลังจำกที่
เปิดใช้งำน 

• เน้นย ำ้ คปอ.สำขำให้สือ่สำร
เร่ืองของกำรปฏิบัตงิำนใน
ลักษณะนีต้อ้งมีพนักงำน
ปฏิบัติงำนอยู่ตลอดเวลำ 
รวมถึงกำรตรวจสอบ ถ้ำพบ
กำรปฏิบัตทิีมี่ควำมเสี่ยงตอ้งมี
กำรพิจำรณำโทษ 

รำมอินทรำ 

27 ก.ค. 68 

เวลำ 10.40 น. 
 

ตู้ย่ำงไก่เกดิควำมร้อนและมีควันขึน้  

   
ควำมเสียหำย : ตู้ย่ำงช ำรุด 

• มีกำรใช้งำนตู้ย่ำงไกเ่กนิก ำลัง 
ส่งผลให้ตู้เกดิกำร Over Heat  
มีควำมร้อนสูง ประกอบกับ
ฉนวนใยแก้วกนัควำมร้อนเกดิ
เสื่อมสภำพเน่ืองจำกมีอำยุกำร
ใช้งำนนำน 

• วำงแผนกำรใช้งำนตู้ย่ำง ใน
กรณีทีมี่ออเดอรเ์ยอะ ไม่ให้
ย่ำงติดต่อกันเป็นเวลำนำน
เพรำะอำจท ำให้เกดิกำรสะสม
ของควำมร้อน 

• ก ำชับพนักงำนท ำควำมสะอำด
ตู้ย่ำงไกทุ่กคร้ัง   

BCM ตลำด
ลำนทรำย 
12 ก.ค. 68 

เวลำ 13.20 น. 

เกิดไฟไหม้ปลั๊กผนังทีเ่สียบตูแ้ช่  

 
ควำมเสียหำย : เต้ำรับทีผ่นัง และ
ปลั๊กช ำรุด 

• ปลั๊กผนังรับโหลดไฟฟ้ำสูง โดย
จุดทีไ่หม้เป็นปลั๊กของปลั๊กพว่ง
ทีต่อ่ตู้แช่ 2 ตู้ ท ำให้เกิดควำม
ร้อนสะสมและลุกไหม ้

• ให้ MMS ตรวจสอบ และจดั
โหลดไฟฟ้ำให้เหมำะสม โดยตู้
แช่ไม่ควรใช้ปลั๊กพว่งตวั
เดียวกัน 

• ตรวจสอบอุปกรณไ์ฟฟ้ำใน
ร้ำนหำกพบควำมผิดปกติให้
ยกเลิกใช้และแจง้ทนัท ี



Safety & EHS_Head Office 
 

                        สรุปอุบัติเหตุไฟไหม้ ประจ ำเดือน สิงหำคม 2568 

             (จ ำนวนทัง้สิน้ 9 ครั้ง) 

กรณีศึกษำประจ ำเดือน 

สำขำ / วันที ่ รำยละเอียดอุบัติเหตุ สำเหตุกำรเกิดเหตุ แนวทำงกำรแก้ไข/ป้องกัน 
น่ำน 

20 ส.ค. 68 
เวลำ 16.30 น. 

เตำทอดแบบแก๊สร้ำนพิซซ่ำ เกิดไฟ
ลุกไหม้ 

  
ควำมเสียหำย : ไม่ได้รับควำม
เสียหำย 

• พนักงำนร้ำนค้ำเช่ำตั้งเตำ
กระทะอุ่นน ้ำมันทิง้ไว ้

• คปอ. ประชุมทมีงำนสำขำเน้น
ย ำ้ให้มีพนักงำนปฏิบตัิงำน
หน้ำเตำตลอดเวลำขณะมกีำร
ใช้เตำถ้ำพบกำรปฏิบัตทิีมี่
ควำมเสี่ยงต้องมีกำรพิจำรณำ
โทษ 

พัทยำ 3 
30 ส.ค. 68 

เวลำ 17.50 น. 
 
 
 

 

ไฟลุกไหม้เตำย่ำงปลำของแผนก 
Seafood 

  
ควำมเสียหำย : เตำย่ำงใชง้ำนไม่ได้ 
อยู่ระหว่ำงซ่อมแซม 

• สำเหตุเกดิจำกแมกเนตกิของ
เตำย่ำงค้ำง ท ำให้ระบบไมต่ัด
เม่ืออุณหภูมิเกินทีก่ ำหนด จน
ท ำให้ไฟลุกไหม้เตำย่ำง 

• เน้นย ำ้ให้มีกำรตรวจสอบ
สภำพเคร่ืองจักร และอุปกรณ์
ให้พร้อมกอ่นจะน ำไปใชง้ำน 
หำกพบปัญหำให้ประสำนซัพ
พลำยเออรเ์ข้ำท ำกำรแก้ไข
ทันท ี

สุพรรณบุรี 
22 ส.ค. 68 

เวลำ 14.15 น. 
 
 

 

เกิดกลุ่มควันบริเวณ Dump หมูแผนก 
Butchery 

   
ควำมเสียหำย : ปลั๊กไฟช ำรุด 

• ปลั๊กไฟเสือ่มสภำพและท ำให้
เกิดกำรช็อตและท ำให้เกดิ
กลุ่มควัน 

• ให้คปอ., LP, MTN ตรวจสอบ
สภำพของปลั๊กไฟ และจุดวำง
ปลั๊กไฟให้เหมำะสม และอยู่น
สภำพทีพ่ร้อมใช้งำน 

BCM  

ถนนสำมคัค ี
10 ส.ค. 68 

เวลำ 14.30 น. 
 

เกิดไฟลุกไหม้กองหญ้ำแห้งและเศษ
ขยะด้ำนหลังสำขำ   

  
ควำมเสียหำย : สำขำไม่ได้รับควำม
เสียหำย 

• สันนิษฐำนอำจเกดิจำกอำกำศ
แห้งและร้อนจดัท ำให้ไฟลุก 
และอำจมีก้นบุหร่ี (ไมพ่บ
หลักฐำน) 

• ตรวจสอบพืน้ที ่และก ำจัดขยะ
หรือเศษกิ่งไหม้ หรือหญ้ำแห้ง
ทีต่ดิกบัสำขำเพื่อป้องกนัเหต ุ

 



Safety & EHS_Head Office 
 

                        สรุปอุบัติเหตุไฟไหม้ ประจ ำเดือน กันยำยน 2568 

             (จ ำนวนทัง้สิน้ 1 ครั้ง) 

กรณีศึกษำประจ ำเดือน 

สำขำ / วันที ่ รำยละเอียดอุบัติเหตุ สำเหตุกำรเกิดเหตุ แนวทำงกำรแก้ไข/ป้องกัน 
ปัตตำนี 

28 ก.ย. 68 
เวลำ 09.50 น. 

ไฟลุกไหม้ปลั๊กไฟบริเวณหน้ำร้ำน
ขำยลูกชิน้  

  
ควำมเสียหำย : ปลั๊กของร้ำนเช่ำ
ได้รับควำมเสียหำย 

• ปลั๊กทีร้่ำนค้ำพ่วงใช้ในกำรทอด 
ซ่ึงในกำรพว่งเป็นจ ำนวนมำก
ไม่ได้ตอ่กับเบรกเกอร ์จึงท ำให้
เกิดกำรช็อตเพลิงลุกไหม ้

• ตรวจสอบพืน้ที ่และกำรใช้
ปลั๊กของร้ำนค้ำเช่ำ ต้องเป็น
ปลั๊กทีไ่ด้รับมำตฐำน มอก. 
และไม่ต่อพ่วงมำกท ำให้
กระแสไฟฟ้ำเกิน 

 



Safety & EHS_Head Office 
 

                        สรุปอุบัติเหตุไฟไหม้ ประจ ำเดือน ตุลำคม 2568 

             (จ ำนวนทัง้สิน้ 9 ครั้ง) 

กรณีศึกษำประจ ำเดือน 

สำขำ / วันที ่ รำยละเอียดอุบัติเหตุ สำเหตุกำรเกิดเหตุ แนวทำงกำรแก้ไข/ป้องกัน 
BMK กมลำ 
20 ต.ค. 68 

เวลำ 08.20 น. 

ไฟลุกไหม้หมอ้ทอดแผนกครัวร้อน 

  
ควำมเสียหำย : หม้อทอดเสียหำย 

• พนักงำนตั้งหม้อพร้อมน ้ำมัน
และเปิดแก๊สทิง้ไว้และได้ไป
ปฏิบัติงำนอืน่ 

• ประชุมเน้นย ำ้เร่ืองให้
พนักงำนท ำงำนทลีะอย่ำงให้
เสร็จก่อนทีจ่ะไปท ำงำนอืน่ๆ 

• เน้นย ำ้ฝ่ำยทีเ่กี่ยวขอ้งให้จัด
พนักงำนในกำรท ำงำนให้
เพียงพอในแต่ละรอบ 

FP  
สุขำภบิำล 5 
เวลำ 12.50 น. 

Heater ทีฝั่งอยู่วงกบขอบประตูหอ้ง
เย็นช็อต 

  
ควำมเสียหำย : ระบบ Heater ของ
ห้องเยน็เสียหำย 

• Heater เสื่อมสภำพจำกกำรใช้
งำน ท ำให้มีกำรสะสมควำม
ร้อนส่งผลให้ Heater ซ็อต
พร้อมมีประกำยไฟลุกไหม้ขึน้ 

• LP และ MTN เพิ่มกำร
ตรวจสอบกำรท ำงำนของ
อุปกรณ ์ใหพ้ร้อมกำรใช้งำน
และค ำนึงถึงควำมปลอดภัย
เป็นหลัก  

สมุทรปรำกำร 
31 ต.ค. 68 

เวลำ 15.10 น. 

เคร่ืองป๊ัมลมมีไฟลุกไหม้ภำยใน
บริเวณหอ้งช่ำง 

  
ควำมเสียหำย : ป้ัมลมไม่สำมำรถใช้
งำนได ้

• จำก มอเตอรป๊ั์มลมไม่ตดักำร
ท ำงำนท ำให้มอเตอรไ์หม้ 
เคร่ืองป๊ัมลมเกิดควำมเสียหำย 
และไม่สำมำรถใช้งำนได ้

• MTN ประสำนงำนกับช่ำง
ผู้รับเหมำเพื่อเข้ำด ำเนินกำร
แก้ไข 

• C7 LP และ จป.ว. จะท ำกำร
ร่วมกันตรวจสอบอุปกรณ ์
ภำยในพืน้ทีส่ำขำใหอ้ยู่ใน
สภำพทีพ่ร้อมใช้งำน 

สะพำนควำย 
28 ต.ค. 68 

เวลำ 12.30 น. 
 
 

หัวหมำก 
21 ต.ค. 68 

เวลำ 13.45 น. 
 

ไฟลุกไหม้กะทะเน่ืองจำกครำบไขมัน 

   
 

  

• สะพำนควำย : ถำดรองไม่ไดท้ ำ
ควำมสะอำด เม่ือมีน ้ำน ้ำมนั
และอุณหภูมิสูงท ำให้ลุกติดไฟ 
 

• หัวหมำก : กะทะมีครำบน ้ำมัน
สะสมติดอยู่เม่ือถูกควำมร้อน
สะสมท ำให้ลุกติดไฟ 

• เน้นย ำ้ให้พนักงำนปฏิบัติงำน
ตำมขัน้ตอนกำรใช้เตำแก๊สให้
ถูกวิธ ี

• เน้นย ำ้พนักงำนเร่ืองกำรท ำ
ควำมสะอำดอุปกรณ ์และ
เคร่ืองครัวต่ำงๆ เพื่อป้องกนั
กำรลุกติดไฟ 

  



Safety & EHS_Head Office 
 

                สรุปอุบัติเหตุข้ันหยุดงาน ประจ าเดือน กรกฎาคม 2568 

             (อุบัติเหตุถึงข้ันหยุดงาน จ านวนทัง้สิน้ 8 ราย) 

กรณีศึกษาประจ าเดือน 
สาขา / วันที ่ รายละเอียดอุบัติเหตุ สาเหตุการเกิดเหตุ แนวทางการแก้ไข/ป้องกัน 
สุราษฎรธ์านี 

6 ก.ค. 68 

เวลา 14.33 น. 

พนักงาน MTN ถูกแบตเตอร่ีระเบิดใส่
ใบหน้าขณะเปลี่ยนแบตเตอร่ี 

Generator 

 
อาการบาดเจ็บ: ใบหน้าและเปลือกตา 
เย็บทัง้หมด 18 เข็ม   
หยุดงาน : 9 วนั 

• เกิดจากการขันประแจจาก
ขั้วบวกไปโดนขัว้ลบ  จึงเกิด
ไฟฟ้าลัดวงจร 24 VDC และ
ฝาแบตเบอร่ีระเบิด 

• เน้นย า้ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
อย่างปลอดภัย รวมถึงจัดให้มี
ผ้าหรือยางคลุมขัว้แบตเตอร่ี
เพื่อป้องกนัการลดัวงจร 

• เน้นย า้ให้มีการสวมใส่อุปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับงานทกุคร้ังขณะ
ปฏิบัติงาน 

 

ร่มเกล้า 
24 ก.ค. 68 

เวลา 14.00 น. 

พนักงาน Dry Food ถูกกระจกบาด 

 
อาการบาดเจ็บ: มือขวามีแผลบาด   
หยุดงาน : 9 วนั 

• พนักงานไดก้ระท าการ
เคลื่อนย้ายกระจกเพื่อน าไป
ทิง้ แตก่ระจกเกดิแตกในขณะ
ยก จึงท าให้กระจกบาดเป็น
แผลลึกบริเวณนิว้มือด้านขวา 

• เน้นย า้เร่ืองความปลอดภัยใน
การปฎิบตัิงานมสีติจดจ่อกับ
การท างาน 

• ตรวจสอบสภาพของอุปกรณ ์
และความเสี่ยงทีอ่าจเกิดขึน้
เพื่อระมัดระวัง 

คลอง 3 

18 ก.ค. 68 

เวลา 18.10 น. 
 
 

 
 

พนักงาน Bakery ลืน่ล้มบริเวณห้อง
เย็นศรีษะกระแทกพืน้ 

 
อาการบาดเจ็บ: ศรีษะแตก เย็บ 6 เข็ม 
หยุดงาน : 3 วนั 

• ขณะก าลังจะท าการยกถาด
วัตถุดบิบนชั้นวางสนิค้าใน
ห้องเย็นเพิ่มเติม โดยไม่ทนัได้
ระวัง ว่าพืน้ทีเ่หยียบมีน ้า
เปียกพืน้อยู่ จึงเป็นเหตทุ าให้
ลื่นล้ม   

• ให้ตรวจสอบสภาพพืน้ทีแ่ละ
เพิ่มความระมัดระวังก่อนการ
ท างานทกุคร้ัง ขณะท าการ
เคลื่อนย้ายสินค้าหรือวัตถุดิบ 

• ส่วมใส่รองเท้าทีเ่หมาะสม 
กรณีรองเท้าพืน้ลื่นหรือช ารุด
ช ารุดให้แจ้งเพื่อเปลี่ยนใหม่ 

บ้านไผ่ 
28 ก.ค. 68 

เวลา 15.20 น. 

พนักงาน Seafood ถูกมีดบาดในขณะ
แล่ชิน้สว่นหมู 

  
อาการบาดเจ็บ: หวัแม่มือซ้ายมีแผล
บาด 

หยุดงาน : 3 วนั 

• พนักงานน าสนิค้าทีมี่ลกัษณะ
แข็งมาท าการแล่ โดยไม่
ปล่อยให้สนิค้าละลายน ้าแข็ง
ก่อน ท าให้มีดไถลไปโดน
นิว้หัวแม่มือซ้ายได้รับ
บาดเจ็บ 

• อบรมพนักงานแผนก FF เร่ือง
การใช้มีดทีถู่กต้องในการ
ปฏิบัติงาน 

• ตรวจสอบการปฏิบตัิงานของ
พนักงาน ถ้าพบว่ามีความ
เสี่ยงหรือผิดขั้นตอนให้แจ้ง
เตือนทนัท ี



Safety & EHS_Head Office 
 

                สรุปอุบัติเหตุข้ันหยุดงาน ประจ าเดือน สิงหาคม 2568 

             (อุบัติเหตุถึงข้ันหยุดงาน จ านวนทัง้สิน้ 13 ราย) 

กรณีศึกษาประจ าเดือน 
สาขา / วันที ่ รายละเอียดอุบัติเหตุ สาเหตุการเกิดเหตุ แนวทางการแก้ไข/ป้องกัน 
พระราม 4 

1 ส.ค. 68 

เวลา 13.57 น. 

พนักงาน Inventory ถูก Hand Pallet 
ทับเท้า 

  
อาการบาดเจ็บ: กระดกูนิว้เทา้แตก   
หยุดงาน : 14 วนั 

• พนักงานรับสนิค้า DC ลาก 
แฮนดพ์าเลท แตต่ิดร่องประตู
รถ DC ท าใหไ้ม่สามารถลาก
ได้ คนขับรถจึงได้เข้ามาช่วย
ลาก พนักงานยืนอยู่ด้านข้าง
เพื่อประคองสินค้า ท าให้โดน
ล้อของแฮนดพ์าเลททับ 

• เน้นย า้เร่ืองความปลอดภัยใน
การปฎิบตัิงานกับ Hand 

Pallet และมีสติจดจ่อกับการ
ท างาน  

นครสวรรค ์2 

24 ส.ค. 68 

เวลา 09.15 น. 

พนักงาน OSX ลืน่ตกไประหวา่งร่อง
ประตู หัวเข่าอกัเสบ 

  
อาการบาดเจ็บ: หัวเข่าซ้ายอกัเสบ 
เข้าเฝือก   
หยุดงาน : 14 วนั 

• พนักงานลื่นตกไประหว่างร่อง
ของชอ่งประตกูับรถขนสง่ 
ขณะยกสนิค้า 

• เน้นย า้เร่ืองความปลอดภัยใน
การปฎิบตัิงานมสีติจดจ่อกับ
การท างาน 

• ตรวจสอบสภาพพืน้ทีก่าร
ปฏิบัติงานเพือ่เพิ่มความ
ระมัดระวัง 

สุขสวัสดิ ์
3 ส.ค. 68 

เวลา 12.45 น. 
 
 

 
 

พนักงาน Dry Food พลัดตกบนัไดเติม
สินค้า 

 
อาการบาดเจ็บ: ศีรษะแตกเยบ็ 6 เข็ม 
แขนซ้ายถลอก 

หยุดงาน : 11 วนั 

• พนักงานใช้บันไดทีมี่ล้อปีน
ขึน้ไปหยิบสนิค้าบนชั้นวาง 
แต่ในขณะทีพ่นักงานก าลังจะ
ลงจากบนัไดและล้อเลือ่น 
ส่งผลให้พนักงานเสียหลกั
และพลัดตกจากบันไดสูง
ประมาณ 2.5 เมตร 

• เน้นความส าคัญของการลอ็ค
ล้อในการใช้งานและการ
ตรวจสอบสภาพบนัไดกอ่น
การใช้งานทกุคร้ัง 

• ตรวจสอบสภาพของบนัได้ที่
ใช้งานเป็นประจ าหาจกพบว่า
มีการช ารุดให้รีบแจ้งสว่นที่
เกี่ยวข้องท าการซ่อมแซมทนัท ี

บางปะกอก 
18 ส.ค. 68 

เวลา 13.45 น. 

พนักงาน MTN เดนิชนเหลก็ Support 

ท่อ ศรีษะแตก  

 
อาการบาดเจ็บ: หางคิว้ซ้ายแตก 

หยุดงาน : 7 วนั 

• พนักงานพาเจ้าหน้าที ่BJC 

Power ส ารวจหอ้งระบบ 
AHU โดยเสน้ทางเดนิตอ้งมี
การเดนิลอดใตS้upport ท่อ
แอร ์แต่ในหอ้งมีแสงสว่างไม่
เพียงพอ และสถานทีค่บัแคบ 
จึงท าใหพ้นักงานชนเข้ากับ 
Support ทอ่แอร ์ 

• ติดตั้งระบบไฟส่องสว่าง
เพิ่มเติมภายใน ห้อง AHU 

• ติดตั้งวัสดกุันกระแทก บริเวณ
จุดเสี่ยงทุกจดุ 

 



Safety & EHS_Head Office 
 

                สรุปอุบัติเหตุข้ันหยุดงาน ประจ าเดือน กันยายน 2568 

             (อุบัติเหตุถึงข้ันหยุดงาน จ านวนทัง้สิน้ 15 ราย) 

กรณีศึกษาประจ าเดือน 
สาขา / วันที ่ รายละเอียดอุบัติเหตุ สาเหตุการเกิดเหตุ แนวทางการแก้ไข/ป้องกัน 
รามอินทรา 
7 ก.ย. 68 

เวลา 15.00 น. 

พนักงาน OSX ถูกรถเข็นโซดาทับขา 

  
อาการบาดเจ็บ: ฟกช า้ทีต่น้ขาซ้าย 
กล้ามเนือ้และเสน้เอน็อกัเสบ 
หยุดงาน : 13 วนั 

• พนักงานเขน็แพ็คโซดามี
น ้าหนักประมาณ 46 ก.ก. ซ่ึง
รถเข็นเกดิพลิกคว ่า พนักงาน
ได้ใช้ขากัน้และรถเข็นล้มทับ
ขา 

• อบรมความปลอดภัยในการ
บรรทุกสนิค้า (การค านวณ
น ้าหนักบรรทุกสนิค้าไม่ให้
มากเกนิ, การบรรทุกสินค้า
อย่างไรให้ปลอดภัยต่อการขน
ย้ายวิธีปฏิบัตกิรณีเกดิเหตุ
ฉุกเฉนิ เชน่ กรณีมีความเสี่ยง
รถล้ม สินค้าตก เป็นตน้) 

รัตนาธิเบศร ์2 

16 ก.ย. 68 

เวลา 11.30 น. 

พนักงานถูกฉากของแทน่วางเคร่ือง 
POS บาดนิว้ 

   
อาการบาดเจ็บ: นิว้ก้อยมือข้างขวา 
เป็นแผล ยาวประมาณ 5 ซม.  
หยุดงาน : 5 วนั 

• ฉากกัน้วางเคร่ือง POS ทีห่ลุด
ย่ืนออกมาระหว่างช่อง
ทางเดิน ซ่ึงมีความคม จึงเป็น
เหตทุ าให้นิว้กอ้ยเกี่ยวเข้ากับ
ฉากกัน้ 

• ประสานงาน C7 ถอดฉากกัน้
วางเคร่ือง Post เพื่อป้องกนั
ไม่ให้เกดิเหตกุารซ า้ 

• ตรวจสอบในจุดอืน่ถ้ามีความ
เสี่ยงต้อนแจ้งผู้เกี่ยวขอ้งเพือ่
แก้ไ 

บ้านไผ่ 
19 ก.ย. 68 

เวลา 10.24 น. 
 
 

 
 

พนักงาน MTN ถูกมีดคตัเตอรบ์าดใน
ขณะทีต่ัดสายเคเบิล้ไทร ์

 
อาการบาดเจ็บ: มือซ้ายมีแผลลึกกว้าง 
หยุดงาน : 5 วนั 

• พนักงานน าบนัไดทีมี่ความสูง
ไม่เพียงพอมาใชง้าน ขณะตดั
สายเคเบิล้ไทร ์ทีอ่ยู่เหนือ
ศีรษะท าให้มองไม่เหน็ จึงท า
ให้มีดไปโดนทีมื่อได้รับ
บาดเจ็บ 

• สื่อสารให้ใชอุ้ปกรณใ์ห้
เหมาะสมกับประเภทของงาน 

หาดใหญ่ 1 

16 ก.ย. 68 

เวลา 18.10 น. 

พนักงาน Butchery ถูกเคร่ืองเลื่อย
บาดนิว้ 

  
อาการบาดเจ็บ: นิว้ชีก้ับนิว้นางถูกบาด
เย็บรวม 7 เข็ม 
หยุดงาน : 3 วนั 

• พนักงานใช้มือในการจับชิน้
เนือ้ป้อนเข้าเคร่ืองเลือ่ยท าให้
ถูกใบเลื่อยบาดนิว้  

• สื่อสารการใช้เคร่ืองเลื่อย
อย่างปลอดภัยในการป้อนชิน้
เนือ้เข้าเคร่ืองเลื่อยให้ใช้แผ่น
ส าหรับดนัสนิค้าเข้าไป 
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                สรุปอุบัติเหตุข้ันหยุดงาน ประจ าเดือน ตุลาคม 2568 

             (อุบัติเหตุถึงข้ันหยุดงาน จ านวนทัง้สิน้ 11 ราย) 

กรณีศึกษาประจ าเดือน 
สาขา / วันที ่ รายละเอียดอุบัติเหตุ สาเหตุการเกิดเหตุ แนวทางการแก้ไข/ป้องกัน 

อยุธยา 

7 ต.ค. 68 

เวลา 13.20 น. 

พนักงาน Butchery ถูกมีดบาดขณะสับ
ไก่ให้ลกูค้า 

 
อาการบาดเจ็บ: เสน้เอน็นิว้หวัแม่มือ
ซ้ายเย็บแผลจ านวน 9 เข็ม  
หยุดงาน : 25 วนั 

• พนักงานรีบเร่งในการ
ปฏิบัติงานท าให้ขาดความ
ระมัดระวัง 

• Re Training พนักงานใน
แผนกเพือ่เพิ่มความ
ระมัดระวังในการปฏิบัตงิาน 
และการใช้อุปกรณต์่างๆ 

พระราม 4 

25 ต.ค. 68 

เวลา 20.00 น. 

พนักงาน MTN โดนสลิงเหล็กส าหรับ
แยงท่อหนีบนิว้ 

  
อาการบาดเจ็บ: กระดกูนิว้ก้อยร้าว  
หยุดงาน : 18 วนั 

• เคร่ืองมือทีใ่ช้มีความลืน่จาก
ไขมัน เพราะเป็นเคร่ืองแยง
ท่อ ท าให้มือลื่นและนิว้ได้เข้า
ไปติดกับสลงิ 

• เพิ่มความระมัดระวังในการ
ปฏิบัติงาน หรือประสานงาน
ผู้รับเหมาทีม่ีความช านาญเพือ่
ด าเนินการ 

เชียงใหม่ 2 

2 ต.ค. 68 

เวลา 11.17 น. 
 
 

 
 

พนักงาน seafood ลื่นล้มบริเวณหน้าตู้
ย่างแผนก seafood 

  
อาการบาดเจ็บ: เข่าซ้ายฟกช า้ 
หยุดงาน : 7 วนั 

• บริเวณหน้าตู้ย่าง Seafood มี
น ้าขังท าให้พืน้ลื่น (พนักงาน
สวมรองเท้าบูท) 

• ตรวจสอบพืน้ทีท่ีท่ างานให้มี
ความพร้อมกับการท างานอยู่
เสมอ และแนวทางการแก้ไข 
จัดซือ้/ติดตั้งแผ่นยางกนัลืน่ 
ป้องกนัเพือ่ไม่ใหเ้กดิซ า้ 

• ก าหนดความถ่ีและขัน้ตอน
การท าความสะอาดพืน้ 

สกลนคร 

4 ต.ค. 68 

เวลา 13.05 น. 

พนักงาน Produce กล้ามเนือ้อักเสบ
ขณะยกสนิค้า 

 
อาการบาดเจ็บ: ขาซ้ายปวด ขยับไม่ได ้
หยุดงาน : 4 วนั 

• พนักงานเอือ้มยกตะกร้า
หอมหัวใหญ่ทีมี่ความสูง และ
มีน ้าหนักมาก 

• เน้นย า้พนักงานให้ปฏิบัติงาน
ตามกฎความปลอดภัยในการ
ท างาน ประเมินน ้าหนักสิง่ของ
ทีจ่ะยก หากมีน ้าหนักมากควร
มีคนชว่ยยก 

 



 

 




